
 

 

 

 

 

 

 

 

Pall Corporation je jedným z globálnych lídrov v oblasti dizajnu a výroby filtračných, 
separačných a čistiacich systémov, ktorý zaznamenáva výrazný rast a v súčasnej dobe zakladá 

novú divíziu služieb zákazníkom v rámci obchodnej jednotky vo Vrábľoch na Slovensku. 

Ako súčasť novovznikajúceho tímu budete mať možnosť pracovať pre medzinárodnú výrobnú 
spoločnosť, ktorá ponúka rozsiahle možnosti vzdelávania a investuje do talent manažmentu. 

Hľadáme jednotlivcov s výraznou motiváciou a zameraním sa na služby zákazníkom, ktorí 
hľadajú stabilnú kariéru v medzinárodnej spoločnosti. 

Momentálne hľadáme záujemcov o nasledujúcu pozíciu: 

 

Referent/ka Zákazníckeho Servisu 

s plynulou znalosťou slovenského, nemeckého a anglického jazyka  

 

Náplň práce: 

 Spracovávanie, monitorovanie a dopĺňanie predajných a nákupných objednávok zákazníkov a 
zabezpečovanie plnenia požiadaviek zákazníkov 

 Reagovanie na bežnú a technickú komunikáciu/otázky interných a externých zákazníkov 

 Dodržiavanie predpisov kontroly vývozu a zásad úverovej kontroly  

 Plnenie kľúčových výkonnostných ukazovateľov (KPI) (v súvislosti so zadávaním objednávok, 
linkami objemu objednávok, presnosťou a riešením problémov) 

 Spolupráca a komunikácia s rôznymi oddeleniami, ako príjem a expedícia, plánovanie a výroba, 
finančné oddelenie a oddelenie technickej podpory  

 Participácia na školeniach a tímových stretnutiach  

 

Požiadavky: 

 Plynulá znalosť anglického jazyka a jedného ďalšieho cudzieho jazyka slovom i písmom 
(nemčina, francúzština alebo taliančina) 

 Znalosť práce s počítačom na užívateľskej úrovni (MS Office, Windows a pod.) 

 Skúsenosť s používaním systému nákupných objednávok, MRP –SAP, CRM a pod. výhodou 

 Ukončené stredoškolské vzdelanie, ukončené vysokoškolské vzdelanie je výhodou 

 



 Pro-aktívny prístup s výraznou orientáciou na zákazníka, skúsenosti s každodenným kontaktom 
so zákazníkmi, dodávateľmi alebo koncovými spotrebiteľmi 

 Dobré organizačné zručnosti a schopnosť dodržiavať termíny 

 Schopnosť plniť viacero úloh naraz 
 

 

Ponúkame: 

 Motivujúce platové ohodnotenie a zamestnanecké výhody 

 Práca v medzinárodnom prostredí a v stabilnej organizácii 

 Profesijný a kariérový rast  

 

V prípade záujmu a ďalších otázok nás neváhajte kedykoľvek kontaktovať: 

 

Katarina Pachova 

Sourcing Recruiter 

Telefón: +421 233 456 877 

Email: katarina.pachova@randstadsourceright.eu 

 

 

 


