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Vestenie ako spdsob vyzvedania budicnosti, podobne ako mégia, bolo pritomné v kazdom
ndabozenstve, kmenovom ritudli. V zdvislosti od kultdry a tradicie sa nan vyuzivaji rézne
praktiky (vyklad snov, predtuchy, vykladanie prirodnych fenoménov, vyuzivanie kociek, ka-
riet, ¢isel a dalgie). Vychadza z prezentovanej schopnosti (v zmysle vnuknutia) poznania in-
formécii zo Zivota recipienta bez predchddzajiiceho stretnutia, resp. bez priameho kontaktu.
V prispevku sa zameriame na vybrané reldcie zamerané na ve$tenie, predpovedanie budic-
nosti, lie¢enie, ktoré sa objavili vo vysielani slovenskych televizii v rokoch 2012-2017". Ne-
zameriavame sa na analyzu jednotlivych druhov a technik ve$tenia, na pravdivostnt hodnotu
tvrdeni a predpovedi, ani na sledovanie zmeny postoja persuovanych osob ¢i dosahu na zme-

1 Sledovali sme 13 relacif vestcov, vykladacov a lie¢itelov prezentujucich svoje vyklady v programovej skladbe
televizii TVOSEM, JOJ Plus, TV Doma a prispevky zverejnené na strénke youtube. Opis lingvalnych vlast-
nosti komunikatov vychédza z analyzy reldcii ulozenych na strinke www:youtube.com. Pod ,vestenie“ sme
zahrnuli aj lie¢itelstvo a magiu, pretoze sa nevenujeme ich $pecifikim a osobitostiam s ohladom na spdsoby
vykladu, ktoré vyuzivaju. Komplexnd charakteristika tychto medidlnych textov si vyzaduje podrobnu analyzu
kombindcie posobiacich lingvélnych i nelingvalnych prostriedkov, ako aj individudlneho jazykového $tylu
vykladada. V prispevku sa zameriavame len na vybrané jazykové javy, ktoré analyzujeme s ohladom na techniky
presvied¢ania.
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ny ich konania. Zameriavame sa na jazykové stvirnenie persudzie vyuZzivanej v tomto type
komunikatov a na prvky, ktoré poukazuji na manipulativost.

V komunikétoch zameranych na vestenie je mozné vypozorovat zlozky, ktoré tieto komu-
nikéty zblizuju s reklamnym poésobenim na percipienta. Této blizkost vychddza zo skuto¢-
nosti, ze programy zamerané na vetenie sa su¢astou programovej $truktury televizii a ponu-
kana progndza je vo svojej podstate produktom (rovnaké charakteristiky je mozné sledovat
napr. v teleshopingu, pozri Odalo§ 2016¢; Ocenas 2016, 2017). Do popredia tu vystupuje
snaha zmenit motiv sledovania reldcie na aktivnu tcast recipienta na komunikacii. To sa pre-
javuje opakujicim sa poukazom na obojstrannost komunikécie a na vyzvu na aktivnu spit-
nu vizbu. Vyuziva sa najmi déraz na zdroj motivacie, dévody zdujmu o pontdkany produkt
(vestenie, lie¢enie, prognéza), ktorymi st vnttorné pohnutky, neistota, tazby, individudlne
potreby a ich naplnenie:

Chcete ur¢ite vediet, ze ¢o vas ¢aka, takze volajte mi, (...) aja vam poradim, posuniem vés, akym
smerom {st; ked maéte nejaky problém, ktorykolvek, ktory vds naozaj suzuje, s ktorym si uz
dévno neviete dat rady, takze mozete sa kludne opytat, zdravie, laska, financie, $tastie, blahobyt,
vietko; ak mate nejaky problém, uz od tejto chvile telefénne ¢islo (...) je vam k dispozicii, mdte
Sancu na to, aby sa vase problémy ukoncili.

Opakovanie vyzvy na zavolanie ma predist utlmu, vzbudit impulz a posilnit rozhodnutie
vstupit do komunikacie pocas reldcie: linka je volnd, moZete volat, mézete sa pytat na to, co po-
trebujete vediet; mdme volnii linku; takze nech sa pdci, linka je opdt volnd. Toto rozhodnutie sa
posiliuje zdoraznovanim rychlosti spojenia, pripadne prislubom vyhody alebo anonymity
a diskrétnosti:

linka je volnd a mdme rychle prepdjanie (...) takze vobec sa nemusite obévat, ze by ste sa
nedovolali; dnes tu ¢istime, harmonizujeme aj rodové alebo rodinné $truktury, takze toto
vetko ziskate za jedno jediné zavolanie. Ddme si od za¢iatku rychle prepojovanie, mili priatelia;
volajte, mate tam bonus (...) stéle ide tam ten 15-minttovy bonus, ja vis budem volat; takisto sa
moZete nakontaktovat na moje kolegynky (...) ak nemate ziujem do éteru vlastne zverejiovat
svoje, svoje nejaké problémy a starosti; pontka sa aj alternativa zavolania inym s odkazmi na
obrazovke. Na nich sa takisto mozete s doverou obritit, radi a ochotne vdm pomozu. Majti na
vés neobmedzene dlhy ¢as, takze mozete naozaj podrobne riesit svoje problémy; ti ludia, ktorf
sami ozv (...) ja budem mat zapisané ich d4tumy narodenia, budem posielat vecer energiu.

J. Borg (2013: 54) konstatuje, e vi¢sinu rozhodnuti vykondvame na zaklade emo¢ného
podnetu. Pre emocionélne rozhodnutie sa v§ak hladé racionalne zddvodnenie. Tento aspekt
sa v sledovanych komunikatoch prejavuje dvojako. Jednym z prejavov je zdéraznovanie pred-
pokladanych (skér citovych) motivov hladania odpovedj, ¢o sa transformuje do vyuZivania
a frekvencie prislu$nej lexiky viazanej na oblast hodnét a fyzickych ¢i psychickych potrieb
(peniaze, zdravie, préca, vztahy, liska, rodina, $tastie, psychika), ale aj na duchovno, tajomno,

2 Prispevok vznikol v rdmci rie$enia grantovej ulohy VEGA 1/0179/15 Manipulaéno-komunika¢né koncepcie
v persuazivnych slovenskych a chorvatskych medidlnych diskurzoch v nadviznosti na uz existujuce vystupy
z tohto grantu (Chomové 2016; Kolen¢ikova 2016; Ocenas 2016, 2017; Odalo$ 2016a, 2016b, 2016¢, 2017;
Odalog, Sedovi¢ova 2016; Patras 2017).
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iracionalitu (tu sa objavuju abstraktné pojmy, ale aj pojmy z réznych filozofickych a nébo-
zenskych smerov, pomenovania procesov a vlastnosti, ako napr. energia, blok, o¢ista, anjel/
archanjel, dusa, sviteny, kliatba, boh/bozi, cesta, lie¢enie, myslienka, harmonia, svetlo, uni-
verzum, magia, ¢akry, aura, meridin, afirmécia, karma). T4to prizna¢nd lexika sa méze hro-
madit v jednom prehovore, napr. je to vlastne mdgia ldsky, zdravia, financii; ak aj mdte nejaky
zivotny problém, nieco vds trdpi, prdca, ldska, vztahy, financie, zdravie, zdravie vasich deti, vniidat;
to telo treba precistit zvniitra, potom este aj cakry, aj merididny, aj auru treba Cistit, aj myslienky.

Druhym je ovplyviiovanie afektivnej stranky recipienta, vyvolavajice a potvrdzujuce do-
jem empatického subjektu, ktory je tu pritomny prave preto, aby pomahal a riesil zdanlivo
neriesitelné situicie:

ja som tu pre vds; ja som tu teraz pre to, aby som vdm zodpovedala na ktorukolvek z vasich
otdzok, ktora vas suzuje, s ktorou si neviete dat naozaj rady (...) modzte sa naozaj na ¢okolvek
pytat; venujem sa naozaj uplne vietkému, teraz som tu preto, aby som vdm naozaj pomohla
a odovzdala vam odpoved, ktort vy si nedokazete odpovedat; toto vysielanie neprislo len
tak, prislo preto, lebo kazdy potrebuje nejaka tu pomoc, ja som tu preto, aby som vdm naozaj
pomohla.

Recipienta na vstup do komunikdcie s ve§tcom vedu rdzne vonkajsie alebo vnutorné poh-
nutky, ktoré sa viazu na disproporciu medzi zelanym a existujicim, aktudlnym stavom (mdm
problémy, vztahy so synom a nevestou; chcela by som vediet, &i sa nieco zment, &i neskoncime na-
koniec na ulici). Presved¢ivost podévanej informdcie sa nasledne opiera o dufanie, predpove-
danie toho, ¢o si recipient Zeld. Recipientove zdujmy a potreby sa vyuzivaju v nasledujucich
prehovoroch presved¢ujuceho v zmysle ,treba poskytnut tie informdcie, ktoré recipient oca-
kéva” (Jassova 2014: 76; Mleziva 2000: 193): viete sa z toho dostat (...) viete ¢o, bude to dobré;
jemu je to Stastim dané, dostuduje, zmaturuje tento chalanisko, s odretymi usami, ale dostuduje.
Zdoraziiuje sa aj skuto¢nost, ze bola podand prave ziadana informdcia, a to bez ohladu na
obsah podévanej informdcie:..vy ste po tom velmi tiZila, aby ste dostala nejaky odkaz —...no,
ano, ano, urcite — TakzZe dostala ste ho, prdve vam pripomenula, Ze mdte ti Satku. (...) Takze
aj tak ste dostala, vidite, tii vytiZenii informdciu, teda posolstvo. Takéto informdcie vyplyvaju
z o¢akévani explicitne vyjadrenych recipientom, napr. velmi by som vds prosila, keby ste mi po-
vedali nieco pozitivne. Ponukané vyklady nie je mozné pravdivostne v aktudlnom ¢ase overit.
Su podévané ako pravdepodobné. Posibilita sa zdoraziluje aj ¢astym vyuzivanim techniky
mozno. V reklamnom pdsobeni sa tato technika vyuZiva na vytvéranie nespravnych predstav
o vyrobku a jeho moznostiach alebo t¢inkoch. V predpovediach sa stretdvame s nadmernym
zdérazhiovanim moznosti: stastie moze prist v réznom ponati (...) mozno vyhrdte; méze dostat
zaujimavii ponuku; a mozno Ze péjdete niekde vonku do zahranidia.

S reklamou zblizuje tieto komunikaty aj zdéraznovanie pozitivnych atributov ponikané-
ho ,produktu”: velice silny rumunsky magicky ritudl pre priliv financif alebo pre $tastie a peniaze;
poniikam velky, alebo xxl ritudl ldsky.

Doraz na emociondlnu zlozku vystupuje do popredia aj prostrednictvom vyuzivania slov,
vyvoldvajucich pozitivne asocidcie, ale zaroven veduce aj k polarizacii: je tu velmi prijemnd
pozitivna energia, lebo tu md pritoky dobrych energii oproti negativne energie, aby od nds odchd-
dzali; klasicky biela mdgia, rozne ritudly sa pohybujii v cendch od stopitdesiat euro vyssie oproti
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cheela by som podotkniit, Ze to nie je Ziadna cierna mdgia. Niektori presved¢ujuci vytvaraju pri
svojich predpovediach napitie, ktoré sa stupriuje az do klimaxu a na zdver sa recipientovi
ponuka rie§enie, uvolnenie v podobe pozitivnej informacie:

takze pozrieme sa na vés, ¢i je vhodné, aby ste i8la teda do zahranidia, ti zmenu potrebujete,
urdite 4no (...) tento &lovek, ktory vas dostal do tychto finanénych situdcii, to je celé zle, to je
katastrofa vola¢o (...) ohladom vasej cesty: hladate sa, treba tam ist, je to pre vis novy Zivot, je
to pre vis novy za¢iatok. Chodte tam. (...) najlepsie naozaj ist sama a poriesite si tieto situacie,
edte sa aj pozriem (...) do akej doby si to poriesite (...) tie finanéné problémy vy si poriesite
v priebehu dvoch rokov, dobre? (...) takze mozete byt kludne spokojna.

Raciondlne zdévodnenie sa premieta do pontknutych argumentov, ktorych presveddi-
vost v8ak nardZa napr. na vysokd mieru neurditosti a nejasnosti: tieto Zelania sa samozrejme
tiez splnia, ale majii nejaky casovy harmonogram; to znamend, Ze sa vdm poradi vela veci preko-
nat; nakoniec, za krdtku dobu vy si uvedomite...; je tam nejakd zmena. Casté s vigne vyjadrenia
a floskuly: kvalita spdanku je velmi délezitd; brat ludi takych, aki sii; kazdy clovek md nejaky
problém; je dolezité nevzddvat sa. Vyrazy typu on chee s vami zostat asi na bdze asi len priatelstva,
asi pravniiéatko ide do rodiny sved¢ia o nizkej miere presvedcenia samotného persuddera o vy-
povedanom. Nepresvedcivo posobi uvddzanie nepresnych ¢asovych udajov:

to znamend august, september, oktober, november, december, janudr, februdr, tam vim vnuca
niektoré alebo nie¢o povedia, Ze ide alebo svadba alebo babitko; u vés skor ku koncu az roka sa
vam tieto financie za¢n tro$ka tak uz usmerfiovat, v priebehu za¢iatku polroka, prvého polroka
nie, ale az potom po pol roku, dobre?

Objavuje sa aj zahmlievanie typu ,neda sa odpovedat jednou vetou’, prip. odputavanie
pozornosti: je toho vela, ¢o by som vdm vlastne mala o tom povedat a to sa nedd povedat jednou
vetou; nedd sa to povedat vietko jednou vetou, véetky tieto veci, pricom vyhybanie sa odpovedi
moze viest k vyzve spojit sa s ve§tcom mimo relécie: ona pokial chce pomoc, nech sa so mnou
spoji; treba sa objednat na telefénnom Cisle, a ja si ju objedndm; ndjdete si ma na tej velkej sieti, kde
sa nachddzam, takZe tam si to mdZeme este rozobrat.

V presvedéovacom procese sa vyuziva skisenost. Podla J. Graca (1985: 122) takéto po-
znatky posobia na recipienta silnejsie, ,pretoze zvy$uju argumentaénu silu presved¢ovatela
najmi z hladiska jeho kompetencie a vierohodnosti”: mdm s tjym velmi dobré skiisenosti (...)
po tejto oliste; ja to hovorim zo svojej viastnej skiisenosti, hej?; kedysi som bola takd istd ako on v
minubjch Zivotoch. Vyuziva sa v8ak aj argument prostrednictvom vlastného alebo sprostred-
kovaného prikladu: keby som dneska podala tiket, napisala by som tam $tvorku, deviatku; mdm
pani, ktorii ked som riesila tak behom troch, tyroch, pét hodin (...) bola vyliecend z rakoviny.
Viaceré problémy maju viacero pri¢in a nie je mozné ich vyrie§it jednoducho, napriek tomu
sa pontka jednoduché a rychle riegenie (ktoré ignoruje komplikované savislosti tykajice sa
napr. zdravotného stavu recipienta): je tu karta, ktord ndm naznacuje na rychle zlepsenie, pozor,
takze rychle zlepSenie v oblasti ldsky; behom troch, Styroch, pdt hodin sa dostala za velmi krdtku
dobu na status toho, Ze bola vyliecend z rakoviny.

Persudder sa tu predstavuje ako osoba so zvla$tnymi schopnostami a poslanim: ja som pl-
noezotericka; ja robim liecenie cez vy$sie ja; denne komunikujem s mocnou duchovnou risou. Jeho
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posobenie sa spéja so sugesciou, ktord mozno chapat ako persuaziu (pozri Jagsova 2014: 67—
80; Mleziva 2000: 190-191; Grac 1985: 179-180). Spojenie s vy$§imi bytostami a zvlastne

ukazy sa vyuzivaju ako argument. Ide tu o substitdciu, pri¢om za nositelov pévodnych mys-
lienok sa povazuju prave prostrednici: odkaz pre vds od vyssieho ja; zimomriavky po mne (...)

anjeli ma pochvdlili; ¢o sa tyka posolstva od vasich anjelov, majii pre vds tento odkaz, ktory vam

mdm pretlmocit.

Substittcia sa v jazyku prejavuje aj vyuzivanim zdmenného tvaru tretej osoby: oni ma vedii
roznymi spésobmi podla toho, kto ako zavold; oni vedia vietko, len my... Odvolanie sa na vyssie
entity ma zvysit presved<ivost a posilnit recipientovo presvedéenie o pravdivosti toho, ¢o
persudder predklad4. T4to technika kopiruje odvolévanie sa na autority (odbornd, vedeckd
kapacita, expert), ktort vyuziva reklama, no fyzickd podstata autority je nahradena nehmot-
nou entitou. Takyto experti sa kladu vedla zdéraziiovania kompetentnosti vestcov, ktori su
tyzicky pritomni v $tadiu a o¢akédvaju telefonat. V tomto pripade ma technika experti pre-
sved¢it potencidlneho recipienta, aby uskuto¢nil hovor: sii to odbornici, ktori sii taktiez s vami
nazivo; vyuzite mojich kolegov, ktori sii pripraveni zodpovedat kvalitne a zodpovedne na ktoriikol-
vek z vasich otdzok; sii to naozaj vybrani ludia.

V pripade odvoldvania sa na vy$§ie entity, persudder zdoraznuje, Ze je len prostrednikom,
akymsi sprostredkovatelom: Chcem vdm povedat, mili divdci, Ze ja nerobim s vlastnou energiou,
nepustam energiu svoju. Som len kandlom bozej ldske a som kandlom univerza; Mne nedakujte.
Ja som len schrdnka, ktord vdm tieto informdcie poddva, ¢o ma navodit nielen pocit dovery, ale
aj etickej zainteresovanosti, Ze informdcia sa odovzdava v zdujme recipienta, nie osobnych,
ale vys$§ich cielov. Lexika pomentivajica vyssie principy v sebe nesie vyznam absolutnosti
(uvolfiujem vsetky energie bozie, univerza, aby prisli a pomdhali ndm), pri ktorom mozno pred-
pokladat, Ze je napriek svojej (vyznamovej) nejasnosti pre recipienta pritazlivy.

Forma, prostrednictvom ktorej recipient prijima informdcie, je popri verbalnej aj never-
bélna. Neverbalne signaly zohravaja dolezitd ulohu, pretoZe sa spolupodielaji jednak na vy-
tvoreni a pod¢iarknuti atmosféry, a jednak na posilneni dovery persuovaného. Doélezitost
neverbélnej komunikdcie pod¢iarkuje skuto¢nost, zZe 55-60% informacie sa odovzdéva
neverbélne (Borg 2013: 56). Vizudlna zlozka posilfiuje d¢inok slovného vyjadrenia, preto
persudderi vyuzivajti vyrazni mimiku (najmi Gismev), otvorené gestd (¢asté je prikyvovanie
na znak sthlasu alebo potvrdenie vysloveného, znak kriza ako symbol pozehnania, bozk na
kriz). Repliku je to cigdnsky rumunsky ritudl, ktory ovplyvni vds Zivot sprevadza pri vysloveni
zdmena vd$ ukdzanie oboma rukami k obrazovke, podobne pri vysloveni slov ja som tu pre-
to, aby som vdm naozaj pomohla (...). Co je mojim poslanim, to je aj mojim odovzdanim. Je to
pre vds. je pouzité otvorené gesto rukami natiahnutymi k obrazovke s dlaniami smerujicimi
nahor. Pracuje sa aj s moduldciou hlasu, vyuZiva sa napr. slovny déraz (ja mozZem riesit jedine
VAS; DNES som tu naposledy; ak to clovek dokdze PRIJAT, tak sa mu vlastne velmi dobre zatina
darit), ale aj spomalenie tempa a stiSenie hlasu (ja uz citim tii energiu, ¢o tu pridi, tu plynie,
také ukludnenie, takze, takzZe vlastne uz vam vlastne trosku ide td liecivd energia, dobre?), kores-
pondujtice s obsahom podévanej informacie a vyuzitou lexikou (ukludnenie, lie¢ivé energia).
Takto vyjadrend otvorenost je v stlade s informaciou, ktort persudder prostrednictvom nej
vyjadruje navonok a ktorou posiliiuje navodeny dojem v snahe udrzat ho (Ze jeho konanie je
tstretové a vzhladom na situdciu aj vplyvné a mocné, schopné odovzdat to, ¢o proklamuje).
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S touto skuto¢nostou sa viaze vyuzivanie dal$ich mimojazykovych prvkov, ktoré vstupuja
do komunikécie a ich tlohou je rovnako posilnit persuazivny zdmer. Za také povaZujeme
vyuzivanie kulis, rekvizit, ktoré dotvéraji vyznam a kontext celej komunikacie. Ide najmi
o karty, sviecku, ohen, sosky (svitych, anjelov), kriz, kyvadlo, vodu, pri¢om vizualnu stranku
dotvéra aj hudba (dopliia cely vnemovy komplex). Pouzité prvky zaroven zdéraziuji pond-
kané posolstvo a prostrednictvom nich sa dosahuje kombinovany efekt na vytvorenie pocitu
dovery. Takto dotvoreny celok pdsobi na iraciondlnu stranku percipienta a pomdaha prena-
$aniu atributov, ktoré jednotlivé zlozky komunikacie symbolizuju. Jazykova strdnka sa tak
prepéja s metaforickou vyrazovou silou. Pouzité ndstroje totiz nesu aj symbolicka hodnotu
(pouzitd metafora m4 zdstupny charakter), ktort treba vnimat na pozadi vztahu obsah - for-
ma — vyznam — zmysel pouzitych ne/lingvistickych prostriedkov. Vi¢sina symbolov sa viaze
na sémantiku slovesa (o0)¢istit (a jeho derivaty), pouziva sa najmi sviecka, svetlo, resp. oheri
(pre vds aj pre rodinku svietka ldsky; vecer si zapdlte sviecocku; zapdlenim $pecidlnej oéistnej sviece
spdlime alebo zlikvidujeme, eliminujeme vietky tazké energie; palenie papiera), farba (biela: po-
tom veler od deviatej do desiatej si zapdlte teda sviecocku bielu, dobre?;...a veler o deviatej hodine
si zapdlte svietocku najlepsie bielu, bielu a dlhii; Biela je v podstate takd neutrdlna, takZe bielu,
bielu dlhii sviecku; zapalujete jednu bielu cajovii sviecku), voda (este vodu, pdn Boris, prosim
nabit — nabijame tito vodu pre pani Vierku). Vyuziva sa viak aj symbolika vesmirnych telies
(spln: skiiste to teraz v piatok (...) mézte aj na ten spln; tak na spln to treba spravit), ale aj &isel,
napr. tri a jeho nasobky (vZdy hodite tri centy do svojej posviitnej nddoby; trikrdt si zapiste, co
budete hovorit; po deviatom dni to treba robit raz za mesiac).

Symboly sa spéjaju so $ir§imi konceptmi, ktoré maju silnd emocionélny obsah (konotuju
vyznamy spojené s domovom, rodinou, ndbozenstvom). Najma pri numerologickych vykla-
doch sa persudder odvoldva na charakter a vyznam ¢isla, pricom vlastnost ¢isla sa prendsa
na ¢loveka. Takto sa v komunikdtoch spéjaja vypovede jednicka je novd cesta, novy zaciatok
a budete podpisovat novii zmluvu, novd cesta, novd prdca. Toto spojenie sa uskuto¢niuje na za-
klade sémantiky adjektiva novy. Dal$imi pouzivanymi rekvizitami st sosky svitych a anjelov,
pouzivanie kriza, ktoré asociuju krestanské hodnoty (mdm tu posvitny kriz, ktorym budem
pracovat, ktorym budem vytvdrat tito pozitivnu energiu).

Vyuzivanie symbolov sa viaZe na ritudlny charakter a suvisi so sugestivinym zémerom. Ide
o snahu presved¢it adresata, ze ponikany prostriedok (rada, ttkon) m4 silu premenit slova
na realitu. R. Jakobson (1991: 43) hovori o magickej funkcii jazyka (podobne v suvislosti
s reklamou Cmejrkova 2001: 145). Autor tito funkciu spija s ludovymi zaklinadlami. Vy-
zyvacia, magické funkcia predstavuje akdsi premenu nepritomnej, nezivotnej ,tretej osoby”
na adresata konativnej spravy (nech vds i celti vasu rodinku sprevddza tu a teraz td najcistejsia
podoba veldsky). Ritual sa vyznacuje ustalenostou, istymi spésobmi spravania, prip. konania,
opakovanim, ktoré posilnuje jeho rutinny charakter. Dolezité je dodrzanie postupnosti, sme-
ruje k stereotypnosti. Cielom ritualu je upevnenie citenia. Ide teda o apel na afektivnu zlozku,
ktory sa posilfiuje prave vyuzivanim vyss$ie spominanych ndstrojov, symbolov, giest a pod.,
a podporuje sa aj pouzZitymi verbdlnymi prostriedkami. Za také sa povazuje recitovanie pev-
ne stanovenych textov. V sledovanych komunikatoch ide o opakovanie identickej formuly
(objavuje sa iba minimalna obmena):
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nech vas laska sprevadza na kazdom kroku; nech vés ldska odteraz sprevidza na kazdom kroku,
a to nielen vo valentinskom obdobi, ale pocas najblizsich rokov; nech vés liska sprevadza na
kazdom kroku, a nech sa do kazdej bunky vasho Zivota vlieva odteraz td najéistejia podoba

lasky.
Formula moze napodobriovat aj modlitbu:

Pane boZe, naga matka Panna Mdria, nabijame tdto vodu pre pani Vierku, tisicdevitstopitde-
siat$tyri, v prvom rade na zdravie, na lasku, na vztahy, na lasku, na ismev, na radost, ale aj na
hojnost vjej domacnosti a hodne a hodne bozej milosti a bozej lasky, teraz i vzdycky az na veky
vekov, amen.

Dosiahnutie ciela sa podmieiiuje dodrzanim spravneho postupu, ale aj opakovaného ko-
nania: Kazdy z vds nech si ndjde nddobu a posvitné miesto doma. (...) potrebujem, aby ste mali
takéto centiky aspon tri kusy. Trikrdt si zapiste, ¢o budete hovorit. (...) Kazdych devdt dni, kazdy
deri v rovnaky éas vZdy hodite tri centy do svojej posvitnej nddoby. Po deviatom dni to treba robit
raz za mesiac na spln...; Vecer si zapdlte sviecocku a nesfukuvat, nechat dohoriet, dobre? Kedze
ritudl moze mat kratke alebo dlhé trvanie, dolezité je vyjadrenie ¢asového tdaja: To treba
spravit, raz za mesiac, az dovtedy, zakial sa vdm nezacne darit; V momente tomto, spalujem kliat-
bu v boZej ldske cez archanjela Michaela. Nech sa vam odlahéi vo vasom Zivote. (...) V tomto
momente, teraz.

Viera v silu ritudlu sa vyuZiva aj v rdmci priamej vyzvy, a ma za ulohu presved¢it recipienta,
aby sa ho za¢astnil, no podmienkou je zavolanie do $tadia (Dnes vdm ponitkam velky, ale-
bo xxl ritudl ldsky (...) komplexnii ocistu vasich vztahov; Pridajte sa aj vy do magickej skupiny
a splitte si Vase Zelanie pomocou odskiisaného ritudlu.). Takéto podmienenie Gspesnosti ritudlu
sa rovnako vyuziva v priamej vyzve: Dnes tu mdme velky ritudl ldsky alebo velké pridy ldsky
s rychlym prepdjanim (...) Ak sa chcete ziiéastnit na tomto velmi prijemnom vysielani, v ktorom
rozddvame ldsku alebo vseldsku do vasich Zivotov, tak nevdhajte a zavolajte mi prdve teraz. Zdo-
raziiovanie ¢asovo viazaného, alebo inak podmieneného benefitu, rovnako spdja tento ko-
munikét s persudznymi technikami vyuzivanymi v reklame:prostrednictvom msia méZete tito
duchovnil pomoc ziskat prdve teraz. DNES som tu naposledy a prdve dnes mdm pre vds Specidlne
vysielanie: velky ritudl vieldsky; Prdve dnes, v nedelu, dnes prdve dvadsiateho tretieho marca, dnes
som pre vds pripravil velice silny rumunsky magicky ritudl pre priliv financii alebo pre Stastie a pe-
niaze; je to pozitivny ritudl, ktory ovplyvni prdve dnesnyjch volajiicich; Tiito symbolickii cenu som
uviedla preto, aby sa do nej mohol prihldsit kazdy. Je to suma desat euro. Klasicky biela mdgia,
rozne ritudly sa pohybujii v cendch od stopdtdesiat euro vysSie.
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Jezykowe formy perswazji i manipulacji w programach telewizyjnych

o wrdzeniu

Streszczenie

W rozdziale analizie poddano komunikaty z programéw telewizyjnych koncentrujacych sie na
wroézbach, przewidywaniu przyszlosci, leczeniu, ktére pojawily sie w transmisji stowackich tele-
wizji w okresie od 2012 do 2017 roku. Skupiono sie na jezykowych formach perswazji i na ele-
mentach pokazujacych mozliwosci i warunki manipulacji. Analiza koncentruje sie na charaktery-
stycznym podkre$laniu skfadnika emocjonalnego osobowosci odbiorcy, rytualizacji, stosowania
symboli, ale takze na podkreslaniu w duzym stopniu lingwistycznej nieokreslonosci. Analizie
poddano réwniez leksemy, dzieki ktorym komunikaty te wplywaja na odbiorce jak dzialania re-
klamowe (np. ,by¢ moze”, ,eksperci’, ,technika”). W rozdziale dokonano takze analizy elemen-
tow pozajezykowych, ktérych zadaniem jest wzmocnienie intencji perswazyjne;j.

Language form of persuasion and manipulation in television programmes
about fortune telling

Summary

The paper analyzes communication from programmes focused on fortune-telling, prediction of
the future, and healing that have appeared in the broadcasting of Slovak television channels in
the period between 2012 and 2017. It focuses on the language form of persuasion and elements
that point to manipulativeness. The analysis focuses on the characteristic stress on the emotional
component of the personality being persuaded, the ritualization, use of symbols, but also a high
degree of language uncertainty. It points to the signs that bring such communication closer to
an advertising action on the percipient (e.g. the “maybe”, “experts”, “technique”). The paper also
analyzes non-language elements, whose role is to strengthen the persuasive character.






