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,,Radostne a peniac od zdabavy, ludstvo sa ruti do

ne-poznania, teda do kultiurnej ne-existencie,

pripominajuc tak rimske orgie na konci cisarstva.
(Vladimir Min4g?)

»Zmenu paradigmy*, ,,zdsadny obrat* ¢i ,,rozhodujuci preryv* okrem domovského
vyskumného prostredia — kultarnej antropolégie? — od pociatoénych signalov niekedy viac, inokedy
menej pohotovo zaregistrovali a pokusaju sa raznejsie, prip. opatrnejSie skumat’ rozli¢né vedné
discipliny. Spominany sociohistoricky zlom, ad hoc ukotveny do niekol’kych vybranych metajazykovo
utvorenych a pouzivanych pomenovani, sa obvykle ponima a vyklada na zéklade svojich i€inkov na
kultaru, Pudska civilizaciu, filozofiu, psychologiu spolocenstiev a psychiku ¢loveka, na myslenie,
zmyslanie a dorozumievanie skupin a jednotlivcov a pod. Z hl'adiska zaujmu o kulturologicka
problematiku tzv. postmoderného (postindustriadlneho, elektronického, informa¢ného, poznatkového,
ludického a podobne pomenavaného) ¢asu vlastné pri€iny premien spoloc¢enského, skupinového
a individualneho zivota sa vo vac¢Sine sucasnych nahl'adov nachadzaji obvykle v tiehovom, nanajvys
sprievodnom postaveni.

P6vod tohto neprili§ vyvazeného stavu — z ponimania predmetu naSej pozornosti predsa len
zretelnejSie uprednostiiovanie javov pred ich podstatou — mozno akiste vidiet’ aj v prisilnom, ¢asto
kopirujucom, nezriedka priam epigénskom prekryvani ¢i az stotoznovani sa vSeobecnych kulturnych
hl'adisk s civilizacnymi premenami. Povedzme presnejsie: ide o prelinanie ,,socidlne odovzdavaného
poznania vlastného uréitej socialnej skupine*, t. j. hibkovych hodnotovych charakteristik
s technickou, resp. technologickou podstatou spolo¢enskych zmien. Takéto techn(olog)ické
ponimanie je prizna¢né pre kulturologické koncepcie, zaloZené na spravani sa a konani jednotlivca
v zmysle ¢lovek = homo sapiens, resp. homo faber. Dodajme, Ze tieto pristupy vcelku povinne
vystuzuje skelet schopenhauerovského nazoru o upadkovom rozpolozZeni, v ktorom sa dajne
nachadza sucasné I'udské individuum, fungujtce v prislusne charakterizovanom spolocenstve.
[Vychodiskové principy kultiry aj v naSich podmienkach konfrontacne rozpractiva slovensko-finska
vyskumna zostava; pozri Mistrik a kol., 1999.]

S ohl'adom na vlastny ucel tohto pristavenia berieme do tivahy priam skokové premeny,
nezriedka agresivne vstupujuce do nasho Zivota prinajmensom od polovice 20. storocia. Tzv.
informacna spolocnost’ sa totiz ,,exaktne* analyzuje, ,,vedecky presne* definuje, ,,perspektivne
opisuje a ,,strategicky* vyklada — prave pod vplyvom rapidneho rozmachu komputerizacie

L MINAC, V.: Dozabdvame sa k smrti, s. 271.

2 Vystizne ohrani¢eny funké&ny zaber kultiirnej antropoldgie pozri napr. KUHN, T. S.: The Structure of Scientific
Revolutions. Chicago : University of Chicago Press, 1962.

3 Jestvujtca definicia kultary podla J. Peoplesa — G. Baileyho z konca 80. rokov (pozri MISTRIK a kol., 1999,
s. 24).
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a internetizacie sticasného zivota — predovsetkym z technologickych, marketingovych a ekonomickych
pozicii. Pokial’ mozno presvedcivo urcit’ charakteristické znaky sucasnej komunikujticej spolocnosti
cez naznaceny ,,objektivny* priezor je ovel'a jednoduchsie, predsa vSak len jednosmernejsie, ako
postrehnut’ §irsie, viacvrstvovo, komplikovane Struktirované moralne, spoloc¢enské a vlastné
kultiarne rozmery skutoc¢nosti. Ide navyse o realitu, v ktorej sa nachadza a poésobi samotny badatel,

a naviac taky stav, ktory sam sa synchronne ocita v duchovnom priestore post— zitia. Koniec koncov,
tento vcelku jednostranny, ,,rozumny* stav ¢iastocne mozno pochopit’. Ako vieme, z vyvinového
hl'adiska je tradi¢na veda ustalene koncipovana ako skutoc¢nost’ s racionalnou zakladnou, precizne
vybudovanou terminoldgiou, premyslene Struktirovanym vyskumnym inStrumentariom a jednoznacne
vymedzenymi hranicami.

Druhy, takpovediac osobnejsi dovod na viac alebo menej opatrné obchadzanie, prip.
fragmentarizovanie kulturologickej podstaty takzvanej postindustrialnej éry akiste poskytuju aj
samotni popredni predstavitelia prestiznych vyskumnych pradov &i skupin®. Zv1ast vtedy, ak v subore
uréujucich podmienok na vymedzenie vyskumného objektu sice pochopitel'ne, ale nie vzdy opravnene
vyzdvihuju len niektoré okolnosti, a to nezriedka bez jasnozrivého ohl'adu ¢i patriéného nadhl'adu voci
ostatnym podmienkam. V zmysle tejto individualistickejs$ej linie do stredu badatel'skej pozornosti
vstupuje predovietkym (elektronické) prostredie a jeho osobitosti. Specifika komunikaéného
prostredia st popritom v§eobecnejsie, nie vzdy primerane, Casto nepresne vélenované do sémanticke;j
naplne terminu médium. Domnievame sa, Ze v stotozilovani prostredia a média spo¢ivaju aj defini¢né
tazkosti pri vymedzovani kultirnej podstaty informacnej éry.

V stvislosti s elektronickym prostredim, v ktorom sa na zaciatku 21. storocia uskuto¢nuje uz
mnozstvo medzil'udskych interakcii, treba pripomenut’, ze vyskumni situaciu naviac znaro¢nuje
stotoziiovanie kazdého média (sprostredkovatel’a, prostredia) s masovym médiom. Pracovne pripustme
»zliatie* alebo aspon ¢iastkovy prienik vyznamovej podstaty oboch terminov. Takato situacia nie je
vynimo&na pre tzv. nové (telematické®, kombinujlice telekomunikécie a informatiku) média. Su
zalozené na pribuznej, resp. rovnakej technologii; v nerovnorodo Strukturovanej spolocnosti vSak plnia
nezriedka Gplne odlisné komunika¢né Glohy. Prostrediu ani v takomto pripade vSak nie je bez vyhrad
mozné prisudit’ vzdy rovnaky kultarny, sociopsychologicky a funkény zastoj. Inak totiz treba hodnotit’
ulohy a ucinky prostredia napr. pri skimani komunika¢nych osobitosti v televiznej politickej diskusii
¢i nauénej sttazi a naproti tomu hoci v sikromnom komunikate, pripravenom a produkovanom
prostrednictvom telefonickej sluzby kratkych sprav (SMS).

V zmysle aspon priblizného vystihnutia témy tohto prispevku je namieste uviest’ hlavné
vyskumné trajektorie, ktoré umoznuju naértnit’ konttry verbalnej komunikacie v elektronickom
prostredi, a to prave z kulturologickych hladisk. Pred vykreslenim spojnic predostrime tri rozvinuté
klacové otazky. Na ne sa pokusime sformulovat’ odpovede s cielom usuvztaznit’ ich do vedecky
prijatel'ného, primerane zovSeobecneného a CitateI'ného nahl'adu.

1. Ktoré komunika¢ne podmienené sti¢asti, tendencie a prejavy sa v stcasnosti rozhodujucou
mierou viazu k fenoménu elektronického prostredia?

2. Vplyva (masovy) medialny priestor na celu, nielen elektronicky determinovanu oblast’
skupinovej, resp. spolocenskej komunikacie? Ak je telematické pozadie ,,postindustridlnych*
medzil'udskych komunika¢nych kontaktov uz v§eobecnejsie prijimanou a prijatenou
danost'ou, do akej hibky a miery potom masmediélne stratégie ovplyviiuji integritu
jednotlivca a patricného spolocenstva?

3. Ktoré vSeobecné, univerzalnejsie procesy sa uskutociiuju v elektronickom prostredi vo vztahu
k samotnému komunikatu, ovplyviiovanému technoldégiami a zasahujucemu oblast’ kultirneho
jestvovania I'udského spolocenstva? Akymi sposobmi ,,tlaci takto usposobeny komunikat

4V tejto suvislosti mame na mysli predovietkym ,,pdsobivo protikladné* nazory a dielo kanadského teoretika
masmédii a ideoldga tzv. elektrickej podoby informacnej revolicie H. M. McLuhana (pozri napr. reprezentativny
vyber z autorovho diela, 2000).

5, .Stbor inovacii sustredenych okolo systému, podstatou ktorého je vizualna zobrazovacia jednotka (televizna
obrazovka) spojena s pocitacovou sietou” (McQuail, 1999, s. 41).
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spétne na svoje domovskeé elektronické prostredie a meni jeho vlastnosti ¢i (ne)upeviiuje jeho

zaklady?

Aj slovenska jazykoveda sice s istym oneskorenim, ale — v oblasti sociolingvistickych
vyskumov vyrazne od polovice 80. rokov — predsa len Gispesne ,,zachytila echo paradigmaticke;j
zmeny* (Ondrejovic, 1995, s. 9). Ide o premenu, ktora po plodnom obdobi languizécie v SirSom
meradle Gspesne vstupila do kultirnych dejin a do vedy, teda aj do lingvistiky druhej polovice 20.
storoCia. Zvlast’ od jeho posledného decénia sa aj v nasich, podobne ako v pribuznych europskych
podmienkach rozvinuli interdisciplinarne orientované vyskumy medzil'udskej komunikacie,
odohravajucej sa v nesmierne pestrych komunikaénych sférach a situaciach®.

Pochopitel’ne, v suvislosti s paradigmatickou zmenou mimo badatel'skych zaujmov nezostala
ani elektronicky sprostredkuvana komunikacia. Pozornost’ badatel'ov sa v§ak upierala a nateraz sa
sustred’uje na zvicsa Ciastkové prejavy komunikacénych osobitosti v elektronicky modifikovanom
prostredi. Mame na mysli vyskumy len niekol’ko rokov fungujucej, napohl’ad atraktivnej, ale
kvantitativne prudko rastucej mnoziny zvicsa zivotaschopnych textov, ukotvenych a fungujicich
predovsetkym v pocitaCovom prostredi.

Z pestrého, typologicky nevyhraneného spektra elektronicky determinovanych textov
zdbraznime najmé zaujem o internetové verzie dennej tlace spolu so sekundarnymi textami —
diskusnymi férami (popri viacerych pozri napr. Patras, 2003), sustred’ovanie pozornosti na tzv.
chatovu (¢it. cefovir) komunikaciu, bliziacu sa zivému, realnemu dialogu, a na komunikaty fungujuce
vo sfére elektronického postového styku. V medialnom, najmé televiznom a rozhlasovom prostredi
pozornost’ pta komunikacia politikov alebo komunikacia v politike (najnovsie spracovana
a priblizena v kolektivnej monografii Jazyk, média, politika; 2003). Nemozno nespomenut’ ani
sledovanie stale sa meniacich sociokomunikacnych osobitosti, odohravajticich sa v telefonickych
interakciach prostrednictvom bezvodi¢ovych (mobilnych) telefonov. Rasticu vyskumni pozornost’
vyvolava integrovany prienik elektronickych vydobytkov do priestoru multimédii. S ohl'adom na
zdanlivu technologick pribuznost’, ale vysoku textova variantnost’ komunikaénych kontaktov a ich
vysledkov sa akiste aj da prijat’ tolerantné konstatovanie: syntetickejSich monografickych prispevkov s
kulturologickym zaberom do oblasti elektronicky sprostredkovanej komunikacie okrem
prilezitostnych pokusov’ (asponi v slovenskych podmienkach) je stile nemnoho.

Materialovo fundované vyskumy doteraz sice ¢iastkovo, ale predsa len markantne potvrdzuja
hlavny trend — uskutoc¢niovanie rozhodujucich zmien v suc¢asnej komunikujicej spolo¢nosti tak, ako
ich v medzinarodnom meradle vymedzuja popri inych predovsetkym mediologovia. Zhriime kl'acové
procesy do terminov, viaZzucich sa vyraznejSie k masovej komunikacii; mozno ich uplatnit’ v polygéne
a) internacionalizacia, b) informatizacia, ) individualizacia, d) nastup postmodernej kultry
(McQuail, 1999, s. 47 — 48). Opravnenost’ viazby spolo¢enskych zmien s masovokomunika¢nou sférou
je mozné s vyhradami prijat’, ak sme ochotni aspoii €iastocne si osvojit’ ndzor, ze v tvorbe kultirne;j
tradicie zohravaju stale vacsiu ulohu prave masmédia a kultirny priemysel (Mistrik a kol., 1999, s.
82).

Popri uznavani reality zasadnych zmien sa stavame svedkami prvého zaujimavého paradoxu.
Vo viacerych vyskumnych pristupoch dochadza prave k zdoraziovaniu prielivov ¢i uc¢elového
stierania hranic medzi sférou masovej (vratane umeleckej) a beznej, kazdodennej (oficialnej
i neoficialnej, skupinovej, individualnej) komunikacie. ,,Prezivame obdobie, ktoré mozno
charakterizovat’ ingardenovskym pojmom ,,nedokreslenosti ¢i ,,nedourcenosti*, metodologického
trasoviska, neistoty, balansovania, hl'adania novych paradigiem* (Krausova, 1999, s. 7). Ako nasledok

6 Z najnovsich interdisciplinarne osnovanych vyskumov v slovanskom okruhu s vyraznym kulturologickym
rozmerom a o. i. so zameranim na vyskumy komunikac¢ného prostredia je namieste uviest' podnetné uvahy

0 stave pol’Stiny na prelome 20. a 21. storocia (Ozdg, 2001), ststredenie pozornosti chorvatskych
interdisciplinaristov na obraznost’ v elektronickom prostredi (zbornik Psiholingvistika i kognitivna znanost

u hrvatskoj primijenjenoj lingvistici, 2003; prispevky G. B. Bartolecovej a D. Skarovej) a zaujimavy vysledok
dynamickych pol'sko-slovinskych komparativnych vyskumov Wspolczesna polska i stowenska sytuacja jezykova
(2003).

" Pozri napr. WACHTARCZYKOVA, J.: Dynamické procesy..., 2000.
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»medializovaného* od-/nadl'ah¢eného, neprilis kritického posudzovania spolocensko-komunikacnych
procesov vznikaju dost’ prikre vedecké a kulturologické napétia ¢i priam omyly, nezriedka nerozvazne
preberané a putujtce z jednej do inej prace ako veelku zaujimavé, ale predsa len neoverené dohady. Aj
dnes sa uspesne udrziava napr. stale rozsirend a dosial’ razne nevyvratena predstava, Ze mohutné
telekomunikacné siete, sliziace na Sirenie udajov, st ¢initelom, ktory zjednocuje svet (nazor a jeho
kritiku pozri Cejpek, 1998, s. 33). Za vSeobecne prijimant, ale — ako sme uz naznacili

V predchadzajicom odseku — taktiez spornt zalezitost' mozno povazovat’ uz spominant hypotézu, ze
informacnej spolo¢nosti zodpoveda len ,,informacna kultira®, pricom masmédia st jej dolezitym
prvkom a vplyvnym ¢initelom (SirSie rozpracovanie a prezentovanie nahl'adu pozri McQuail, 1999, s.
414).

Neurcitost’ posledne uvedenej formulacie je zreteI'na aj bez rozsiahlejSicho argumentovania.
Predovsetkym preto, lebo prepojenie spolo¢enského kontextu a kultury je pripustné len vtedy, ak sme
ochotni reSpektovat’ postmodernistické jadro spomenutej tivahy. Odmietanie ucty k tradiciam,
okamihové potesenie, euforia, neviazanost’, nostalgia, hravost’, parafrazovanie, kolaze, vedoma
nesustredenost’: to vSetko st totiz — ako uz bezpecne vieme na zaklade dosiahnutého stupna poznania —
nepresné, stopové a navyse vyhybavo uplatiované priznaky Zivota a kultury tzv. postmoderne;j éry.
Ziada sa dodat’, Ze st to symptomy, ktoré sa netykaju len masmedializovaného spologenského Zivota.
Stale vyraznejsie, ale nikdy nie totalne zasahuju aj individualne I'udské jestvovanie, jeho zdroje
a prejavy, okrem iného aj komunikacnu vybavu jednotlivca.

V nadvéznosti na dosial’ povedané mozno povedat’, Ze pri zdoéraziiovani silnejicej
elektronizacie sucasného zivota metodologické a praktické tazkosti spdsobuje dvojjedina trajektoria.
Ukryva sa prave vo fenoméne elektronického prostredia, obohatenom o jeho nevyhnutnu
sprievodnu liniu — zakladnt neverbalnu dvojicu, ktora zretel'ne konturuje kazda komunikacnu sféru.
Ide 0 dichotémiu neverbalnych konstituentov verejnost’ vs sikromnost’. Pravda, relativne
nekonfliktni vynimku tvoria niektoré komunika¢né sféry. Spomeinime aspon oblast’ umeleckych
zanrov, ktoré su pripravované, uplatiiuju sa a zasahuja prijemcu prave zasluhou prostriedkov masovej
komunikécie.

S ohl'adom na lingvisticko-komunika¢né zazemie nasSich pristaveni potreba reSpektovat’
sucasti nacrtnutej trajektdrie v ich spolupraci sa ukazuje byt schodnou, naliehavou, ba priam
nevyhnutnou. Nazdavame sa, Ze preskimanim komunikac¢ného prostredia s prejavmi napétia na osi
verejnost — sukromnost' mozno postrehnit’ a pomenovat’ v§eobecnejsie, kultirno-spoloc¢enské pric¢iny
stavu a arovne sucasnej elektronicky podmienenej komunikacie. Elektronické prostredie totiz vskutku
vytvara predpoklad na zrod tretieho vyvinového Stadia spolocenskej komunikacie [po epoche 1.
reCovej a 2. dokumentovej komunikacie so subfazami 2. @) rukopisného a 2. b) tlaéeného textu]

a jeho razny vstup do psycho- a sociokomunikaénych interakcii. Mozno teda suhlasit’ s nazorom, ze
pri vysadnom postaveni osobného pocitaca prave elektronické prostredie rozhodujucou mierou
podnecuje zmenu paradigmy z priamej komunikacie na jej nepriamu, sprostredkovant podobu (porov.
Cejpek, 1998, s. 48).

Pokusme sa objektivnejSie potvrdit’ upeviiujice sa postavenie elektronicky podmieneného
komunika¢ného prostredia a oscilovanie jeho charakteristik medzi polmi verejnost’ — sikromnost
S ohl'adom na text/komunikat a s vyustenim do kulturologicky podfarbenych tsudkov. Je len
prirodzené, ze pri argumentaciach sa nemienime vyhnat’ odpovediam na vysSie sformulované otazky.

Ad 1. UniverzalnejSie ponatu a vSeobecnejsie prijatelnu charakteristiku elektronického
prostredia nerozporne nevytvorime bez jeho samotného ,,overovatela kvality*, t. j. sprostredkovatel’a,
média. V tejto suvislosti by vSak bolo chybou venovat’ pozornost’ len tzv. novym (hybridnym)
médiam, teda suboru elektronickych technolégii s rozlicnym vyuzitim a dnes bezne uz s
multimedialnou podstatou. Do charakteristiky medialneho suboru opravnene treba brat’ — ak si
pracovne vypomozeme znamym mcluhanovskym vymedzenim — obe zdkladné a zname skupiny
médii. Jednak st to a) ,,hortice” (,,vysokodefiniéné“) média s vy$Sou informa¢nou nasytenost’ou
a nizSou mierou participacie zo strany pouzivatel'ov (rozhlas, fotografia, film), ale aj b) ,,chladné*
(,,nizkodefinicné*) média s nizS§im stupiiom obsiahnutej informécie a s vi¢sou zmyslovo-emocnou
spoluucast'ou komunikantov (telegraf, telefon, komiks, televizia) [McLuhan, 2000, s. 7].
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Samozrejme, od 70. rokov minulého storocia si nemozno nevsimat’ zastoj celého suboru
telematickych médii s vysadnym postavenim osobného pocitaca. Ak berieme do tivahy medialne
vyvinové §tadid, bez vaznejSich pochyb moézeme prijat’ poznatok 0 vyrastani ,,novych® médii zo
»starych® sprostredkovatel'ov. Na zaciatku 3. milénia sme v dosledku zrychl'ovania evolu¢nych
procesov priamymi svedkami a spolutvorcami d’al§ieho z prenikavych kultirno-spolocenskych
paradoxov. Mikrotechnologizacia a ekonomické zlaciiovanie vyvinu a masovej produkcie
elektronickych sucasti umoziuje nevidané zrychl'ovanie komunikacnych kontaktov a podporuje
roz§irenie medzil'udskej komunikacie do makropriestoru. Text pod tlakom akcelerovania neverbalnych
podmienok podlieha zmfst'ovaniu svojej fyzickej plochy, nésledne zjednodusovaniu
sprostredktivaného obsahu a experimentom, nezriedka devidciam v povrchove;j Struktare. Takpovediac
komunikaény komprimat pod vplyvom rychlosti pohybu elektronu je zbavovany statickych,
»pevnych® (= racionalnych) znakov a nadobuda ¢rty dynamickych, ,,pohyblivych* (= emocionalnych)
komunikatov s takmer vyhradnym predurcenim na posobenie v oblasti mcluhanovsky vymedzenych
»chladnych® médii.

Ad 2. Komunikacné interakcie pod vplyvom stale vac¢sej pristupnosti elektronickych
technoldgii podliehaju typizacii, Standardizacii, napodobiiovaniu, prip. ritualizovaniu priebehu
a svojho uskuto¢novania. Rozsirenie komunika¢nych kontaktov vSak priamo neznamena ich
zmasovenie. Podnikatel’ koncertujuci na mobilnom telefone, Student na Skolskom terminali kratiaci si
¢as nadvizovanim efemérnych kontaktov in a body® s podobnymi mouse potatoes® alebo navstevnik
internetovej kaviarne ,,pismenkujuci* e-mailovy text svojmu zndmemu len ,,uzivatel'sky prijemne*
aplikuju vSeobecne rozsirené technologické zazemie. Socidlne a komunikacne su vSak
(ne/dobrovolne?) vytesiovani na okraj, do individualneho, obmedzeného, priam zivo¢isneho
priestoru, ktory im vcelku prisne predurcuje komunikac¢ne fungovat’ so Statitom konzumenta.
Takpovediac depozitné prezivanie komunikaénych udalosti sa znasobuje, ak sa konzument opakovane
stretava s podobnymi stavmi uréenymi na odovzdavanie a prijem cez (masové) média. Zist'uje
napriklad, ze v podobnom socialnom, psychickom a komunika¢nom rozpoloZeni sa nachadza
protagonista telenovely, hrdina ,,skuto¢ného* filmového pribehu alebo figrka-konstrukt z reklamného
spotu. Kruh sa uzatvara: vzory ponikané masmédiami mozno napodobiovat’, identifikovat’ sa s nimi,
odmietat’ ich a pod., teda viac ¢i menej vedome podliehat’ patricnému normativu. Normy vskutku
nadobudaju silu a u¢innost’ nepisaného zakona (pozri Mistrik a kol., 1999, s. 82).

Predchadzajtici exkurz slizi na podnietenie ivah o ostrejSom stanoveni hranic medzi
individualnou ¢i skupinovou a masovou komunikaciou. Prostredie je zhodné, neverbalny
komunikaény parameter verejnost — sukromnost osciluje na rozhrani spolocenského a inidividualneho
priestoru. Aj v tomto chveni mozno vidiet’ racionalitu niektorych nazorov o upadku masovej
komunikacie, ktort nahradza singularnejsia, cielena (akoze ina¢ — medializovand) komunikacia.
»Bezny* medialne zasahovany a ovplyviiovany komunikant totiz vcelku zreteI'ne, nekonfliktne po-
/precituje svoju identitu a individualitu. Zaroven sa nevyhne ani vnutene, ,,predformovane*
budovanému povedomiu prislusnosti k skupine napr. osobitne definovanych konzumentov.

Ad 3. Komunikat v elektronickom prostredi vzrastom individualizacie predsa len ¢iastocne
straca svoju socialnu podstatu a funkciu. ,,Vymena ucha za oko* (McLuhanovo slovné spojenie; pozri
Cejpek, 1999, s. 38), odchod zo Zivej koncertnej alebo diskotékovej produkcie k hudobnému klipu,
fyzicky presun z Kina K televiznemu prijimacu si ziada opustenie verejného prostredia a takmer
unifikovany vstup do vlastného stikromia s vysokou mierou opakovatel'nosti. Ponuka, nastoj¢ivé
hl'adanie a nachadzanie len zabavnej funkcie medzil'udskej komunikacie, saturovanie potreby
priameho l'udského kontaktu virtualnou realitou, pravdaze, s vysokym prispenim modernych
technologii — to vSetko vyrazne meni komunikacny podorys, zamery a efekt medzil'udského
dorozumievania.

8
9

= ako jeden muz, jednotne (slangovy idiom fungujici v pocitacovom prostredi; pozri Rosenbaum, 2001).
= doslovne mysact zemiak; v slangu pocitacovych piratov pomenovanie ¢loveka, sediaceho cely defi pri
pocitaci a klikajuceho pocitacovou mySou (Rosenbaum, 2001).
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Nachadzame sa pri d’alSom, v tejto suvislosti uz poslednom kultirnom paradoxe post— éry.
Komunikacné prostredie vo vzt'ahu k jednotlivcovi sa viac ako predtym zosukromnuje, nezriedka
zintimiuje. Voci spolocenstvu vSak nadobuda stale konvencnejsie, stereotypnejsie linie. Otvara sa
takmer nerozporny, nehajeny priestor na transfer hodnot i ,,hodnot®, lamu sa akékol'vek hranice, o. i.
aj pocitovanie tabu, straca sa povedomie prirodzenej narodne;j €i inej skupinovej prislusnosti.

V elektronicky sprostredkivanej medzil'udskej komunikécii sa stale razantnejsie naruSaji vyvinovo
ustalené komunika¢né a spolo¢enské modely — hodnoty, normy, tradicie, symboly, moda®. Dochadza
k prieniku a nerozoznavaniu fikcie a skuto¢nosti, oslabuje sa vzité povedomie jazykovej prislusnosti.
Kultirno-civiliza¢né interakcie vyrazne podliehaju transkultirnemu medializovaniu; doneddvna
»overena“ sociokultirna komunikacné paradigma straca svoj pevny textovy skelet.

Na zaver tychto pristaveni — diskusne voci vstupnému citatu — si dovolime predostriet’
niekol’ko nie skeptickych, ale realisticky, inSpirativne zameranych poznamok. Ukazuje sa, Ze
akokol'vek dobre myslené, ale tradi¢né, pretrvavajuco ,,jazykovo-poradiiovo — aj s ironickym
nasmerovanim — podfarbené pokusy o upeviiovanie kultury vyjadrovania®* dnes uz prili§ nenapomozu
chapat’ zazemie a prirodzene vyuZzivat’ neustalené podmienky sucasnej medziludskej komunikacie.
Vcelku elegantny vstup do usmeriiovania ¢i ovplyviiovania napohl’ad ,,stratenej rozhodujucej sicasti
medziludskych vztahov, akou komunikovanie nesporne je, sa totiz pontika prave cez samotné¢ho
povodcu ¢i nosi¢ rastiiceho mnozstva pestrych komunika¢nych zamerov. Mame na mysli medialnu
oblast’ s vyuzitim podmienok (iluzivne, virtualne) individualne pripravovanej, cielene zameranej
masovej komunikacie, v nasich podmienkach poznacenej predovsetkym stretom — konfrontaciou,
koliziou, konfliktom — dominantnej a konzervativnej kultary. Bokom by v stcasnosti nemali ostat’ ani
hodnotnejsie prispevky, prameniace z alternativnych a marginalnych kultir.

V oblasti elektronicky sprostredkiivaného komunikovania zamer spociva vo vyuziti (hoci aj
zabavne ¢i marketingovo ladenych, podla viacerych tzv. menejhodnotnych) vskutku pestrych
podnetov ¢i modelov masovej produkcie, pravda, s vyraznou persuazivnou funkciou. Pripomenme
jazykovo-komunikaé¢ne u¢inné a sociokultirne nenasilné podnety $irené prostrednictvom rozliénych
vedomostnych sutazi, diskusnych programov, medializovanych spolocenskych podujati a reklamnych
komunikatov. Ako nie nezaujimavé sa ukazuju dejové sucasti situaénych komédii, kompozi¢né
principy telenoviel, jazyk, uzus a komunika¢né zvyklosti medialne znamych tvari ¢i hlasov —
prestiznych nositel’'ov kultivovaného vyjadrovania s prirodzenou spolo¢enskou a komunika¢nou
autoritou a pod. Zda sa byt’ aéelnym funkéne vyuzit’ viaceré sociokultirne prospesné podnety a
predpoklady, teda aj tie, ktoré prijemca-konzument vnima, preziva a psychosocialne zuzitkuva takmer
podprahovo. V kazdom pripade méze byt’ prinosnym prehodnotit’ napohl'ad chaotické oscilovanie
verejného a sukromného, masového a individualneho — vsetko s charakteristickymi priznakmi tzv.
postmoderného zitia —, zaujat’ k nim tolerantny, prirodzeny postoj a takto ich aj osvetlovat’ a
propagovat’. Pravdaze, do pravdepodobného projektu s ambiciami na jeho efektivnost’, nezriedka
efektnost’ treba vstupovat’ aj s pociatocnym predpokladom rizika Ziadnej, prip. nizSej spolocensko-
kulturnej Gspesnosti.

Mozno povedat’: ni¢ nové. Isteze, ved’ uz v 60. — 70. rokoch minulého storo¢ia podobné
medialne osnované, napriklad televizne korektivy v naSom sociokulturnom priestore predsa zasahovali
a ovplyviovali zna¢nu Cast’ vtedajSieho Ceskoslovenského spolocenstva. Bez solidnych prieskumov je
V tomto ¢ase sporné vyhodnotit’ i¢innost’ vtedajSich postupov. Nesuhlasit’ s ich funkénost'ou i
opravnenost'ou by vSak bolo nendlezité. Na rozvijanie d’alsich tvah nazna¢enym smerom a na
primeranu argumentéciu ndzorov vsak uz priestor jedné¢ho konferen¢ného prispevku nepostacuje.

10 Podra kulturolégov ustalené prvky duchovnej kultary (Fobelova, 2000, s. 13).
11 Terminologické slovné spojenie popri zdruzenom pomenovani jazykovd kultira odporica favorizovat' J.
Findra (2003).
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Prispevok sa zameriava na postrehnutie a zhodnotenie hlavnych kultarno-civilizacnych zmien,
odohravajucich sa od polovice 20. storocia v tzv. postmodernej (postindustrialnej, elektronickej,
telematickej, poznatkovej, ludickej atd’.) spolo¢nosti. V stvislosti so ,,zmenou paradigmy* v jadre
uvah sa nachadzaju priciny, zdroje a G¢inky premien spoloéenského zivota so vzt'ahom k elektronicky
sprostredktivanej medziludskej komunikacii. Autor v sieti kultirnych paradoxov nacrtava zakladné
trajektorie, umoziujuce z kulturologickych hl'adisk vykreslit’ stav jazykovej komunikacie

V elektronickom prostredi. Komunikaéné prostredie s charakteristikami oscilujucimi na osi verejnost’
— sukromnost povazuje za vysadny neverbalny parameter, rozhodujico ovplyvnujici textova Struktiru
elektronicky sprostredkiivaného komunikatu a regulujici socio- a psychokomunikaéné spravanie
komunikantov. Konsitua¢nym faktorom je pritom vztah média a masovokomunika¢nych prostriedkov
S dosahom na samotny komunikat a na spatné ucinky masmedializacie na elektronické prostredie.
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