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VERBALNA EXKLUZIVITA V ONLINOVYCH DISKUSIACH
AKO PREJAV Z(NE)HODNOCUJUCICH
SOCIALNO-KOMUNIKACNYCH DUELOV?

Medidlna komunikacna sféra so vztahmi k Zurnalistike printového typu v
onlinovom prostredi vyhodne pocita s bezprostrednym mentdlnym a verbalnym
aktivizovanim cieleného, prip. ndhodného publika. Redakcie onlinovych
periodik s ustdlenymi medidlnymi charakteristikami (média hlavného prudu,
resp. mienkotvorné periodika), prip. menej formalne zoskupenia tvorcov so
Zurnalistickymi ambiciami (alternativne periodikd, individualizované pondasky na
weblogovych portéloch, socidlnych sietach a pod.) poskytuju zdujemcom o reakcie
na publikované komunikaty, vyhradené technologické platformy na prejavovanie
nazorov, postojov a nasadzovanie zdmerov — diskusné nastenky (message boards).
Redakcie umoziuju registrovanym zaujemcom podla pravidiel netikety a/alebo
etickych zésad aktivne ovplyvriovat diskusie a tvarovat ich vizudlne a obsahové
vetvenie. Vstupy do diskusii, prispievanie a vylucenie z nich obvykle spravuju
administratori. Na diskusné nastenky maju pasivny pristup aj neregistrovani
sledovatelia. Sustava diskusnych prispevkov sa stdva komplementom inicidlového
¢lanku a hodnotovo, prip. hodnototvorne budovanou platformou na usmernovanie
stanovisk, nalad a konania publika. Clenovia virtualnej komunity sa identifikuju
prostrednictvom pocitatového mena, prezyvky (nick name). Na diskusnych
nastenkach pdsobia sporadicky i dlhodobo, reaguju na beznu ¢i atraktivnu tému,
resp. haklivy obsah i na repliky spoludiskutérov na osi emotio — ratio. Cielom
prispevku je pribliZit Stylotvorné faktory diskusného angaZzovania v ich synergickom
posobeni a na priese¢niku individudlnych a socialnych autorskych ¢ft kontrastivne
charakterizovat jazykovo-komunikaéné a axiologické osobitosti vyjadrovania
typologicky vyhranenych internetovych diskutérov, ktori sa verbalne angazuju v
hlavnopridovych a alternativnych onlinovych periodikach printového typu. Sttdia

! Vladimir.Patras@umb.sk
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tazi z databazy diskusnych prispevkov, viazanych na ¢asovo a zanrovo-tematicky
porovnatelnd medidlnu produkciu. Nosnou ambiciou je poodhalit pragmastylisticky
a hodnotovy potencidl modernej medialnej slovenciny pre jej pouzivatelov v prvej
Stvrtine 21. storocia.

Kli¢ové slova: pragmastylistika, medidlna komunikacnd sféra, onlinova tlac,
diskusna nastenka, hodnotovy areal onlinovej medialnej komunikacie

Uvodné poznamky, ciel $tudie. Nazrime na vychodiskové motivy studie
prostrednictvom dvoch navzdjom protireCivych citatov. Na c¢asovej osi ich
publikovanie delia viac nez tri desatrocia:

1. Informdcia je to, ¢o zmenSuje nasu neistotu o veciach a javoch nasho
prostredia a umoziiuje nam Ucelnejsie sa spravat. (Kral/Sabol, 1989: 34)

2. Spravy nicia vas dusevny pokoj. Nielen hektikou, ktoru prinasaju, ale aj
tym, Ze permanentne chrlia negativne emdcie. Strach, neprijemnosti,
zavist, zloba a sebalUtost sa v st¢asnosti spustaju najma konzumdciou
sprav. Stacéi sa pozriet na online komentare pod ¢lankami. Nenavist,
ktora cloveka zasiahne, je desiva. A to musite vediet, Ze algoritmy uz
automaticky odfiltrovali najhorSie komentare. Spravy a komentdre
vynasaju na povrch to najhorsie z [udi. Postavte vzduchovi komoru medzi
vas a tento inkubdtor negativity a nechajte beznadejou infikovanych sich
spravovymi virusmi v izolacii. (Dobelli, 2021: 174)

Prva, exaktne osnovand, humanisticky vystuZzend definicnd formulacia
pochdadza z vysokoskolskej ucebnice od dvojice pedagdgov a vedcov nadndrodného
vyznamu. Autorom druhého, beletrizovaného, navonok prikreho konstatovania je
Svajciarsky spisovatel, manazér a svetobezZnik, ktory ,nekonzumuje Ziadne spravy,
s vynimkou ¢asopisov The New Yorker, Science a Nature. Ale o to viac knih“3,

Prepojme oba vynatky. Akceptujme pritom synonymicky vztah medzi
pomenovaniami informdcia a sprdva (o zdplave informdcii je re¢ v podtitule
Dobelliho knihy). V ich Ciastkovom pojmovo-terminologickom prieniku okrem
iného dospievame k priaznivému ¢i aspon prijatelnému poznaniu o prijme,
zuzitkavani a o dosahu sprav s informaénym jadrom a navrstvenym posolstvom
na individudlne vnimanie, skupinovu orientdciu a spolocensku existenciu, t. j.
o0 vyzname podnetov s hodnotovym ¢i hodnototvornym rozmerom. Sprdvové
virusy s nizkou ¢i nulovou informacnou hodnotou si od pouzivatela so zdravym
samoobrazom o sebe a okolitom svete a so Standardnym prahom citlivosti

3 https://www.dobelli.com/de/person (Online pristup: 28. 03. 2023)
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zasluhuju negovanie, potlacanie az obchadzanie, ,vypustanie” zo zorného uhla
v individudlnom a spoloc¢enskom vymedzeni.

Doteraz naskicované poznamky zhutnime do dvojzlozkovej konstatacie:
1. informacné subory vybudované na eticky reSpektovanom, psychosocidlne
vhodnom podloZi a s primeranym kédovym vybavenim mozu zaujat pozornost,
tvarovat dorozumenie a podporovat vzajomné kontakty medzi fudmi; 2.
informacné subory s uvedenymi predispoziciami vSak nie vidy vnasaju medzi
Ucastnikov komunikaénych aktov aj osobnostné ¢i osobné porozumenie a najma
délezity parameter — hodnotovy suzvuk.

Netreba zdérazniovat, ze v Dobelliho citate v neprili§ priaznivom svetle
spocivaju komplementy k Zurnalistickym produktom fungujicim v onlinovom
medidlnom prostredi. Nadvdzujuce komunikacné akty uverejfiované na
diskusnych nastenkach v podobe retazenych sekvencii od laickych recipientov ako
¢innych interaktantov — debatné prispevky — pritom zaberaju nepomerne vacsiu
plochu integrovaného komunikatu nez vychodiskovy stimul novinara ¢i blogera. [K
vymedzeniu pojmu ,recipient” v uvedenom kontexte pozri Orgoriova/Bohunicka,
2018: 131 — 134%]. Popri diskusnych vypovediach, ktoré zmensuju nasu neistotu
o0 okolitom svete v priaznivom zmysle, su to hdklivé, ¢asto exaltované okolnosti
a prejavy, vnasajuce do Zivota komunikujucich jednotlivcov a spolocenstiev
nazorové hasterenie a asymetrie, neznasanlivost, verbalne stperenie a virtualne
duely, odstupriovanu zadrapcivost a davkovanu Utoc¢nost, vyzyvavu ¢i opatrnicku,
hatent urazlivost, informacénd vatu, navazanie komunika¢ného balastu a i.
Neuralgické sklony vyhaté zo zasobnika psychosocidlnych a pragmastylistickych
motivdtorov vstupuju do zorného pola Studie v argumentacnych sluzbach a
v interpretachom postaveni.

Mienim poukazat najma na priznaky, pri¢iny a mozné, predpokladané Ci
redlne nasledky onlinovych diskusii, zimerne (cielene) i nevedome (spontanne)
rozlozené v sieti spletito vetvenych internetovych vidken (o vlaknovani reakcii
v onlinovom prostredi uvazuje Slancova et al., 2022: 169 — n). Pre bezprostredne
zainteresovanych Ucastnikov — prozumentov (pévodcov, produktorov prispevkov
i prijemcov, konzumentov v jednej osobe), nezriedka v postaveni (virtualne)
roz€ulenych, zapalistych, odhodlanych, presvedcenych/presviedcajicich, ale
i ludickych (hravych) komunikacnych duelantov — sa uvedené vlastnosti stavaju
individualizujiuco ponimanou hodnotovou platformou, resp. hodnototvornou
trasou na dosahovanie komunika¢nych zdmerov a na plnenie komunikacnych
funkcii, efektnym nastrojom na sebarealizaciu, na ovplyviiovanie pozorujuceho
alebo diskutujuceho publika v prinosnom i zdpornom zmysle a i.

4V dalsej kniznej publikacii Orgonova et al. (2023) autorky uvadzaju na pomenovanie (aj) laickych
recipientov ako cinnych interaktantov stpravu synonym ,,obcianski aktéri” (s Gvodzovkami, tamtiez:
18), angaZovani partneri profesiondlov (Tamtiez: 33), angaZovani zdujemcovia o riesenie otdzok
z verejného Zivota (Tamtiez: 33), angaZovani neprofesiondli (Tamtiez: 34) a pod.
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Ciel prispevku sa vetvi do dvoch stubeznych linii: 1. v stcéinnosti priblizit
pbdsobenie markantnych Stylotvornych faktorov (autor/adresat — funkcia prejavu
—forma prejavu) pocas sociokomunikacnych aktivit, ktoré vykonavaju prozumenti
pocas pobytu na onlinovych diskusnych nastenkach, a 2. na priese¢niku autorskych
zdmerov a pocinov ponimanych cez priezor jednotlivin a skupinovych priznakov
kontrastivne predstavit hodnotové kontury verbdlneho spravania typologicky
vymedzenych internetovych diskutérov, ktori sa sociokomunikacne angaZuju
ako spolutvorcovia/(na)rusitelia diskusii v hlavnopridovych a alternativnych
onlinovych periodikach printového typu. Ako interpretacnd platforma na
spoznanie poslania a vyznamu onlinovych diskusnych prispevkov sa preukazuje
kategoria individudlneho Stylu. V motivickej a konativnej rovine onlinovych
diskusnych prispevkov sa totiz vyznamne exponuje jednotlivec, ,autoroadresat”
ako syntezator subjektivnych stylotvornych faktorov v ich vidy osobitej konstelacii.

Metodologicky ramec uvah. Predmetom pozornosti sa v Studii stavaju
sucasti jazykovo-komunikacénych stratégii a vyrazového inventara, nasadzované do
onlinovych diskusnych prispevkov ako verbovizudlne exkluzivne prvky, prostriedky
a postupy s adherentnou a/alebo kontextovou expresivitou (k problematike
expresivity svojho druhu pozri Zima, 1961: 43 — n). Verbdlnu exkluzivitu
ponimam dynamicky ako a) ocividne nehateny proces individualizovanej volby,
aktualizovaného sprizna¢fiovania a hodnotiaceho naplfiania diskutérovho
komunikacného zameru bez prvopldnovo zretelnych (inherentnych) jazykovo-
Stylistickych ¢t a postupov a zaroven b) vysledok, dosah tohto procesu na redlne,
resp. odhadované jazykové sprdvanie spoludiskutérov v onlinovych diskusnych
vldknach. Verbdlna exkluzivita sa v takomto uchopeni preukazuje ako kompozi¢ny
stcinitel pragmémy, t. j. Stylémy schopnej ovplyvriovat, resp. regulovat pocinanie
onlinovych komunikacnych partnerov.

Ambiciou studie je s prispenim pragmastylistickych postupov uchopit
a Ciastkovo predstavit synchrénny hodnotovy potencidl modernej mediélnej
slovenciny v kyberkultirnom komunikacnom prostredi pre jej pouZzivatelov v prvej
Stvrtine 21. storocia. Zistenia porovnavam s metodicky pribuzne osnovanymi a
uskutoénenymi vyskumami zo zadiatku storocia (porov. Patras, 2001°%). Aktualne
interpretacie tak maju sklon preukazat sa vo vSeobecne silnejSom svetle.

Na dalsie potrebné metodologické rdmcovanie tematiky nahliadnime na
prelom storoci. Nosné vlastnosti webovych komunikacnych prostredi sa utvarali
na priesecniku interkonektivity, interaktivity, moznosti strimovat obsahy a vyuZivat
pohodIné spatnovazobné moznosti. Najma feedback podnietil zindividualfiovanie,

> Autorovu materidlovd vyskumnu platformu v roku 2001 utvoril dokumentarny sibor 550 stran
textu ako vysledok skimania webovych verzii slovenskych dennikov hlavného pradu Sme (www.
sme.sk) a Pravda (www.pravda.sk); v oboch médiach sa skimané debatné produkty viazali na
inicialové spravodajské utvary a komentare.
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bezprostredné, vidy pestré reakcie na vytvory Zurnalistov a vytvorenie osobitej
subkultury internetovych diskutérov. Ziada sa pritom poznamenat: ranymi
diskusnymi nastenkami v slovenskom medialnom prostredi sa stali hlavnhoprudové
(mainstreamové) webové verzie médii sme.sk, pravda.sk a Coskoro aj dalSie
denniky a tyzdenniky s vazbami na velké medialne spolocnosti a vlastnikov. Dialo
sa tak uZ na konci 20. storocia vedno s dalSim rozvojom technoldgii a ustalovanim
ich pouzivania v multimodalnych podmienkach. Naslednym variantom — signalovo
po roku 2005 a v dneSnom aplikovani po roku 2010 — sa stala produkcia so
znakmi obcianskej (autondmnej, alternativnej, prip. participativnej) Zurnalistiky.

Obe webové vetvy — mainstreamova, aj tzv. autondmna produkcia — maju
spolo¢nu unifikovanu sustavu priznakov. Z hladiska tematického zaberu Studie
ich ponimam ako ,technologické” (objektivne) Stylotvorné faktory diskusného
angaZovania, utvarajlice orientdtory na spoznanie komunitnej topografie tej-
ktorej medialnej krajiny. Uvedme ich bez hierarchie podla dolezZitosti (na priklade
poznania dennikového portadlu Pravda.sk a alternativneho onlinového média
Hlavné sprdvy.sk): sformovanie a aktivizovanie virtudlneho, komunitného publika
a jeho clenstva s rozmanitym vzdelanostnym zdzemim, odbornou vybavou
a skusenostami, kognitivnymi a analyticko-interpretacnymi predispoziciami,
pestrymi mentalnymi sklonmi, rozliénymi psychickymi prejavmi, roznymi normami
spravania a konania. Do uvedenej sustavy priznakov priradme frekventovanost a
ne/reSpektovanie pravidiel internetovej, prip. sietovej etikety — netikety?®, siete
spolocenskych vztahov a napokon CciastoCne, resp. ostentativne zverejfiované
,0s0bné” (= virtualne) identifikatory (pocitacové meno-prezyvka — nick-name,
i viacero prezyvok viazanych na zhodného prozumenta, skutocny ¢i deklarovany
alebo prezZivany osobny, resp. generacny vek, virtudlna rodovad prislusnost,
rodinny stav a pod.”). Pri zmiefiovanych charakteristikich sa opat zretelne
uplatfiuju technologické vymoZenosti elektronického nosica, najméa rozsirenie
kyberpriestoru na obojsmernu premdvku, t. j. na permanentny a takmer vyhradny
dialog.

Vytvoreniu komunitnejtopografie amanévrom prispievatelov na diskusnych
nastenkach pomohlo a podporuje ho rozvinutie socidlnych sieti s moZznostou
hyperlinkovania, vizualne danosti, typografické vymoZenosti, rozloZenie sucasti
onlinovej produkcie po ploche obrazovky, pohodiné rolovanie, skenovanie,
fotografovanie a pohodiné replikovanie vizudlnych dokumentov v sieti a pod.
Vyznacnou podpornou ¢rtou onlinovych diskusii je aplikovanie pouzivatelskych
skusenosti, ktoré internauti nadobudli pri pésobeni v subeznych, resp. pribuznych

% Pojem netiquette v sustave koreSpondujucich pojmov pozri v elektronickom slovnikovom diele
Encyclopedia Britannica; https://www.britannica.com/topic/netiquette (Online pristup: 26. 03.
2023).

7 https://debata.pravda.sk/ako-sa-registrovat (Online pristup: 26. 03. 2023)
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komunikacnych prostrediach a procedirach. Mam na mysli rozmach mobilnej
telefonickej komunikacie, previazanej so sluzbou kratkych sprav (SMS), ktory
masovo uchvatil komunikujuce spoloéenstva svojou duplexnou kddovou podstatou
— integrovanim zvuku a obrazu —, komerénou a pouzivatelskou dostupnostou
a najma praktickostou a pohodlnostou. Menej priaznivou sprievodnou strankou
pdsobenia prozumenta Ci jeho pobytu vo virtualnej diskusnej komunite sa stalo
nedostato¢né zazivanie obsahu a nedéslednost pri jeho ne/zuZitkivani pod
vplyvom rychlosti pri komunikovaniv podmienkach simplicitného technologického
komfortu.

O etablovani informacno-komunikacnych technoldgii v ploSnom vyzname
a o sprievodnych kulturologickych strankach teletechnoldgii na sklonku druhého
desatrocia podnetne uvazuje L. Floridi (2019). Na sucéasnu transformaciu
kybersféry pouziva ramcujuce kategérie hyperhistoria (Cas) — infosféra
(priestor) — onlife (identita) — e-nviromentalizmus (etika); (Floridi, 2019: 5). Na
suvislosti technologickych podmienok a komunikaénych vlastnosti webového
prostredia a komunikovania v elektronicky determinovanom prostredi synergicky
poukazuje Patras, 2009. O genéze, typoldgii, osobitostiach a etickych strankach
participativne]j Zurnalistiky sa produktivne zamysla Szarka, 2016. K objasfiovaniu
vztahu institucializovanych médii a publika pri¢inenim konvergentnych postupov
a pohodine dostupného interakéného rozhrania tzv. novych médii prispieva
Olejarova, 2019.

Zasadnou vyzvou pre portdly webovych periodik s diskusnymi nastenkami
sa stalo zblizenie dlhodobo odlisnych, ustdlenych, rozvinutych neverbdlnych
Stylovych parametrov ustnost — pisanost (tlacenost) a ich ,zliatie” do hybridnej
verzie. Ustne — hovorené, recové, bezprostredné, priame, spontdnne,
nepripravené, dialogické, akusticko-auditivne a pod. — dorozumievanie sa
temer axiomaticky ponima ako vyvinovo starsi a praxou overeny, pritom tvarny
a premenlivy sp6sob komunikaénych interakcii v ludskych spolocenstvach.
Svojou dlhodobou vyhradnostou Ustnost zretelne previadala nad neskorsimi,
resp. sibezne vznikajlcimi, rozvijanymi a uplatfiovanymi vyjadrovacimi médmi.
Tlaceny (vhodnejsie: vizualizovany, zapisany) prispevok na diskusnej nastenke
restruktdruje prinajmensom sklsenostné, prakticistické, a Ciasto¢ne normativne
strdnky Ustneho dorozumievania. Vysledkom tohto spoluZitia je nevyrazne
konturované prienikové komunikacné pole. Hybridnost pomaha vytvoreniu
exkluzivneho, uvolneného dorozumievacieho Uzu. Nepodporuje vSak vznik
pevnejsej komunikac¢nej normy v diskusnych skupinach. Povedomie o spravani
a konani diskutérov na debatnych portaloch sa totiZ viaze na prisposobené
redakéné zdsady netikety?®.

Na vymedzenie koncepine a vypovedne primeranej interpretacnej
platformy vhodnej na priblizenie vlastnosti, podmienok a prejavov aktivizovania

8 https://debata.pravda.sk/pravidla (Online pristup: 26. 03. 2023)
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internetovych diskutérov pouZivam reprezentativny zasobnik s onlinovymi
diskusnymi prispevkami slovenskej proveniencie. Na Usvite milénia i po rokoch
sa vybudovany kontajner nasytil prejavmi ich virtudlneho osadenstva (od r. 2015)
v prostrediach slovenskych (stopovo ceskych, chorvatskych a ruskojazycnych)
diskusnych nasteniek. Na podnety a data sluZia periodikd, ktoré umoznuju
pozorovatelom volne prisadnut a diskutérom prejavovat na portdloch po
zaregistrovani. K cerpaniu podkladov zo zasobnika pristupujem prostrednictvom
kvalitativneho pristupu s cielenym vyberom, explorativnym interpretovanim
holistického typu (Hendl, 2005).

Pri analyze zapisanych, t. j. vizualizovanych diskusnych prispevkov s
evidentnymi ¢rtami Ustnosti, na zameranie pozornosti, zvaZenie a interpretovanie
z(ne)hodnocujucich  socidlno-komunikacnych duelov je brand do dvahy
typograficka prezentdcia, vetna a slovna kontextova expresivita. Poruke je pritom
niekolko kolokvializacnych indikdtorov: modalita vety, slovosled, priemerna
diZka slova, vztah jednost — mnohost, adresnost, etickost, stuperi spontannosti
zdznamu prispevku a napokon frekventovanost jedinecénych i intelektudlskych slov
a slovnych spojeni v osobitom zacleneni do diskusného prispevku.

Orientacné kvantitativne Udaje na vyber vzoriek poskytuje analyticky nastroj
WordCounter®. Jeho lingvalny domicil je anglojazycny, nastroj vsak pod vplyvom
technolégie neurdnovych sieti je ustrojeny na bazovu strojovu prekladatelsku
¢innost a prispésobeny na spractvanie textov aj v inych jazykoch.

Diskusné pristavenia a vysledky. Na ucely studie utvaram dve kontrastivne
vytvarované vetvy s diskusnymi prispevkami najma stalych prispievatelov na
debatnych férach webového hlavnopridového slovenského dennika Pravda.
sk a alternativneho konzervativneho dennika Hlavné sprdvy.sk*. Sucastou
zdmeru je porovnat podmienky a prejavy verbovizudlnych pocinani diskutérov
podla reglementovanych ¢i zvykovych publikaénych podmienok (Stylotvornych
faktorov v SirSom zmysle — blizsie pozri Findra, 2009: 236 — 241), ktoré im utvara
a poskytuje redakcia prislusného dennika, administratori debatnych portalov,
a okrajovo aj podla verbalnych reakcii a lajkovych (,+“) odoziev na prispevky
od prihlasenych diskutérov. Na zaver poznamok a Uvah vztahovo vyvodzujem
jestvovanie a uplatiovanie exkluzivneho vyjadrovacieho potencidlu onlinovych
debatnych komunit v prieniku individudlnych okolnosti a skupinovych Gzov.

V onlinovej verzii hlavnopridového dennika Pravda.sk na karte https://
debata.pravda.sk/profil/debata/identital> po typologizujicom kontrastovani
utvéra 34 diskutérov Géelovo vybratu vyskumnd mnozinu®2. Vzniknuty kontajner

° https://wordcounter.net (Online pristup: 04. 04. 2023)

1© https://www.pravda.sk (Online pristup: 29. 03. 2023)

1 https://www.hlavnespravy.sk (Online pristup: 29. 03. 2023)

2 Tvar na konci hyperlinku je osobnou znackou, vztahujicou sa na prislusného pouzivatela.

13 Materialovu platformu aktudlneho vyskumu na portali www.debata.pravda.sk autorovi utvoril
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obsahuje prispevky prehladovo viazané na prislusného diskutéra. Sustava je
rozparcelovana do virtualnych persondlno-komunikacnych matic podla obdobia
posobenia diskutérov na debatnych strankach dennika, poctu ich prispevkov
a najma podla sposobu vyjadrovania. Vzorky a argumentacné pasaze su
zaznamenané v Strukture: Cislo a ndzov kategorie s charakteristikou; pocitacové
meno (nickname) a (seba)charakteristika diskutéra — webova adresa diskutérovho
profilu — titulok vychodiskového c¢lanku — diskutérove prispevky zachytené v
publikovanej verzii bez ich upravovania.

Diskutéri su podla tematickych preferencii a reakcii, sociokomunikacnych
sklonovaprejavovvyjadrovaniatypovo (pracovne, neterminologicky)identifikovani
ako prislusnici 7 Ciastocne sa prekryvajlcich a koreSpondujuicich persondlno-
komunikacnych matic. Pomenovania matic opieram o synonymické kategorialne
spektrum na vymedzenie ochotnych a zodpovednych komunikujucich obcanov
aktivizovanych zdola (patricné synonyma poskytuje Orgonova et al., 2023: 5 —40):

1. angaZovani zdujemcovia o verejny Zivot (8: svarog, indC, neprislo, kalio-
skop, mirsa, palenque, Ragaria, stalbert) — s rozvinutejsim, prip. strohym,
obvykle kasirovanym sociodemografickym profilom a hojnou penetraci-
ou diskusnych stranok; ich prispevky sa vyznacduju jadrnostou, pouc¢enou
kompetentnostou, aluzivnostou, sklonmi predkladat individudlne mik-
ropribehy s etickym podlozim, nezriedka s vyhranenym svetonazorom,
ironickym postojom so znakmi kontextovej expresivity, opakovanim vy-
razu a slovnymi hrackami.

Ukazky:

inaC — , 75 rokov, muz, slobodny, Petrzalka®, 20 902 prispevkov (polovica
aprila 2023)

Profil: https://debata.pravda.sk/profil/debata/inac

m vychodiskovy ¢lanok: Stovky tisic slovenskych domdcnosti by mohli mat
lacnu energiu z vetra. Pripravuju sa investicie za vyse miliardu

https://ekonomika.pravda.sk/energetika/clanok/661647-do-veternej-
energetiky-planujeme-zainvestovat-1-4-miliardy-eur

- LenZe na tych vrcholkoch Tatier je ¢asto taka rychlost vetra, Ze je nutné
nastavit listy veternikov v smere vetra a odstavit ich, aby nadmerné
otacky neznicili cely zazrak (27. 3. 2023)

- Dovolujemsiadministratorovi pripomenut, Ze slovoritnie je vulgarizmus,
ale je to spisovny vyraz pre konecnik (27. 3. 2023)

m vychodiskovy ¢lanok: Hanba Nitry: Znici komercia tajomstvo Pyramidy
skor, neZ ho odhalia?

korpus 28 800 pocitacovych stranok v ramci kondenzovanych diskusnych profilov; priemerna
pocetnost na 1 stranke = 20 prispevkov.
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https://zurnal.pravda.sk/reportaz/clanok/659634-znici-komercia-

tajomstvo-pyramidy-skor-nez-ho-odhalia

Uzndvam, Ze nemozno jednoducho porovnavat lanovku na Zobor a hoci
lanovku na Kamzik v Bratislave. KaZzdopadne dodnes nechdpem zmysel
ani tej lanovky na Kamzik. Napriek tomu, Ze v Bratislave Zijem bezmala
75 rokov, eSte mi ani raz nenapadlo odviest sa tou lanovkou. Pritom pred
cca 3 rokmi som iSiel v podstate pod tou lanovkou, na Kamzik peso (21.
3.2023);

. angaZovani amatéri (5: kolac85, PARIZANKA, ramgad, udernik, vel-
miprekvapeny) — Castymi Uvodzovkami prejavuju sklony na metakomu-
nikacné vyjadrovanie, uplatiiuju pestrd modalitu vypovedi, expresivizuju
lexiku, tvaruju syntax prispevkov apoziopézami, proziopézami a ¢astymi
vsuvkami, nasadzuju argumentovanie ad hominem, ironizujd, pouZivaju
zédkladné netiketové emotikony.

Ukazky:

ramgad — 5 919 prispevkov

Profil: https://debata.pravda.sk/profil/debata/ramgad

m vychodiskovy ¢lanok: 399. den: Lavrov bude predsedat zasadnutiu BR

OSN. Zly vtip, komentuje Kyjev

https://spravy.pravda.sk/svet/clanok/662093-online-kde-su-leopardy-

kyjev-si-ich-chysta-na-ofenzivu

Kolko ,,mierumilovnych” [udi sa na Slovensku objavilo po 02/2022. Do tej
doby si chrdpal, alebo si nemal internet, necital si (pred rokmi este ako
tak pravdu pisuce) média? (30. 3. 2023)

Vytrhol si z kontextu slova, ktorymi reagoval na predchadzajuci prispevok,
kde boli tieZ pouzité - tak ich pri oponovani pouzil aj on. Len tu striehnete,
aby ste mohli manipulovat a osocovat (30. 3. 2023);

. angaZovani  neprofesiondli (4: kameh, Law_Abiding Citizen,
pravdalll, Vivat obezita) — zriedkavejSie nasadzované prispevky;
s poznacené ,odbornickou” dikciou, nadmernym generalizovanim
a prisadou irénie, bez prilisného zretela na jazykovld stranku
spracovania; v kompaktnej podobe ako nazorové bloky s narokovanim
na ,participativnu vedeckost”, obvykle vsak so znaénym exponovanim
autorského ega, nasuvanim argumentov ad hominem, nezriedka
s rdznym presadzovanim ,prava posledného slova“.

Ukazky:
Vivat obezita — 203 prispevkov
Profil: https://debata.pravda.sk/profil/debata/vivat-obezita
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m vychodiskovy ¢lanok: Caputovu cakd tazkd obhajoba manddtu
https://nazory.pravda.sk/komentare-a-glosy/clanok/660315-caputovu-

caka-tazka-obhajoba-mandatu

- Sucastna prezidentka nie je niciné ako produkt marketingu. Otdzka je, Cisi

to uvedomuje alebo uverila, ze sa narodila byt prezidentkou ako Chmelar.
Vysledok jej Stvorrocného posobenia je najhbsia politicka kriza v historii
a rozklad statu. Jej popularita musi byt preto umelo nadhodnocovana,
lebo nepredpokladdm, Ze Slovaci su tak hlupi. Ak jej nevadi, Ze moze stat
doviest aZ do krachu, nech len znovu kandiduje. Ale urcite sa jej nebude
vzdychat, citlivo vnimat a dychat dobre. Nezvladla ani len tu elementarnu
povinnost - dbat o riadny chod Ustavnych organov. Ako to plati pri vlade,
tak to plati aj pri prezidentke; mame to, €o si zaslizime (15. 3. 2023)
Herzog, nie len ty, ale uz aj tvoje pokusy byt vtipny su trapne . Opakujem
, CO som uz v inej reakciu na teba napisal , ak ti nie¢o na niekom vadi ,
to len preto, ze tym trpis aj ty . To su slova psycholdgov . Ale mi ta za to
nebudeme urazat (15. 3. 2023);

. obCianski aktéri (4: herzog, portik, anysta, grgolica) — prispevky so

zretelnymi crtami trollovania (rychle natipovanie textu bez ohladu
na vyjadrovanie, vysokd Castost aj vo vztahu k jedinému diskusnému
prispevku), verbdlne ataky/nétlaky s pridavkom rozculenia na
individualnych spoludiskutérov, poucajuce presviedc¢anie s nasadzovanim
terminolégie, skratiek, zdanlivo exaktnych dat bez zdrojovania,
ostentativne vynucovanie suhlasu, forsirovanie ,jedinej pravdy“ bez
spochybnovania, stereotypné, ucelové pouZivanie 2. osoby sg. ako
prostriedok agresivneho ,navazania sa“ do momentalnej virtualnej
obete.

Ukazky:
herzog — (altzia na protagonistu z rovnomenného romanu Saula Bellowa?)

- ,...mam o.i. ukoncene specializacne studium a roky praxe v hygiene
a epidemiologii“ (v prispevku z 8. 3. 2023, 20:43); p6sobi na diskusnej
nastenke od janudra 2014; jeho prispevky od aktivizovania zaberaju
plochu 372 stran

Profil: https://debata.pravda.sk/profil/debata/herzog

m vychodiskovy ¢lanok: Ziadna chyba, ale zlo¢in

https://nazory.pravda.sk/dnes-pise/clanok/661795-ziadna-chyba-ale-
zlocin

— v rozmedzi jedného dna od 19:33 do 22:52 vyprodukovanych 36
individualnych reakcii na jediny prispevok spoludiskutéra — vyber:
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Napisal som ze autorka zamlcala fakty o nesplnenych rezoluciach OSN.
Ktorym slovam v tom prispevku si neporozumel? O civilistoch som nic
nepisal (29. 3., 15:19)

Nevzdelana ,elita“ ako zvyccajne nema vecne argumenty ale len invektivy
(29. 3., 15:20)

Styri dni som ti dokazoval, ze si zhltol klamtsvo v blaznivom radiu aj s
navijakom a este si ho aj siril dalej (219. 3., 15:22)

Aky mas dokaz, ze tie rezolucie o Iraku boli site na mieru? Ziadny. Je to
len tvoj dojem, ktory si vyhlasil za fakt. Bavim sa o Iraku, nie o Izraeli (29.
3.,15:26)

takze Irak neexistoval ked sa do neho nedalo ist? Ty uz ani sam nevies, co
pises (29. 3., 21:51)

Stale melies toho ministra. Ten inister je viac ako komisia OSN? A kde
mas jeho vyjadrenie? (29. 3., 21:53)

Stale melies svoje bez toho, ze by si poskytol jediny overitelny dokaz
svojich taranin (29. 3., 21.56)

Najskor tocis, ze nebolo treba insopektorov pustat, kedze nemali co
kontrolovat, teraz tocis, ze tam boli. Tak naco tam boli ked si tvrdil, ze
nebolo co kontrolovat? (29. 3., 22:41) atd.

Daldie, menejpocetné, individualizujlce a typologicky nevyrazné kategérie

5.

diskutérov:

talentovani amatéri (2: Milanl, stgu) — dlhodobo posobia na webovych
diskusnych portadloch, pozoruju dianie, su SirSie rozhladeni, selektuju
podklady na argumentovanie, vedia nachadzat miesta a nasadzovat
vypovedne presvedcivé Gdaje do diskusie, pridavat nazor a nenarokovat
si na jeho vSeobecné prijatie;

. angaZovani laici (po 1 diskutérovi, spolu 7: plukovnik, vilusko,

regulienka, trezedman, Stanko1/valdis, nummi) — lapidarni hodnotitelia
prispevkov, nezriedka zaujati, vznetlivi jednotlivci updto zamerani
na vztahové a druhotne, prip. sprievodne na faktické okolnosti
komunikacie na debatnych portaloch, diskutéri bez vyhraneného Usilia
o kultdru vyjadrovania v zmysle preskriptivnych pravidiel pisomného
dorozumievania;

. angaZovani partneri profesiondlov (4: deltoid, tooler, jangrundza,

jihc) — navonok okrajovi, menej zastlpeni, atypicky komunikujuci
jednotlivci s napadnym idiolektom, docasne, prip. trvalo znepristupneni
v diskusidch — zo strany administratora diskusného portalu im bolo

239



Vladimir Patras

240

odnaté p6ésobenie na onlinovych diskusnych portédloch pre ,porusovanie
pravidiel platnych na portali“. [Na technickom blokovani pravdepodobne
,VyZadujuco spolupracovali“ naplfiou ¢i dikciou svojich textov, resp.
vopred predpokladali uzavretie pristupu na diskusné nastenky.] Ich
prispevky mozno vyberat z individuadlneho profilu a prostrednictvom
linkovania ich interpretovat v prislusnom vlaknovani, t. j. v kontexte. Na
komunikacné pocinanie (komunikacné akty na diskusnych strankach)
verbalne exkluzivnych diskutérov sa v plnom vyzname viaze pojem
individualneho Stylu a autora ako komplexu subjektivnych Stylotvornych
Cinitelov.

Ukazky (pri prevazujucej kvalitativnej analyze sa preukazuju ako podnety na

typologizujlce zovseobecriovanie):

toolen—6618 prispevkov do zablokovania (vyber pochadza zjeho prispevkov

pred ,nutenou odstavkou“). POsobenie na diskusnych portdloch
prispievatela oividne zaujima, motivuje a napliia: diskutér filozofujuco
podnieti, fragmentarizovane pouci, ironicky, pritom s timenim odsudku
podpichne, hyperlinkovanim odporuci podnety na podporu aktivity
virtualneho publika. So spoludiskutérmi otvorene nesuperi, nevyhladdva
medzi nimi ndzorového duelanta. S prijemcami s rozmanitymi dévodmi
(zvedavcami, pozorovatelmi, priaznivcami, nadSencami a i.) sa nezriedka
pohrava, produkuje ,pred ich oami“ prirastany nazorovy prispevok
a pri jeho jednotlivych castiach si utvara predpolie na pokracovanie.
Inherentne expresivnu lexiku neuplatiiuje; vydatne, sebamanifestacne
pracuje s individualnymi okazionalizmami, slovnymi hrackami, naznakmi
a nedokonceniami, terminolégiou a subezne s profesionalizmami,
slangom a rozSirenymi prvkami interdialektov. Svoje prispevky
dialogizuje, pozna a zruc¢ne uplatriuje kompozi¢né prostriedky vystavby
pisomného textu — Stylistiku odseku a Uvodzoviek, vynechavanie riadkov
na zdoéraznenie tematickych blokov (v ukazkach su na Usporu miesta
vynechdvané) a typograficky potencial verzal. Komunika¢na kompetencia
prispievatela z hladiska vyjadrovania nesie niektoré crty doplnku
,deklaraénej Zurnalistiky”, ktord utvara komplexnejsi obraz, poddva
vysvetlenia o zakulisi, osvetluje pozadia, spustace, hnacie mechanizmy
a vazby, ktoré stoja za dolezitymi trendmi (k vymedzeniu ,deklaracnej
zurnalistiky” blizSie Dobelli, 2021: 187 — 190). Z druhej strany sa teda
pOsobenie angaZovaného partnera profesiondlov preukazuje ako
rizikové: diskutér reaguje na cely vejar motivov a zdleZitosti — nie je
expertom, a preto jeho diskusné pocinania cez hodnotovy priezor mozno
ponimat ako pdsobivé ekvilibristické az ornamentalne prejavy a sklony.
Pochopitelne, predchadzajucu pozndmku je potrebné interpretovat ako
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symptomatickd, t. j. bez ndroku na vyssi stupen zovSeobecnenia.

Profil: https://debata.pravda.sk/profil/debata/toolen

m vychodiskovy ¢lanok: Prichddza drahota

https://nazory.pravda.sk/komentare-a-glosy/clanok/620989-prichadza-
drahota

- Ao keby sme proste ,tazky Gdel” znasat odmietli? :)

Nie je to nasou povinnostou.

Véla obyvatelstva bola uZ tolkokrat posliapana (napr. voélou bolo
NEskapitalizovat, NEvstupit do ameroanalagresorpaktu, neutralita, etc.,
to vsetko nejaka natlakova grupka vidy “prechylila” a trdfam si povedat,
Ze nebyt NATO Drang nach Osten, cely tento bordel by sa nekonal, a tak
dalej).

Ja som priatefom toho, aby sa bratstvo neolibov s neoconmi pustilo do seba
s katolifaSmi. Budem to sledovat s pukancami v labe. A ked' zostane par
stojacich, s nimi sa uz my normalni nejako poratame (22. 3. 2022).

m Vychodiskovy ¢lanok: Pochovd vidda univerzity?

https://nazory.pravda.sk/komentare-a-glosy/clanok/616085-pochova-
vlada-univerzity

- ,haSe univerzity sa v medzinarodnych rebri¢koch topia v hIbokych vodach
priemernosti“

Eeehm. Pri tom “financovani”, ktoré tu dlhodobo je, tak to vibec nie je
zlé ¢o sa tyka pomeru cena/vykon. Len to sa samozrejme neda tahat
dlhodobo.

Univerzit je zhruba 28 000. UK je v zavislosti na rebriku v hornych 2-3 %

https://uniba.sk/en/news-detail/back_to_page/tlacove-spravy/article/
uz-treti-rebricek-s-vybornym-umiestnenim-uk-medzi-3-najlepsich-
univerzit-sveta

Podobne

https://roundranking.com/universities/comenius-university-in-bratislava.
html?sort=0&year=2021&subject=S0O

a STU na tom nie je velmi rozdielne, UPJS ma niektoré odbory (napr. méj)
na rovnakej ak nie lepSej Urovni a veterina je tieZ vyborna.

Samozrejme, stopit vidiecke univerzitky typu ruzombrk, konarovo, trnava,
nitra a pod. by veci prospelo (8. 2. 2022, 11:58)

- Verejné VS su uplne niekde inde ako nejaké Sladkovicovo, Skalica (u
zdochla), katolibanruzomberok a podobné ,ustanovizne”.

Problém su univerzity vzniknuté klonovanim pedagogickych fakult - Nitra, BB,
konare a pod. 2 trnavské uni boli 2 pokusmi o zaloZenie katolibanemickej
uni v spojeni s tym, Ze v TT nevedeli prezvejknut premiestnenie PdF do
Nitry (z TT bola dobre dopravne dostupna PdF v BA, z NR aj za sociku
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bola ta dostupnost horsia). Keby sa im zmrskli odbory na tie, ktoré maju
opodstatnenie, bez zbytocnej kozmetiky a bez hrania sa na vyskum,
tak by boli OK. Napr. zaloZeniu uni v TN tiez predchddzala analyza, Ze
v ekonomicky pomerne silnom regidne tak od NM po ZA by sa vhodne
zamerana uni hodila.

Drviva vacsina najzavaznejsich skaziek o podivnych praktikdch sa rovnako

nevztahuje na verejné VS.

Takze si to netreba mylit.

Aj dalSia z povestnych preparandii, svata Beta, je ,div divici” sukromna (8.

2.2022,12:06).

Na webovych strankach internetového dennika Hlavné sprdvy.sk, na karte
https://disqus.com/by/identita cielene vybrati vzorku utvara 14 diskutérov.
Subor je s ohladom na kontrastivno-analyticky profil média (vymedzeny
prostrednictvom nastroja similarweb.com®®) poétom vybranych diskutérov
a inventdra ich diskusnych prispevkov Umerny porovnavanému portalu Pravda.sk.
Nadobudnuty kontajner obsahuje kondenzované prispevky prehladovo viazané na
prislusného diskutéra, ktory sa angazuje vo verejne pristupnom madde. Personalno-
komunika¢né matice diskutérov — opat motivované autorskym triom Orgorova et
al., 2023 —, sa v podmienkach dennika Hlavné sprdvy.sk pri porovnani s webom
Pravda.sk preukazuju pocetne skromnejsSie; integruju poskupiny vymedzené pri
porovnavanom periodiku Pravda.sk do podoby postmoderného typologického
amalgamu:

1. obcianski aktéri + angaZovani neprofesiondli (5: fo fofo, lako65,
Marcus Aurelius, milivoj, pistike) — Casti, nezriedka podpichujuci duelanti
s fleuretom; exponuju sa iba na diskusnych strankach hostitel'ského
periodika; nasadzuju signaly netikety, verzélami zvySuju hlasitost prejavu
s ciefom uputat okolie; kultivovanému pisomnému prejavu nevenuju
prilisnd pozornost.

Ukdazky:

lako65 — 49 750 prispevkov

Profil: https://disqus.com/by/cenzurovany/?l=cs

m vychodiskovy clanok: Verajsi vybuch bol velkolepy. Mohol nds vsak aj
nieCcomu naucit

https://www.hlavnespravy.sk/vcerajsi-vybuch-bol-velkolepy-mohol-nas-
vsak-aj-niecomu-naucit/3114890

lako65 - realista66:

- Nikto ni¢ nezhumploval. Nastuduj poriadne a potom kvékaj !

Za Reze¥ sa VSZ rozdirovalo. Zisti si, ako Shmognerova s Dzurindom
DAROVALI VSZ Amikovi.

14 https://www.similarweb.com (Online pristup: 30. 03. 2023)
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NEVER ROZPRAVKAM !

lako65 - realista66:

- Magore a za Komanca sme aké zahrani¢ne firmy mali ?

Prezradim Ti velké tajomstvo. MoZno si to nevedel. Napr. Najvacsia
Slovenska Fabrika ktord zamestndvala cca. 20 000 [udi VSZ bola Slovenska.
Druha najvacsia Fabrika Slovnaft bol tiez Slovensky atd. dalSich 1000
SLovenskych firiem. Vacsina z nich vzniklio za komanca z NULY. Tvoj ded
ich budoval, tvoj otec v nich makal. Ty si ich predal za Judassky gros
zdpadnej oligarchii !

lako65 - realista66:

- Predo asi tak skoncila Hlinikarert v Ziari Nad Hronom, aj ked mala
najekologickejsie technolégie na Svete !

Nebolo to ndhodou DEBILNYM meneZovanim Slovak Energetiky ?

Ked nase Elektrarne preferuji zdpadnu oligarchiu a na Slovenskych
podnikatelov z vysoka ssssseru !

2. angaZovani neprofesiondli + angaZovani laici + angaZovani partneri
profesiondlov (5: nole, Zdenko WORLD, avatar, Fero, Juraj) — s nizkym
poctom prispevkov; nasadzuju ,odbornicke” vyrazivo, vyvazujuc ho
slangovymi pomenovaniami a nalepkovanim.

Ukdazky:

nole — 186 prispevkov

Profil: https://disqus.com/by/disqus_RuC4adY5ii/?l=cs

m vychodiskovy ¢lanok: Matovi¢ ndm svojou pétstovkou nastavil zrkadlo

https://www.hlavnespravy.sk/matovic-nam-svojou-patstovkou-nastavil-
zrkadlo-je-korupcia-standardnou-sucastou-nasej-moralky/3110054

- Cim viac Matovic tara, tym viac presviedca normalne uvazujucich ludi, ze
je strateny pripad.

Aj ked trpi bipolarnou poruchou, je plne zodpovedny za svoje ciny a vyciny.
Je to vsak vrazedna kombinacia: konfliktny hajzlik a klamar, podrazak a
krivak, zakomplexovany a obmedzeny provincny trulo, ktory nevidi, ze sa
chova korupcne viac, ako ktokolvek iny;

3. angaZovani zdujemcovia o verejny Zivot + angaZovani laici (4: Daniela
Danjelitova, Dupa, objektivita, Tibor K) — s hypertextovymi odkazmi aj na
iné médid; v nich na ich diskusnych férach p6sobia so zhodnym nickom.
V diskusiach simuluju prekvapenie, roz¢ulenost, pouzivaju tzv. verbalny
ukazovak, expresivitu zniZzuju preryvanymi vypovedami

Ukazky:

objektivita — 13 739 prispevkov (okrem periodika Hlavné sprdavy Novy cas,
topky, cas.sk, Plus JEDEN DEN, Sport24)
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Profil: https://disqus.com/by/disqus_WP6tOkbtud/?l=cs

m vychodiskovy ¢lanok: Pride KaZimir o lukrativny flek? Advokdt guvernéra
NBS je v Soku: Toto som esSte nezaZil! (Novy cas)

https://www.cas.sk/clanok/2789195/pride-kazimir-o-lukrativny-flek-
advokat-guvernera-nbs-je-v-soku-toto-som-este-nezazil

objektivita - Vlad

- Aj Ti poviem kto sa trasie na toto miesto... isty pan Miklos...poradca
Caputovej, poradca ukrajinskych prezidentowv....

objektivita -

- Novindri overte si laskavo informacie, lebo trieskate somariny a nepravdy
ako vzdy...

Zhrnutie a zaver. V kontrastivnhe vybudovanom prispevku je analyzovand
a interpretovana cast onlinovych interakcii, ktoré sa uskutocruju vo webovej
medidlnej komunikacnej sfére. Popri menej priaznivych okolnostiach,
nezriedka agresivnych priznakoch onlinovej medialnej komunikacie s printovou
prislusnostou je pozornost zamerana na jestvovanie a vztahy onlinovych diskusii
k vychodiskovym medidlnym produktom a ich participantom v kolektivnom,
skupinovom i individualnom zmysle.

Diskutéri v slovenskych internetovych periodikdach na podciatku 21.
storocia uplatiovali postupy, prostriedky a pouzivatelské zru¢nosti nadobudnuté
z e-mailovej korespondencie, sklsenosti so spravami na platforme SMS
a navyky z pésobenia na cetovacich kanaloch. V spociatku neadministrovanych
podmienkach vsak tlmili prejavy spontdnnosti, uvolnenosti cetu. Nezriedka
provokacno-manifestacnym spravanim riedili plynulost debat, a tak viac-menej
vedome potvrdzovali poznanie zavedenych pravidiel sietovej etikety.

Obmedzenie vyskytu charakteristickych cetovych prejavov v protitlaku
vyvolavalo vzrast komplexnej verbovizualnej expresivity diskusnych prispevkov.
Diskutéri spriznacnovali svoju produkciu verzalami (v elektronickom prostredi ako
signalrozhorcenia, zlosti), v komunikacnych interakciach vystupovali konfrontacne,
utocne (frekventovany bol princip flame). Nezriedka bola narisana nit rozhovoru
(flooding) ako charakteristicky priznak spontannosti komunikacie. [Pojmové
vymedzenia pozri v Glassman, 2000.] Nadsadzovala sa obscénnost, vulgarita a
prekondvanie tabu; prispievatelia naduzivali systémové vulgarizmy (vo vymedzeni
podla Grochowského, 1995: 16) vrdtane ich zverejiovania prostrednictvom
softvérovych vyhybiek, pestrych grafickych manévrov ¢i hravych obchadzok,
narazok a inotajov.

Dodajme: dobovi administratori sa zdsadnejSie neaktivizovali; na
vyradovanie obscénnych stéasti z textu boli nasadzované softvérové filtre. U¢inne
sa redukovali ¢i priam rusili medziosobné distancie (désledkom je vytvarnenie
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dvojdomej kategorie ,cCitatelo-pisatela” — wreadera), rozsiroval a prelinal sa
repertoar komunikacnych funkcii. Vyrazovy inventdr sa stal spontdnnejSim,
ulomkovitym, nekohéznym, provokacne obchdadzajicim zdsady a pravidla
pisomného dorozumievania. Pritom sa viak napliial zakladny ciel komunikaénych
interakcii svojho druhu — prejavenie osobného vztahu ¢i zaujimanie vlastného
postoja k predmetu pozornosti. Aj takto sa zoZivotriovali, overovali stratifikacné
koncepcie a zredlnoval sa hodnotovy ¢i hodnototvorny vyznam ,akénych”,
vytazenych variet slovenského narodného jazyka — najméa Standardnej a
substandardnej variety. [K vysledkom bliZSie pozri Patrds, 2001.]

Diskusné nastenky onlinovych médii v prvej stvrtine 21. storocCia preuka-
zatelne odrdzaju patricny technologicky blahobyt tzv. vyspelych spolocenstiev:
takmer plosné hardvérové zabezpecenie, neustdle softvérové inovacie a najma
sietové pokrytie slovenskej digitdinej krajiny, rozvinuté pouzivatelské skidsenosti s
digitalnymi aplikaciami, a to bez vacsich sociogeneracnych rozdielov medzi pouzi-
vatel'mi teletechnoldgii. Na re-formatovani suc¢asnych webovych debatnych sStan-
dardov sa uZ standardne podiela administratorsky dohlad nad vyvinom, obsahom
a dosahom tzv. komentarov a riadené moderovanie na diskusnych portaloch. Dis-
kutéri tretieho desatrocia nevenuju privelkd pozornost sietovej etikete (netikete);
na diskusnych nastenkach ju akceptuju ako zauzivanu sustavu odporucani. Ob-
chadzky netikety uplatfiované pred Stvrtstoro¢im (Glassman, 2000) nenasadzuju
do svojich komunikatov.

V prispevkoch nachddzame uZ len stopovl pritomnost inherentne
expresivnych vulgarizmov ¢i tabuizmov. Na uvolnhené miesta nastupilo glosovanie,
naznakovost, slovnd hracka, vyznamova skratka a najma vzrastli prejavy usili
0 argumentovanie. Argumenty sU nasadzované jednak objektivne, s patricnou
vypovednou hodnotou, ale vyskytuju sa i bezostySne okopirované, preberané
a pouzivané argumenty bez zodpovedného vyhodnotenia. Uplatiuje sa
,kvaziodborné zapisovanie” ako pohodIny, v lepsich pripadoch aj pohotovy nastroj
na presviedCanie a ndzorové, resp. osobné ¢i skupinové (seba)presadzovanie.
Odbornicke argumentovanie tak zanasa dialégy spamom, faloSnymi podnetmi,
kreovanim medidlneho supera, hoaxmi, trollovanim, ndlepkovanim nazorového
protipdlu, prisivanim partiovych metafor, slovného smogu (blizSie pozri Just,
2003) a pod.

Dlhodobi prispievatelia spravidla poznaju komunikaénych subeZzcov
a vstupuju do spontdnnych ¢i kasirovanych virtualnych duelov. Pocitaju pritom
s faktom, Ze na diskusiach sa zlUcastnuje aj predpokladané, cielené, prip. nahodné,
obvykle vsak zvedavé virtualne publikum. Duelanti podporuju argumentacné
taktiky hypertextovymi odkazmi na zdroje s multimoddlnou vybavou
a pochadzajuce z inych prostredi aj na diskusnych strankach — videosekvencie,
infografiky, podcasty, gify, kolaZe, digitalne vystrizky a efekty a pod. Zdrojovanie
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sa ukazuje ako efektny a prvopldnovo presvedcivy technologicky nastroj, ktory
umoznuje preberat aj rozsiahle komunikacné bloky. Argumenty nasadzované do
diskusnych duelov sa pritom hlasia k celému typologickému spektru: ad rem (k
veci), a data (k Gdajom), per analogiam a kontrastivne, pritom casto a Ucinne ad
hominem (atak na osobu) a ad populum (vacSina ako zaruka platnosti tvrdenia).
Podla diskutovanej témy ¢i emocného nastavenia participantov pribldaju prejavy
verbdlnych atakov a nasuvania pochybnych, prinajmensom spornych — toxickych,
balastnych sucasti do diskusnych prispevkov. V ich ¢astosti a nadpocetnosti sa
nezriedka roztdpaju aj silné argumenty.

Diskutéri sa usiluju prejavit a jestvovat predovsetkym ako vplyvni jedinci
nastolujuci ¢i presadzujuci vlastny (pars pro toto skupinovy) nazor. Vyzaduju si
reSpekt v ociach publika a ovplyvriuju ¢ast osadenstva virtualnej krajiny. Tak sa
mienia prejavit predovsetkym ako liderské individuality (influenceri) ¢i samozvani
moderatori hodnotovych etalénov.

V zornom uhle kultivovania jazykovych prejavov sa uplatiuju kratSie texty,
avsak uz bez obvyklych stép kolokvializovania, ,rozihranej“ komunikacie v podobe
hromadenia verzal, emotikonov, akronymizacie, viacndasobného kopirovania
rovnakého prispevku a pod. Na diskusné nastenky sa navracia pouzivanie
diakritickej sustavy a interpunkcie. Diskusné prispevky sa stavaju extrémne rychlo
utvaranymi a zverejiiovanymi, znacne individualizovanymi reflexiami rozmanitych
podmienok i sposobov dorozumievania a svedectvami ich zjednocovania do
publikovaného vysledku. Pochopitelne, o vacsich aspiraciach onlinovych diskusii
na ustéalenejsi ¢ivyhranenejsi Zaner nateraz hovorit nemozno. Diskusie sa unifikuju,
z hladiska osobitosti sa splotuju; o¢akavané, pritom nenaplifiané posolstva tak
stracaju svoju pritazlivost. Napokon: medzi diskusnymi ndstenkami skimanych
mainstreamovych a participativnych (autondmnych, resp. alternativnych)
webovych médii niet zretelnejsich rozdielov.

V uvedenych suvislostiach sa v jemne skeptickom svetle ocita rozsirena
poznamka o nadsadzovani vyznamu a Ucinkov teletechnoldgii v kyberspriestore:

[...],,fluidnd povaha“sucasnéhosveta primalapouzivatelovuplatriovat
hodnotiace procesy miery doveryhodnosti online informdcii prakticky
permanentne a v dosledku toho sa v hypertextovom bludisku
vyvinuli rychle stratégie posudzovania, ktoré mnohokrat kladu déraz
viac na vizualne a grafické prvky ako na analyzu samotného obsahu.
(Olejarova, 2019: 128)

Ukazuje sa, Ze na rozdiel od stavu dialégov na diskusnych ndastenkach

webovych periodik zo zaciatku storocia sa dnes posiliiuje hodnota, zhodnocovanie
v rozSirenom vyzname. Hodnotu/zhodnocovanie onlinovych diskusii ponimam
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ako tolerujuce umoznenie médiovaného vyjadrovania v celom spektre 8 textovych
modelov (Findra, 2009: 238), nezriedka s osobitym verbovizudlnym exponovanim
a reakciami participantov diskusnych nasteniek. Diskusné nastenky (message
boards) sa tak pre prozumentov (pévodcov prispevkov a zaroven konzumentov
medidlnych posolstiev) stavaju hodnotovym mostom, resp. hodnototvornou
platformou na pripravu a dosahovanie komunikacnych zamerov, plnenie
rozmanitych komunikacnych funkcii, na sebarealizdciu ¢i na ovplyviiovanie
virtudlneho publika v prinosnom i obmedzujucom zmysle. Zvysuje sa povedomie
o prestiZi vizualizovaného, zapisaného (ked' uz nie priam ,klasického” pisaného/
tlaceného) spb6sobu dorozumievania medzi fudmi, nezriedka s verbalnym
predstavovanim svojich povodcov, Ucastnikov, pripadne pozorovatelov (i
navstevnikov diskusnych nasteniek. Diskusné nastenky vcelku realisticky
dokladaju jestvovanie a (spolu)zitie prinajmensom dvoch kategdrii sucasnej
kybersféry onlife (identita) a e-nviromentalizmus (etika) z vymedzeného kvarteta
pomenovani (Floridi, 2019: 5). Vyskumné zistenia, interpretacie a zovSeobecnenia
poukazuju na vyvin s Usilim prozumentov nachadzat, potvrdzovat a obhajovat,
inokedy superit o svoj individudlny status, komunitnu povest alebo Sirsi skupinovy
vyjadrovaci modus operandi medzi médiami a Citatelmi v Casti kyberpriestoru.
Vzadjomna protirecivost citatov z ¢ela Studie sa tak stava prinajmensom v prostredi
onlinovych diskusnych duelov platnou mincou s dvoma strankami.
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Bnaaaumup MNartpaw

BEPBAJTHA UCK/bYYUBOCT Y OHJIAJH ANCKYCUIAMA
KAO OBJ/IUK AOGUPMATUBHUX UTU NOHUKABAJYRUX
COUMNIJANTHO-KOMYHUKALMOHUX OAVENA

Pesnme

Y KOHTPACTUBHO KOHLMMAMPAHOM pPasy aHaM3NPaHEe CY HEKEe 04, KOMYHUKALMOHMX
MHTepakumja y chepn menmnjcke KOMyHUKaLMje Ha MHTepHeTy. MaxKma je nocseheHa
Makbe NMOBO/bHUM OKOZIHOCTMMA, HEPETKO arpecuBHUM OA4MKAMa OHAjH KOMYHUKaLuje
Y €/1eKTPOHCKO] WWTaMnu, aiM U NOCTOjakby OHNAjH AUCKYCUjA U HUXOBOM OLHOCY Npema
WN3BOPHUM MEAM]CKMM NPOU3BOAUMA U HbUXOBUM YYECHULMMA Y KOJIEKTUBHOM, FPYMHOM
U nHauBuayanHom cmucay. KomeHTapu (message boards) 3a npesymeHTe (ayTope
npuaora U KoH3yMeHTe MeAMjCKMX MOpyKa WMCTOBPEMEHO) MocTajy BpeaHOCHa, OAH.
BPEAHOCHOTBOPHA M/1aTopMa 33 MOCTU3atbe KOMYHUKATUBHUX LM/bEBA, UCMYHaBakbe
HajpasIMUNTUjUX KOMYHUKATUBHUX (YHKLMja, 3@ camopeanusauujy MaM 3a yTuuaj Ha
BUPTYe/IHY Ny6/MKY Y 61aroTBOPHOM M PECTPUKTUBHOM CMUCIY-

Mpenucke y KOMeHTapMmMa Ha CTpaHWLAMa OHMAjH Meguja y NPBOj YETBPTUHM
21. BeKa cy BUAHW NokasaTes/bM AOCTUIHYTOr TEXHOMOLWKOT 61arocTarba T3B. Pa3BUjeHMX
ApywTaBa. Y pe-dpopmaTvparby CaBpeMeHWX CTaHAapAa OHnajH aebata yuecTtsyjy u
aAMUHUCTPATOPM KPO3 HAA30p HAZ TOKOM, cafprKajem 1 epeKTma T3B. KOMeHTapa 1 Kao
MOZepaTopu AMCKYcHja Ha nopTanmMma. YYyecHUMUM AUCKycuja He nocsehyjy npeBenuky
nakkby eTUKeUnju Ha MHTepHeTy (HeTuKeumju). CxBaTajy je Kao yobuyajeHu cacTaBHU 4e0
npenopyka o KOMyHMKaTMBHOM NOHaLLakby Ha NaaTdopMama 3a ANCKycujy. 3aobunakere
HEeTMKeLMje KaKBO je 3aXTeBaHO joLl Mpe YeTBPT BEKA He NpUMEHbYjY Y CBOjuM objaBama.

Y KOMeHTapuma faHac CKOpo Aa ce U He MOory Hahu MHXepPEeHTHU eKCnpecuBHU
BYArapusmm uaum Tabymsmu. PasBuno ce rnocuparbe, anysuja, ckpaheHuue 3a peuu
M 3Hayera W pacTe UHTepecoBakbe 33 yyewhe y AncKycujama. MopyKe ca BUCOKOM
MHbOPMATMBHOM BpefHOLWhyY Kojuma ce M3HOce BpeaHOCHM cyaoBu pehajy ce mcnog,
M3BOPHOT TeKCTa. Mopep, KX, KopucTe ce U Nako npeyseTy, napadpasmpaHm, NOBPLLUHO
NpWBAYHM cagp:Kaju. KomeHTapu ce y OHMajH ANCKYCHjamMa HEPETKO 06jaB/byjy Ha 6p3uHY,
6e3 oarosapajyhe nposepe uau Hasohera M3BOpa. 360r Kes/be Aa ce UMNPEeCcMoHUpa
nyb/avKa, y KOMeHTapMma ce npeTepaHO KopucTe fnceyaocTpyyHe dopmynauunje mam
KOMYHWKauunoHe npepahesuHe. OBO Cy /1aKO AOCTYMHW, MOHEKaA MPUANYHO MyApU
anatm 3a ybehuBare M HameTakbe BAACTUTOT MULL/bEHA WMAM (camo)noTBphuBakse.
MceypoctpyyHe objaBe Ha Taj HAYMH NPennaB/byjy AUCKYCHje CNaMOBMMA, CKPeTakbeM ca
rNaBHOT TOKa AMCKYCUje, HaroMMnaBakbeM CYNpPOTHUX MULL/bEHA U C/1-

YMEeLWHN yyecHUUM, OBMUYHO OHM KOjU CY AYKMUM CTaXKEM Y AWUCKYCUjU CTEKM
yBUA, NO3HAjy CTasiHe KOMYHWKALMOHE MapTHEpPe M ca bUMa CTynajy y CroHTaHe uau
WCKOHCTPYyMCcaHe BUpTyeiHe ayene. TOM NPUMKOM Ce OCNakbajy Ha ca3Hakbe Aa ANCKYCUjY
npaTM 3aMULW/bEHa, UW/bHA WAM CAyyajHa, anu y CBAKOM C/yyajy yBeK pafo3Hana
BUpTYesHa nybauka. [lyenaHTv ynoTnymyjy CBoje aprymeHTaLMOHe TaKTUKe A04aBakbeM
XMNEPIMHKOBA Ka MU3BOPMMA MYyATUMOZLANHOT CaZiprKaja U IMHKOBA KOju BOAE Ka APpYyrum
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cpegMHama. Y 3aBMCHOCTM o4 Teme WM eMOLMOHaNHe KOHTpo/ie [AWCKyTaHaTa, Yy
TEKCTOBMMA 06jaBa MOry pacTu M3pasu BepbasHMX Hanaja UAW L04aBake CyMHUBHX,
Y Hajmakby PYKY CMOPHUX — TOKCUYHMX, CYBULWHMX CagpiKaja. 360r HMXoBe yYecTasocTu
M NpesoMUHaLMje ce HepeTKo Pacn/inbaBajy U jaku aprymeHTU. [lyenaHTu CKOpo yBeK
CcMaTpajy Aa MMajy NpaBo Ha NOLWTOBae CBOr MULL/beHA. 3aTo ce Tpyae Aa ce MOoKaxky
npe cBera Kao AMAepu 1 y30pHU HOCUOLM BPeaHOCTU.

KOMeHTapu y caBpeMeHWM JOMCKYyCMjama Ce Y MHTEPAKTUBHOj TEXHOJIOLIKOj
CpeauHU eKcTpeMHo 6p30 Kpeupajy u objassbyjy. M3 nepcnektmBe KynTMBMCakba
je3MUKMX UCKaza KopucTe ce Kpahu TekcToBu, anu cag Beh 6e3 TparoBa Ko/JOKBMjaHOT
n3paxkaBakba, GasnyHe KoMyHMKauMje y GOpMM HaromMmnaBaka Bep3asa, EMOTUKOHA,
aKPOHUMMU3aLMje, BULIECTPYKOr KOMupaka MCTOr KomeHTapa M ca. Ha nnatdopme 3a
AncKycnjy ce Bpaha ynoTpeba AMjaKpPUTUUYKMX 3HAKOBaA M MHTepnyHKuuje. [uckycuje
ce YHUOMKYjy M BM3yenHo yjeaHaudyjy. OuyeKknBaHO, Hepeasnv3oBaHe anysuje, Teme M
naeje rybe Ha cBOjoj NpUBAAYHOCTM. HeMa BUA/bUBMjUX pa3anKa namehy naatdopmu 3a
AVCKYCU]Y aHaIM3UPAHMX MEjHCTPUM UM HE3aBUCHUX UHTEepHeT-meauja.

Y paay ce nonasu go cnegeher sak/byyka: 3a pasnnKky of Aujanora Ha naatdopmama
3a AMCKYCUjy OHNajH NepuoamKe C Mo4yeTKa Beka, gaHac ce Beha naxra nocsehyje
KY/NTYPU U3parkaBatba, HEPETKO y3 BepbasHO pasmeTarbe ayTopa objaBa, y4ecHUKa Uaun
noceTuMnaua TMX Naateopmu. 3ak/bydum UcTpahmeatrba, MHTEPNPEeTaLMje U yonwTaBaka
CUrHaNM3Mpajy TPYA nNpesymeHaTta Aa npoHaly, noTepae v oabpaHe CBOj IMYHM CTaTYC,
noHeKaa fa ce bope 3a cBoj Npehallukby NOA0XKA]j Y 3aje4HULM UK WKPK rpynHM modus
operandi mehy megujuma v uMTaoumma y aeny cajbep-npocropa.

K/byuHe peuun: npermactTuincTuKa, KOMyHUKaUMja y Meaujuma, OHAajH WTamna,
KOMEHTapu, BpeLHOCHM apean MegunjcKe OHNajH KOMyHUKaumje

250



VERBALNA EXKLUZIVITA V ONLINOVYCH DISKUSIACH

Vladimir Patras

VERBAL EXCLUSIVITY IN ONLINE DISCUSSIONS AS A MANIFESTATION OF
(DE)VALUATING SOCIAL-COMMUNICATION DISPUTES

Summary

In the comparatively designed paper, some of the communication interactions
that take place in the web media communication sphere are analysed. In addition
to less favourable circumstances and often aggressive symptoms of online media
communication with print affiliation, attention is focused on the existence and relations
of online discussions to the source media products and their participants in a collective,
group and individual sense. Discussion boards (message boards) have become a value-
related or value-forming platform for prosumers (producers of posts and, at the same
time, consumers of media messages), meant to reach communication goals, fulfil diverse
communication functions, achieve self-actualisation or influence the virtual audience in a
both beneficial and limiting sense.

Discussion posts on the online media sites of the early 21st century demonstrably
reflect the technological affluence achieved by the so-called advanced societies. The re-
formatting of the current web-based debating standards is also contributed to by the
administrators’ supervision of the development, content and reach of so-called comments
and their moderation on discussion portals. Discussers do not pay too much attention to
Internet etiquette (netiquette). On discussion boards, they see it as an established set of
recommendations. They do not impose the workarounds of netiquette required a quarter
of a century ago in their communication.

There are hardly any inherently expressive vulgarisms or taboos to be found in
discussion posts today. Glossing, allusiveness, verbal and semantic shorthand have
developed, and displays of efforts to argue have increased. Ponderable arguments
with considerable explanatory value are used in the discussions below the initial texts.
Alongside them, conveniently copied, paraphrased, superficially appealing components
are also used. In online discussions, arguments are often put forth quickly without proper
verification or sourcing. In order toimpress, pseudo-expert formulations or communication
prefabrications are overused in argumentation. These are easily accessible, sometimes
rather smart tools for persuasion and opinion or personal (self-) assertion. Pseudo-expert
argumentation thus clogs up discussion posts with spam by diverting them from the main
discussion threads, labelling the opposite viewpoints, etc.

Skilled, usually long-term contributors with acquired insight know their constant
communication competitors and enter into spontaneous or cached virtual duels with
them. In doing so, they make use of the knowledge that discussions are also watched by
an assumed, targeted or random, but always curious virtual audience. Duellists support
their argumentative tactics with hyperlinks to multimodal resources and links to other
environments. Depending on the subject matter or the discussers” emotional control
levels, the demonstrations of verbal attack and the insertion of dubious, or at least
guestionable — toxic, ballast components into the texts have been on the rise; even strong
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arguments are often dissolved in their frequency and predominance. Duellists almost
always claim respect for their opinions. In this way, they strive to manifest themselves
primarily as leading individuals or value benchmarks.

In the interactive technological environment, contemporary discussion posts are
shaped and published extremely quickly. As for verbalisation and speech cultivation,
shorter texts are being used, but no longer with traces of colloquialisation, “fuzzy”
communication typical with the accumulation of capital letters, emoticons, acronyms,
multiple copying of the same post, etc. The activation of the diacritical system and
punctuation is returning to discussion boards. Discussions are being unified and flattened
in terms of visibility. Expected but unfulfilled observations, themes or ideas lose their
appeal. There are no clear differences between the discussion boards of the examined
mainstream and participatory (autonomous) web media.

The paper results in conclusion: in contrast to the dialogues on the discussion
boards of online periodicals from the beginning of the century, the value of expression is
nowadays being reinforced, often with verbal exposure of the originators, participants or
visitors of the discussion boards. Research findings, interpretations and generalisations
signal the efforts of prosumers to find, confirm and defend their individual status or, at
other times, to fight for a community reputation or a broader expressive modus operandi
of a group among media and readers in a part of cyberspace.

Keywords: pragmastylistics, media communication sphere, online press, discussion
board, axiological area of online media communication
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