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UvoD

Téma jazyka, kulttry a identity sa v sicasnosti javi ako nanajvys
aktualna. Ak berieme do uvahy rastice viny migracii ainformacie
o nich, ktoré nadm casto skreslene sprostredkiiva medidlny svet, je
vhodné poskytnit aj odborny a vedecky pohlad na tému
interkultdrnych stretov. Kultiry sa prirodzene miesajdi, nasledkom
¢oho vznikaji nové vrstvené, hybridné identity (anglicky nazyvané aj
hybrid identities ¢i multiple identities). ,Hybridna kultira je
charakteristickd tym, Ze jej predstavitelia Ziju rozptylene po celom
svete, absorbuju prvky cudzich kultdr a zaroven citia silné prepojenie
s krajinou svojho povodu. Tento typ kultiry dnes naplno prerasta
koncept starej narodnej identity” (Hall et al., 1992, in Orlicka, 2009, s.
137), avsak neneguje ho, kedZze globalizacny trend vyvolava aj
posilnenie narodnych, lokalnych ainych Specifickych foriem identity
a revitalizaciu jednotnej kultiry naroda.

,Sme sucastou kultirnej plurality Eurépy a sticasne aktérmi
eurépskeho dialogu” (Tokolyova, 2009, s. 5), ateda sme vSetci
zodpovedni za zabezpeCovanie stability a rozvoja interkultiirneho
dialégu. Tymto demonstrujeme aj nasu pripravenost participovat na
rozvoji interkultirnych vztahov a medzinarodnej spoluprace obcanov
Eurépskej tnie s ciel'om usilovat sa o nové rieSenia pri integracii inych
(odlisnych) kultar. Od uspechu interkultirneho dialégu a vzajomnej
medzikultirnej spoluprace zavisia totiz nase Zivoty, nasa existencia na
tejto planéte, ako aj jej udrzatel'nost pre budice genericie.

Novodoby zaujem o tematiku jazyka - Kkultiry - identity
ainterkultirnej identity je podmieneny novou situdciou v oblasti
eurépskej kultirnej diverzity, ktord sa markantne meni v suvislosti
s prichodom novych migracnych pridov na eurdpsky Kkontinent.
Situdacia je spdsobend prichodom novych narodnosti a kulttr. Tento jav
sprevadza instinktivny strach znového a cudzieho (Caplovi¢, 2009),
pricom spolo¢nym menovatel'om su Casto nevedomost, predpojatost
a predsudky. Na povrch teda vyplyvaju otdzky, na ktoré sa budeme
snazit vramci vedeckej monografie odpovedat: Ako predist



negativnym javom, ktoré suvisia s charakterom novej multikultirnej
spolo¢nosti? Aké pristupy sa javia ako najefektivnejSie v snahe
facilitovat interkultrny dialég tak, aby bol prinosom pre obidve
strany? Ktoré hodnoty sa javia ako kIicové pri vytvarani spolocenskej
harmoénie a projektu ispesnej spolo¢nej Eurdpy, integracie a rozvoja?

V suvislosti s vytyCenymi otazkami predpokladame, Ze poznanie
odliSnej kultary, konsStruktivny interkultirny dialég a uspesna
medzindrodna spolupraca su zakladom harmonického spolunazivania
a fungovania stability arozvoja nielen Eurépy, ale aj celého sveta.
,Myslienka  medzikultirneho dialégu je totiz spojend  aj
snadviazovanim partnerstiev nielen v ramci Clenskych Statov
Eur6pskej unie, ale aj stretimi krajinami na posilnenie stability
a demokracie” (Kapustova Helbichov3, 2009, s. 11).

V spojitosti s napliianim ciel'ov interkultirneho dialégu vystupuji
do popredia aj priority Ministerstva kultiry SR, ktoré stivisia s podporou
principov tolerancie, plurality, rovnosti prilezitosti, vzajomného
poznavania, empatie a spoluprace, interkulturalizmu a medzikultirnych
kompetencii vo vzdelavacich programoch na Skoldch a obcianskych
aktivit scielom iniciovat interkultirny dialég, identifikovat priklady
»dobrej praxe“ a skusenosti, ktoré takyto dialég vymedzuju.

Rovnako sa stretdvame aj s pojmom globalizacia, ktory zasahuje
rozne sféry nasho osobného aprofesionalneho zivota. ,Globaliza¢ny
proces je zadkladnym determinantom sucasnej podoby medzinarodnych
vztahov asveta ako takého. Aj sucasné hrozby arizika st vo svojej
podstate globalnymi“ (Husarova, 2014, s. 52). V celosvetovom meradle
moéZeme sledovat stale sa prehlbujice rozdiely (ekonomické, socidlne),
pricom najohrozenejsie su rozvojové krajiny.

Preto by sme v nadvaznosti na globalizaciu mali byt zodpovedni
aj voci zvysku sveta, hlavne z ddévodu sucasnych moznych rizik
a hrozieb, ktoré sa kumuluji aj na zdklade socidlnej nerovnosti.
Vzhl'adom na to je nutné otazky spojené s bezpecnostou a udrZanim
mieru rieSit na globalnej urovni a pokusit sa do medzinarodnych
vztahov zakomponovat €o najviac interkultirnej citlivosti a kultirnej
inteligencie. Rovnako ako Kkultura aidentita, aj jednotlivi globalni
aktéri a ich ¢iny sd vzajomne prepojené.
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Globalizacia prindSa pozitiva aj negativa, ale aj nové potreby
avyzvy (Newmanova, 2017). Jednou z nich je nachadzanie rovnovahy
medzi globdlnym alokdlnym azachovanie diverzity i plurality
(kultarnej, politickej, spoloc¢enskej, atd’.).

Hoci globalizicia zasiahla nepochybne aj Slovensko, vramci
kultirnej identity sledujeme navrat ku Korefiom a tradicidm, navrat
kjazyku - kultire - identite. Evidentny je zaujem o folkldr, jeho
prejavy a formy. Zaujimavym fenoménom je napriklad etnostyl, ktory
sa dari zakomponovat nielen do réznych odevnych ¢i doplnkovych
variacii. Aktivna aj pasivna participacia na folklére teda odzrkadl'uje
hrdost naroda a posilnuje jeho identitu.

V predloZzenom texte sa drzime tézy, Ze k poznavaniu cudzich
kultdr musime pristupovat v prvom rade cez prizmu poznania vlastnej
kultiry. Z daného pramenti aj sicasny trend navratu ku korefiom, ktoré
posilituju kolektivnu/skupinovt identitu (spolunalezitost, sidrznost,
socidlnu interakciu). V suCasnom obdobi vzrastd hrdost na
lokality /lokdlne prvky. Podla K. Nadaskej (2017) sa ,ludia zacali
zaujimat' o zabudnuté zvyky a obrady, mnohé sa snazia revitalizovat“
(in Machackova, 2017, s. 41). O tom je aj diverzita eurépskych narodov,
ktoré vytvaraju farebnii mozaiku poskladant zjednotlivych histérii
a kultdr narodov eur6pskeho spolocenstva.

Zaciname revitalizovat to, ¢o je pre krajinu typické, narodné
v protipéle k unifikaénym tendencidm, ktoré so sebou prindsa
globalizacia. Ide o odklon od konzumného spdsobu Zivota nutiaceho
Cloveka pozerat sa na svet inak, viac otvorene aempaticky voci
vlastnej a nasledne aj inej, odliSnej kultire. I ked Slovensko sa este
stdle moze javit ako neinkluzivna krajina, skor ¢i neskér si budeme
musiet uvedomit, Ze sucasna doba aspoloCnost je v podstate
pluralitnd vo svojich identitach, a preto by mala byt tolerantna k
inakosti/odli$nosti (Vasecka, in Zithansky, 2017).

UZ samotny nazov monografie, ktory nesie nazov Jazyk - kultira
- identita, evokuje vzajomné prepojenie tychto troch entit
a opodstatnenie existencie kazdej kulttry, jazyka a identity na tomto
svete. V sticasnom globalizovanom a zosietovanom svete na jednej
strane dochadza k stieraniu vyznamu pojmov ndrodny, ndrodnd kultiira
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a ndrodnd identita, mnohi maji obavu z prichadzajucich tendencii
usilujdcich sa urobit’ svet ¢o najhomogénnejsim, na strane druhej sa
vS$ak posiliiuju vazby k nieComu, ¢o povazujeme za lokdlne, regiondlne,
miestne. Upeviiuje sa teda aj lokalna, regiondlna aetnicka identita
(Hall, 1992, in Klimova, Krej¢i, 2015). Predostiera sa idea vytvorit
jeden globalny priestor, jeden trh, jednu menu, jednu politiku, no
sucasne sa kulminuji negativne socidlne problémy (hlad, bieda,
terorizmus, ndboZenské konflikty a pod.) (Profantova, 2014). Z daného
vyplyva, Ze uvedené negativa (zhorSenie podmienok pre domaécich
podnikatelov, neadekvatne pracovné podmienky, vel'ké socidlne
rozdiely medzi vyspelymi arozvojovymi Krajinami) prevazuju nad
pozitivami (kultirna rozmanitost, mobilita, volny obchod tovarov
asluzieb..). Aj tymto problémom dnes musime celit a odpoved na
otazku ako? by mohla byt osobitou témou pre d'al$iu monografiu.

Zastavame nazor, Ze radikadlne presadzovanie len jednej kultdry
ajedného jazyka vzmysle dosiahnutia akejsi homogénnosti je ovela
viac desStruktivne nez pozitivne. Ako priklad mézeme uviest globalne
vyuzivanie angli¢tiny, ktoré sa sice chape ako ul'ahéenie cesty
interkultirnemu dialégu, avSak spoliehat sa len na anglictinu ako
hlavny dorozumievaci jazyk interkultirnej komunikacie by mohlo
narusit’ kultirnu kontinuitu a tradiciu inych kultir a ich jazykov.

Podl'a V. GazZovej (in Benczeova, 2014, s. 5) ,procesy a fenomény
suvisiace s globalizaciou (spojenie vSetkych kutov sveta, priame
kontakty s cudzimi kultirami, vznik novych médii) obohacuju l'udstvo,
no znamenaju aj ohrozenie zvlastnosti jednotlivych kultar produktmi
Sirenymi hlavne kandlmi medialnej kultiry.” Tu sa do popredia dostava
hrozba akéhokolvek imperializmu (ekonomického, politického,
technologického ¢i kultirneho), hegemonie a nasledného preferovania
konzumného a materialneho spdsobu zivota adalSich hmotnych
artefaktov. Odklon od tradicii asnaha oimitaciu len cisto jednej
kultiry (napriklad zdpadnej alebo americkej) petrifikuje kultdrnu
identitu a spdsobuje odvratenie sa od vlastnych korenov, historie,
kultirneho a ndrodného dedic¢stva, o byva casto sprevadzané pocitom
neistoty, straty a neukotvenosti ¢i vykorenenia v kultire a spolo¢nosti.



Globalizacia nepochybne prindsa aj vyhody, hlavne pokial ide
o mobility, prepojenie kultur, nové vydobytky vedy a techniky
zabezpecujice viestranni komunikaciu atd’. Oproti silnejicej globalizacii
a zosietovaniu celého sveta moZeme teda posilitovat lokalnu, narodnt ¢i
kultdrnu identitu, ¢im zamedzime pocitu vykorenenosti jednotlivca a
dojdeme az k upevneniu socidlnej sudrznosti. Kazdy ¢lovek potrebuje
niekam patrit, byt sucastou niecoho, kolektivu, resp. celku, sociadlnych
a kultirnych spolocenstiev, mat pocit domova (Slusnd, 2014), ktory mu
asociuje Specifické miesto spojené s jeho kulttrou.

S kultiirnou odliSnostou sa prakticky stretavame v roznych sférach
nasho osobného ¢i profesionalneho Zivota. Kazdy den nam poskytuje
prilezitost rozvijat kontakt s prislusnikom inej kultdry. Prostrednictvom
takychto interkultiirnych stretov sa rozvija interkultirny dialég, ktory je
efektivny za predpokladu, Ze sme si osvojili zakladné pravidla
interkultirnej komunikacie spocivajtice v obojstrannej snahe pochopit
toho druhého ¢i porozumiet mu, ¢o generuje vzajomné poznavanie ako
zaklad reSpektu, empatie a tolerancie.

V naznacenom kontexte je klucové kultivovat interkultirne
kompetencie, ktoré nam pomahaju zvladat zlozité interkultirne strety
vyzadujuce si hlbSie poznanie a vaZenie si inakosti. Ta by sa mala javit
ako pozitivna pridand hodnota naSich novovznikajicich vztahov s
druhymi.

Podl'a Gazovej (2009, s. 44) ,je dialdg cestou a efektivny dialég je
vzajomne obohacujlicou interakciou, ktora otvara mysel, povzbudzuje
snahu participovat’ s reSpektom kinakosti na spolo¢nych - hranice
kultir presahujicich - aktivitAch. Tato interakcia zarovei
sprostredkuva i hlbSie poznanie seba, svojich moznosti, svojej kultiry.“
Na zaklade poznania a vaZenia si inych kultdr ¢lovek prejavuje zaujem
o rozvijanie pozitivnych vlastnosti svojho vlastného duchovného Zivota
(¢lovek je aj homo spiritualis). Tym, Ze kultivuje svoje interkultirne
kompetencie, si rozvija zloZky osobnosti nezavislé od materidlnych
hmotnych statkov. Stava sa zneho kultirny, duchovny, socialne
a empaticky citiaci ¢lovek uvedomujtci si zodpovednost voci sebe
a spolo¢nosti, v ktorej Zije, ktora mu poskytuje priestor na naplianie
svojich ciel'ov, idedlov a priani. Kultiira a poznanie cudzich kultdr ndm
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preto cibri sebakritické schopnosti (angl. self-critical skills) a vlastnu
sebareflexiu (angl. self-reflection).

Na svete existujd rézne jazyky akultiry, ktoré obohacuju
komplexnu kultirnu ¢i jazykovu diverzitu celého I'udstva. Aj Eurépsku
uniu moézeme idealisticky oznacit za spolocenstvo, ktoré pestuje
hodnoty ako pluralita a solidarita, i ked’ sucasny vyvoj naznacuje, Ze
kultivovanie tychto hodnét v spolocenstve vzajomne seberovnych
a odliSnych bude velkou vyzvou, hlavne pokial' ide o nové migracné
viny zasahujuce eur6pske spoloCenstvo/narody.

Vramci monografie vychaddzame zpredpokladu, ze pre
bezkonfliktn existenciu réznych kultir v jednom spolo¢nom priestore
je nevyhnutné vychovat ¢o najviac jedincov schopnych kultirneho
citenia, tolerancie, ochoty komunikovat, ked prichddzame do kontaktu
s odliSnostou, inakostou. Len takito I'udia mo6zZu realizovat vzajomne
obohacujice interakcie s prislusSnikmi inych kultdr. Vytvaranie
zmienovanych vztahov je prinosom pre celé spoloCenstvo. Tento
pristup si vyzaduje zaroven ,kritickost, razne odmietanie negativnych
tendencii, deStruujtcich vlastné kultirne hodnoty atradicie na ceste
k tolerancii a tvorivému dialégu s druhou stranou” (Pravdova, 2009, s.
138).

Vsnahe lepSie spoznat jednotlivé kultiry je moZné ich
klasifikovat podla urcitych parametrov, avsak tymto spdsobom
ohrozujeme vlastné vnimanie danej kulttry, resp. spoloCenstva, na
zaklade vytvarania stereotypov, predsudkov alebo aj etnofaulizmov.
Deje sa tak vpripade, Ze sa silno pridfzame stanovenej klasifikacie
anevieme vybocit zjej ramca. Napriklad striktné delenie kultir na
kultiru americkt, eurdpsku ¢i islamskd je v podstate pozitivne
v zmysle ziskania novych vedomosti o istych kulttrach, ale ak nie sme
schopni pozriet sa na ne objektivne s istou davkou kultirnej citlivosti,
moZe generovat aj urcitd stereotypizaciu.

Vsetky charakteristiky o krajinach aich kultirach ziskané
v ramci edukacného procesu alebo na zaklade vlastnych skisenosti by
nam mali primarne pomdct pri zorientovani sa v inej krajine, kulture ¢i
pocas medzikultirneho, pripadne interkultirneho dialégu. Stuhlasime
snazorom I. Stykovej (2016, s. 138), Ze ,ak sa blizsie pozrieme na
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spominané zaklady vybranych kultdr, zistime, Ze ide o stereotypy,
predsudky a zovSeobecnenia urcitych Casti sveta, ktoré maju spolo¢né
kultdrne ¢rty.“ Ako vhodny priklad nam moéze posluzit Eurépska tnia
ktord je mozaikou roznych kulttr, narodov aich jazykov. Casto sa
hovori o tom, ¢i je mozné vytvorit jednu spolo¢nu eurdpsku identitu
alebo kultiru, ktorda by reprezentovala a zastreSovala vSetky ostatné
kultary clenskych Statov. Pravdou ostdva, Zze eurdpska identita je
zaloZzend prave na principe zjednotenia vrdznorodosti, ¢iZe na
pluralite kultar, narodov a ich jazykov.

V stvislosti s migra¢nou krizou mozno v stucasnosti pozorovat
propagaciu eurdpskej kultiry aidentity, vktorej su zosobnené
nasledovné hodnoty: dostojnost, mier, sloboda, rovnost a demokracia
(Stykova, 2016). Uvadzané kl'icové prvky, ku ktorym moZeme zaradit
aj toleranciu, reSpekt a empatiu, sa potencialne podielaji na rieSeni
konfliktov a zvladani patovych situacii vyzadujucich zachovanie pokoja
a davku kultdrnej citlivosti. Kultivacia takychto hodnot nielen v ramci
cudzojazy¢nej vyucby napomaha pozitivne formovat nasu
interkultdrnu identitu, ktora je aj predmetom aktualnej monografie.

Nasim primarnym cielom je tieZ analyza kl'iCovych aspektov
nevyhnutnych na rozvoj interkultirnej identity a interkultdrnych
kompetencii, ktoré zohravaju vyznamné postavenie v Zivote sticasného
Cloveka. Zastavame nazor, Ze poznanie jazyka je bez poznania kultiry
nedostacujlce. Preto sa iprostrednictvom jednotlivych vyucovacich
hodin cudzieho jazyka akultirnych studii snaZime sprostredkovat
Studentom Co najviac osystéme jazyka ajeho fungovani na
morfologickej, syntaktickej Ci lexikalnej rovine, ale aj o jeho ukotveni
v kulttre konkrétneho etnika.

Z uvedenych dévodov je zdmerom tejto monografie poskytnut
uceleny pohlad na jazyk, kultiru aidentitu. Konkrétne sa venujeme
mnohovrstevnosti identity, mnohopocetnym identitdm (angl. multiple
identities), osobitne interkultirnej identite, Kkultirnej citlivosti
akl'icovym interkultirnym kompetenciam, ktoré je ziaduce rozvijat
od raného veku dietata takym spdsobom, aby jednotlivec v buddcnosti
vedel citlivo rozoznat rozne kultirne stereotypy, pestovat pozitivne
a spozorovat tie negativne. Vyznamnu udlohu pri dspeSnom rozvoji
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interkultirnej identity svojho potomka zabezpecujic intergeneracny
prenos kl'icovych hodnoét 21. storocia, ktorymi su tolerancia, reSpekt,
Ucta, empatia a iné v tomto smere zohrava rodina a postoj rodicov.
Parcidlnym usilim vedeckej monografie je objasnit a vysvetlit
pojmy ako identita, interkultirna identita, interkultirne kompetencie
akultirna citlivost apomoct Studentom i dalsim Ccitatelom
prepracovat sa cez pochopenie danej terminolégie Kk vlastnej
interkultdrnej identite a vo svojom Zivote ju kreativne a zodpovedne
rozvijat. ASpiranti bakalarskeho ¢i magisterského Studia si mozu
vedomosti ziskané z monografie prehibit aj na zaklade zoznamu
pouzitej odbornej literattiry domacej i zahrani¢nej proveniencie.
Rovnako sa snazime odévodnit potrebu avyhody vyvoja
interkultdrnych kompetencif a identity a uviest niekol'’ko konkrétnych
prikladov ako ich formovat vramci hodin cudzieho jazyka, resp.
Specifickych predmetov, ktoré priamo apeluji na interkultirnu
identitu. Pri rozvoji kreativity podporujeme aj kultirnu citlivost.
Citlivost, pripadne senzitivita sa vyzaduje aj pri interkultirnom
dial6gu. Osvojovanie si cudzieho jazyka anadobudnutie kultirnej
citlivosti ma vyznam aj v spojitosti s nasim osobnostnym potencialom.
Pozornost zameriavame aj na iné nez dominantné kultary
ajazyky (hlavne pokial ide o pocet hovoriacich), a to jazyky minoritné
amenej pouzivané. V monografii sa okrajovo venujeme irskemu
jazyku, ktory ako minoritny jazyk odzrkadl'uje korene irskej kultdry
anéroda a tvori sti¢ast’ kultirneho a narodného dedi¢stva Irov, i ked’
jeho bududcnost je nejasna. Priklad irskeho jazyka a ochrany inych
menej pouzivanych jazykov a Kkultir moézZe posluzit ako ucinna
pomdcka ¢i argument, Ze aj malé narody so svojimi kultdrami
a jazykmi st hodnotnymi a vzacnymi sticastami Zivota na tejto planéte.
Zastavame tieZ nazor, Ze vnimanie malych narodov, etnik, ich jazykov
a kultar tvori zdklad pre rozvijanie kultirnej citlivosti a pestovanie
interkultirnej identity a interkultirnych kompetencii.
Zda sa, ze vsucasnej dobe zasiahnutej novymi informacnymi
a technologickymi vymoZenostami musime viac neZ kedykolvek
predtym robit ¢o najvacsiu osvetu klicovym hodnotam a pripominat
si, Ze len tolerancia areSpekt vo¢i druhym ndm méZe zabezpedit
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hodnotné preZitie vlastného Zivota. Ako pedagdgovia, rodicia a vébec
l'udia nesieme predsa aj urciti davku zodpovednosti za svoje vlastné
¢iny ovplyviiujice nielen nds samotnych, ale aj nasledujtice generécie.

To nas privadza Kkneustdlemu premyslaniu o svojej vlastnej
kultirnej a interkultirnej identite, ktord sa v priebehu c¢asu meni,
kreuje a nabera nové ¢rty a vlastnosti. Preto sa priklaname k tvrdeniu,
Ze len na zaklade poznavania avnimania odliSnosti, introspekcie a
sebareflexie dokaZeme skuto¢ne vnimat jedinecnost Zivota a kultury,
ktora tieZ vytvara svoju vlastni mozaiku.
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1 IDENTITA

Azda najddlezitejSim krokom k pochopeniu pojmu identita je
uvedomit si, Ze identita sa kreuje nielen na zaklade totoZnosti,
identickosti. Identitu pomdaha dotvarat roéznorodost, odliSnost,
roznost, diverzita. Kultiry ajazyky nie s identické, moézu si byt
nanajvys podobné. Pre identitu je réznorodost obohacujicim prvkom.
Identita sa meni pocas nasich interakcii v spolo¢nosti.

V sucasnosti sa cClovek stretdva sréznymi kultirami asvoju
identitu reflektuje, utvara, pretvara na zaklade tychto stretov. Identita
a odliSnost su teda uzko previazané (Mistrik, 2016). Identita vo svojej
mnohovrstevnosti toleruje odliSnost. Identita je flexibilnd entita.
Neustale podlieha zmendm a je modelovatel'na.

V sucasnej dobe nie je nasa identita fixovana na urcité miesto,
resp. profesiu, ako to bolo vminulosti, ked socidlnu identitu
jednotlivca determinovali rézne faktory, ktoré boli vopred stanovené
alen tazko menitelné. Na&$ profesionalny zivot pretkava sféru
najintimnejsich vztahov vrodine ¢i blizZSom okoli. Vramci takto
definovaného Zivota len zriedka ostavame na jednom mieste. Presuny
na iné miesta sa stali sucCastou globalizujiceho myslenia
a multikultirneho sveta. Hranice sice neprestavaju existovat, ale
stavaju sa Sirokospektralne priestupné, hlavne pokial’ ide o krajiny,
v ktorych nehrozi nebezpecenstvo vojny alebo konfliktu.

Nasu identitu teda uZ davno neohranicuje miesto narodenia, ba
prave naopak, miesto pdvodu modZeme efektivne reflektovat,
porovnavat s d’'als$imi stovkami miest, ktoré pocas zivota navstivime.
Sebareflexia vlastnej identity ndm pomaha najst’ si miesto v si¢asnom
svete. Spomienky, pamiatky, I'udia, priroda, priemysel, si¢asny Zivot,
minulost, politické suvislosti, rodina, osobna histdria, histéria naroda,
vlastné aktivity sui len jednymi zvybranych faktorov, ktoré sa
podielaji na formovani nasSej identity (Mistrik, 2016). Identitu
vnimame v premendach c¢asu, v urcitom kontexte, ¢i uz ide o kontexte
region, krajinu alebo vys$i izemny celok, pricom do vsetkych tychto
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zloZiek vstupuje interakcia stymi druhymi, ktori naSu identitu
spolo¢ne menia, pretvaraju, modifikujd, determinuju, obohacujua atd'.

Zastavame ndazor, Ze vitalita nadroda v sti¢asnosti spociva hlavne
v rozvijani interkultirnej identity a interkultirnych kompetencii, ktoré
umoziuji zvladnut interkultirne strety za predpokladu vyuzitia
tolerancie a reSpektu ako klicovych hodnét 21. storocia. Suhlasime aj
s ndzorom . Stdra (2016, s. 91), Ze ,filozofia, veda, umenie napiﬁajﬁ
nas vnutorny Zivot a ak ma byt vzdelany narod, musi kazdy jednotlivec
prispiet.“ Kazdy Clovek ma moc obohatit celkovy dobry chod
spolo¢nosti za predpokladu, Ze disponuje schopnostami avélou,
ochotou ¢ motivaciou byt jej napomocnym. Cim viac je osobnost
interkultirne  kompetentnejSia v  zmysle pestovania svojej
interkultdrnej identity a interkultirnych kompetencii, tym je jej Zivot
bohat$i a krajsi nielen po materialnej a konzumnej, ale i duchovnej
stranke, kedZe mu cudzie kultiry a jazyky prinasaju zisk nematerialnej
povahy v podobe novonadobudnutych vztahov, priatelstiev, dohdd
uzavretych so vzajomnym reSpektom, ictou a toleranciou.

Takymto spdsobom dochadza kcibreniu novych pozitivnych
myslienok a kultivovaniu citov zalozenych na vzajomnej spolupraci
s druhymi anie na konkurencii, ktora predpokladd sutazenie a dve
strany: porazeného a vitaza.

Sttr (2016) pripomina, aké potrebné je vazit' si to, ¢o nam ostalo
z minulosti. Bez jej poznania neméZeme chapat korene nasej vlastnej
identity. Neopomenutie, nezabidanie a poznavanie vlastnej minulosti
je cestou k pestovaniu vedomého ducha naroda. Oboznamovanie sa s
cudzimi kultirami je zase zakladom zdravej interkultirnej identity,
ktora okrem iného predpokladd aj uvedomenie si minulosti krajiny,
s ktorej c¢lenmi prichddzame do kontaktu. Takymto spdsobom si
pestujeme vedomého ducha, otvorenost voci inym, tctu, toleranciu
areSpekt.

V pretechnizovanom 21. storoci je pre Cloveka priam kl'ucové
uvedomit' si jeho miesto vramci celkového ekosystému a kultdrnej
diverzity v zmysle pestovania pozitivnych hodnét, akymi st respekt,
Ucta avzajomna tolerancia. Jednotlivec svojou pozitivnou aktivnou
¢innostou (aj formou aktivneho obclianstva) prispieva ku
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komplexnému zmysluplnému fungovaniu spolo¢nosti. Tymto
spdsobom sa pre spolocnost a cely svet stava prinosnym. Ak sa maju
zlepsSit interkultirne vztahy medzi jednotlivymi narodmi, musime
zmenit aj naSe vlastné navyky orientované na silny individualizmus
a materidlnu stranku Zivota.

V naznacenom smere su re$pekt, tolerancia a ticta dominujicimi
aspektmi pre definovanie nového zmyslu zivota cloveka, ktory by mal
byt popretkavany skisenostami generujlcimi rozvoj interkultirnej
identity a kompetencii.

1.1 Koncepty identity

Identita je jednym zo zakladnych terminov suicasnosti. Oznacuje
stotoZnenie sa jedinca surcitym celkom na zaklade znakov, ktoré
vedome ¢i podvedome prijima za svoje. Kazda l'udskd bytost sa
povazuje za vlastnd identitu, za subjekt moralnej zodpovednosti. Tento
koncept sebaporozumenia je podmieneny ontologicky, antropologicky,
pragmaticky, politicky a pod. v réznych urovniach diferenciacie na
baze kultirnej, socidlnej, rodovej a etnickej prislusnosti, ktoré sa
vzajomne prelinaju. Z tohto d6évodu dnes identita ako pojem stoji
v centre polemik. Vyjadruje nielen jednu identitu - totoZnost
jednotlivca, ale zaroven suhrn vsetkych eventualnych identit, ktoré
moze jednotlivec ziskavat.

VnaSom pripade sa odvoldvame na sociologické ponimanie
identity, vktorom ma jej transformacia svoje zaklady v samotnej
Struktire dejin, a pritom ,identita sama nezostava uzavretd medzi
Styrmi stenami, ale je orientovand na prislusnu kultiru“ (Palencar,
2004, s. 20). Kultira ma nenahraditelnd ulohu pri formovani
jednotlivca, ktory vedome ¢i podvedome prijima normy, hodnoty
avzory, a tym sa formuje aj jeho videnie sveta. ,Problematika identity
Cloveka je neodmyslitel'ne spata s kultirou“ (Palencar, 2004, s. 61).

Prvé koncepty identity zacinaju vznikat v 19. storoci, v obdobi,
ked’ sa histéria stava vednou disciplinou. Identita sa viaze na politicka
prislusnost, ktora suvisi sprichodom demokratickych principov
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namiesto absolutistickych vlad. Systém riadenia S$tatu sa radikalne
meni - zo systému vlady panovnika na systém pre vSetkych,
so vSeobecnym zaujmom. Jednotlivec ziskava rovnost postavenia
v spolocnosti tym, Ze nadobtida obc¢ianske prava.

Tzv. politicka identita je dnes uZ len jednou z mnohych identit,
ktoré moze Clovek vspoloCnosti ziskat. Vsucasnosti je vSeobecne
prijimana téza o pluralite identit kazdého jedinca v suvislosti sjeho
kultdrno-socidlnym zdzemim. Preto sa podla jednotlivych kategorif
determinovanych spolo¢enskym usporiadanim zvycCajne uvadza
identita kultirna, socidlna, ndrodn4, etnicka a pod.

Podla R. Czarneho (2008) ma kazda z identit svoje korene
v kultdre aich zakladom st hodnoty, ktoré dana kultira presadzuje,
ako aj ich konkrétne prejavy v spolo¢nosti. Identita je z pohladu
expertov viazana na etnicky poévod. AZ okolo roku 1990 sa jej ako
samostatnej kategérii zacinaju venovat viaceri autori, napriklad
William Bloom ¢i Bernard Giesen. Podl'a zmieniovanych osobnosti je jej
dominantou c¢rtou ,predstava o spolecnych tradicich ahodnotach,
o spole¢né paméti a mytech a spolecnych zadkonech“ (Hroch, 2009, s.
37). Dnes je etnicka identita povazovana za zakladny pilier I'udskej
identity spochybniovand. Vzhladom na pocetné migracie v Eur6pe
v priebehu celych storoCi je samotna homogenita rasy, naboZenstva
a jazyka etnika tazko dokazatelna.

Za druhy pilier identity je oznaCované ndboZenstvo. V pripade
civilizovanej Eurépy sa nim rozumie krestanstvo. Eurdpa vsSak
nezostava zatvorend voci svetu a uz od prvych vacsich reformacnych
hnuti acirkevnych rozkolov v Kkrestanstve, ako aj pod vplyvom
ostatnych naboZenstiev, sa neda hovorit o jednotnom nabozenstve vo
vSeobecnosti urcujicom identitu. NemoZno ale vylucit subjektivne
vnimanie naboZzenskej identity jedincom.

Bogotskd deklardcia (1978) uvadza, Ze kultirna identita
determinuje percepciu Zivota, kedZe vychddza zhistérie a meni sa
smerom do budiicna aje vprocese neustilej premeny, dospieva
k svojmu obnovovaniu a zlepSovaniu. Preto moZno len problematicky
staticky zadefinovat kazdu rovinu identity.
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M. Castells (1999) navrhuje rozdelenie na:

1. Legitimnu identitu (fr. identité légitimante) - jedinec je sucastou
obcianskej spolo¢nosti riadenej jej institiciami a organmi.

2. Identitu odporu (fr. identité résistance) - Clovek sa stava
prislusnikom urcitej skupiny kolektivnym odmietanim principov.

3. Identitu ako projekt (fr. identité projet) - identita sa neustale
pretvara, pricom si ju ¢lovek kreuje procesom Zitia.

Identita vzdy existuje vo vztahu medzi individuami a prostredim,
¢o vyjadruje myslienka spolupatricnosti (fr. appartenance), zalozena
na predpoklade, Ze clovek hl'ada svoju prislusnost k skupine (rodina,
mesto, krajina a pod.) vytvorenim vazby kjednému alebo viacerym
kultirnym atribiatom.

Diskusie o identite st v sucasnosti velmi aktudlne prave kvoli
rasticemu vplyvu globalizacie. Identita je plasticky vyraz, ktory moze
zahfilat mnohé vyznamy. Preto by bolo vhodné ich vbudicnosti
diferencovat a perspektivne nahradit vyhovujicej$imi vyrazmi.

Identita vyjadruje jednotlivca samého o sebe, jednotlivca cez
vztahy k socidlnemu prostrediu, ale aj sibor atributov, ktoré zahfna
avytvara si vkultirnom prostredi. ,Clovek ziskava zaklady svojej
identity internaliziciou konkrétneho systému presvedceni ajeho
sprievodnych foriem citenia a interakcie. Kultira ovplyviiuje svojich
jednotlivych prislusnikov dusevne, telesne asocialne. Identita je
v tomto holistickom chapani funkciou enkulturacie” (§ulavik0vé, 2006,
s. 149). Aj z uvedeného dovodu upriamujeme pozornost na kultdrnu
dimenziu identity.

1.2 Kultdrna identita
Pri zadefinovani konceptu kultdrnej identity je potrebné opatovne

rozanalyzovat vSetky determinanty, ktoré ju formujd. S. Abou (2011)
rozliSuje kultirnu identitu na troch trovniach kultary:
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1. kultdru ako dedicstvo istej etnickej skupiny;

2. kulturu ako dediéstvo naroda;

3. kultdru ako supranaciondlny prejav istej komunity.

Z uvedenych tvrdeni vyplyva, Ze na prvej drovni kultira urcitej
entity prindlezi istej skupine, narodu, nadnarodnému spolocCenstvu,
komunite. Antropologicky je vSak identita vo svojej podstate prepojena
na etnicitu, no etnikum ako homogénny celok je ¢asto mystifikovanél.
Domnievame sa, Ze Vv etnickej skupine je identita spojena
s historickymi skuto¢nostami, ktoré ju formovali, ako aj so spolo¢nym
povodom jej clenov. Preto su jej d'alsimi zdkladnymi charakteristikami
jazyk, ndboZenstvo a teritorium (Darulova - Kostialova, 2010).

Druht uroven kultirnej identity charakterizuje narodna identita.
Podl'a niektorych autorov (Kim, 2001; Pricha, 2010) je tento termin
zrozumitel'nejSi a pochopitelnejsi ako etnicka identita. Narodna
identita sa priamo viaze k ndrodnému povedomiu, zaniku ri$ a vzniku
teritoridlnych Statov. Ako naznacuju historické suvislosti, mézeme
rozlisit' tri typy Statov a na ne nadvazujice identity. V prvom rade je to
identita viazuca sa knarodnym S$tatom, ktoré su spaté s etnickym
povodom. V druhom pripade hovorime o plurietnickych Statoch,
narodnd identitu teda tvoria prvky dvoch ¢i viacerych etnik.
V poslednom pripade vnimame narody, ktoré spajaju fragmenty
viacerych etnik a tie sa prejavuju i v narodnej identite (Abou, 2011).

Etnikum je vkultirnom Kkoncepte pokladané za pdévodnu
komunitu, ktora bola pod vplyvom migracie a historicko-spolocenskej
situdcie frakcionovana do réznych skupin a nadrodov. Z naznaceného
dovodu je slovné spojenie etnickd skupina preferovanejsie ako slovo
etnikum. Pojem narod je v pravnom vnimani povazovany za zdruZenie
I'udu s heterogénnou a/alebo homogénnou kulttirou riadené Statnymi
organmi. Sociolégovia Casto povazuju narod za kultirne homogénnu
entitu.

! Autor sa priklaiia k ndzoru, Ze i v homogénnej skupine dochadza k diverzifikacii prejavov a z tohto
dovodu nie je mozné prezentovat homogénne etnikum izolovane, bez vztahu k okoliu, inym prejavom
kultar a k vnutornej diverzifikacii. Z tohto dévodu je klasicky koncept etnika ako uzavretej kultirnej
skupiny prekonany.
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Ak sa pokuSame analyzovat proces kultirnej identifikacie, je
nevyhnutné brat do uvahy stupne variovania od homogénnych
kultirnych prejavov k heterogénnym, ktoré su pozorovatelné
v spoloCenstve (Abou, 2011). Narodny Stat si ako celok udrziava
regionalnu Specifickost, pricom kultirna homogenita sa prejavuje tym,
Ze Stat funguje ako supraetnikum.

Kultirna, etnickd inarodnad identita sa navzajom prelinaju.
V niektorych pripadoch (ako v pripade Belgicka, Irska ¢ Kanady) si
vSimame prejavy az tzv. etnokultirnej identity, ktora je nadradena nad
etnicku a vykazuje vlastné Specifické ¢rty. Kultdrnu identitu vnimame
ako Kkolektivny fenomén, ktory je zloZeny zviacerych vrstiev.
Kolektivne vedomie prisluSnosti kskupine sa odrdza vo vedomi
jedinca a prechadza do synchronickej dimenzie2. Kultirna identita sa
javi byt mobilnou, kedZe je viazand na prislusnost jedinca k urcitej
kultirnej entite. Kazdy clovek ju mdze pocitovat individudlne na
viacerych urovniach. Napriklad obyvatel' Francizska sa moézZe citit
vrovnakej miere Eurdpanom, Francuzom iBreténcom. K tomuto
procesu sebaidentifikacie s kolektivnou identitou dochddza spontdnne,
pricom kazdy jedinec si tak vytvara svoju vlastnu skuto¢nu identitu.

Kulturna identita nabera dynamiku a prejavuje sa pri kontakte
odlisnych kultirnych skupin. Tento proces je viditelny ipri suziti
roznych kultdrnych skupin vramci jedného Statu. Je vysledkom
dobyvaénych vojen zminulosti, kolonizacie, migracie iimigracie.
Proces akulturacie, ktory je kultdrnou integraciou, prebieha medzi
dominantnou kultirou a inymi/ostatnymi kultirami. R. Bastide (1970)
vnima tento proces v dvoch Urovniach - v materialnej a v duchovnej .
Jedinec podl'a neho najprv prijima kultiru cez jej vonkajsie prejavy,
nasledne spoznava kultirne koédy, ale aZ neskdr je schopny prijat
pravidla ahodnoty spoloCnosti (Casto si to az dalSie generacie).
Prikladom takejto zmeny kultirnej identity je emigrant ajeho
potomok, ktori majui dve rozdielne identity, pretoZe obe sa formovali
v dvoch odliSnych kultirnych prostrediach.

2 Synchronicka dimenzia sa prejavuje v psychologickej rovine, ked’ si jedinec uvedomuje svoje
zakorenenie do kultirneho systému a vedie svoje konanie tak, aby bolo v sulade so systémom, ktorého je
¢lenom. Adaptacia na tento systém si vyzaduje poznanie noriem a hodnot danej kultirnej entity.
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Kultirna identita nie je nemenna. Je v neustadlom procese, ked'Ze
kazdy jedinec prechadza sociokultirnou premenou spojenou so
zmenami vjeho hodnotovom rebricku. Tieto hodnoty sa viaZu
k l'udskej bytosti a principu jej slobody a rovnosti. ,Konkrétne [tento
princip, pozn. autorky] sluzi ako regulatny princip, ktory vedie
krozliSovaniu kultir, a vedie jedinca v interkultirnej situacii
k rozpoznaniu toho, ¢o je v kazdej kultire pritomné, dobré alebo zlé,
lepSie alebo horsie pre ¢loveka, pre l'udstvo” (Abou, 2011. s. 20).

Podl'a R. Bastida (1970) je to prave akulturadcia, ktora meni
zatvorené spolo¢nosti na otvorené avedie kpozitivnemu stretu
civilizacii3. Len v procese akulturacie sa podla neho kultirna identita
jedinca orientuje na rozvoj jeho l'udskej podstaty.

Ako uvadzame v dalSej kapitole, koncept interkulturality sa
rozvija od 70. rokov 20. storocia aje snim uzko prepojeny koncept
kulturnej identity. V tomto obdobi sa cely proces socidlnych premien
nazyva kultirnou zmenou (angl. cultural change) ajej cielom ma byt
obohatenie kultirnej identity a kultirneho priestoru.

Podl'aY.Y. Kim (2001) kultdrna identita vznika v skorom detstve
procesom enkulturdcie prostrednictvom komunika¢nych interakcii
jedinca snovym kultirnym prostredim. Takyto clovek ziskava
povedomie o relativnej podobe hodno6t a univerzalnych aspektoch
ludského spravania. Dnes sa opidtovne upriamuje pozornost na
kultdrnu identitu. ,Otdzka kultdrnej identity je najma v eurdpskom
kultdrnom priestore aktualnym problémom a to pod vplyvom napatia,
ktoré prindsa multikulturalizmus, ako aj vzdjomné nepochopenie
rozli¢nych kultirnych identit“ (Sulavikova, 2006, s. 237).

Identita jedinca je suborom postojov, pocitov arelativne
stabilnych prejavov osobnosti, ktoré sa viazu k nemu samotnému a/
alebo cez ktoré vnima svoje okolie a je nim vnimany. Vd'aka ukotveniu
vo svojej identite ostdva slobodnou bytostou v priestore a ¢ase. Podl'a

® Stretu civilizacii sa venuje dielo S. Huntingtona (2001) srovnomennym nazvom, ktoré ziskalo
popularitu v USA. Eurdpska odborna verejnost’ sa k nemu vyjadruje kriticky, kedze prili§ redukuje
diverzitu kultar a vytvara zjednoduSené univerzalne kultirne charakteristiky zvolenych civilizacii, na
zaklade ktorych predpoklada d’alsi vyvoj globalnej situacie.
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nasho nazoru vSak samotna identita nie je iba podmienkou na vznik
komunikacie, ale zaroven je aj jej vysledkom.

1.3 Interkultirna identita

Identita tvori jadro kazdej osobnosti. V najSirSom ponimani ju mo6Zeme
rozdelit na skupinovu a individualnu. Kultirna (kolektivna) identita je
vo vSeobecnosti kladne prijimany koncept. Kazdy jedinec si uvedomuje
hranice vlastnej identity, pocituje ich a vd'aka kultirnej homogenizacii
sa vnima ako wuzrozumeny s vlastnym Kkultirnym systémom
auzemneny v nom. Exkluzivita a jedine¢nost kultirnej identity je
pozitivne vnimana spolo¢nostou.

Interkultdrna identita prekonava kultdrnu identitu viazucu sa na
jednu kultdru. Zahffia vitdlny komponent emociondlnej identifikacie
nelimitovany jednou socidlnou skupinou alebo kultirou. Fenomén
identity je Uzko spaty sinterkulturalitou a interkultirnymi aktivitami,
najma komunikiciou, ktord prinasa vyzvy akonfrontacie. Myslenie,
citenie a spravanie ¢loveka priamo suvisi s jeho identitou. , Transformacia
interkultirnej identity sa prejavuje v progresivnom vysledku orientacie
na seba/inych, ktory je individualny/ ktori st individualni“ (Kim, 1994, s.
14). Vnutorny posun vedie k obohateniu a rozsireniu osobnosti. Maslow
(2000) tento pohyb nazyva sebaaktualizaciou osobnosti. Kazdy clovek,
ktory sa vedome rozhodne rozvijat svoju interkultirnu identitu, resp. je
k tomu vedeny, prechadza urcitymi fazami transformacie. Tento proces je
vysoko individualny.

Interkultiirna identita ma optimalny stupeil komunikacnej
kompetencie a pri komunikacii s individuami, ktoré st znac¢ne odlisné,
vychadza z normativov danej kultiry. Primerany vyvoj interkultirnej
identity je zavisly od sociokultirnych podmienok a historickych
predpokladov, v ktorych interkultiirna identita neceli nerovnosti,
predsudkom a diskriminacii.

Prave osobnostny rozvoj interkultirnej identity jedinca je
nevyhnutny pre aktivnu participaciu na medzinarodnych projektoch,
pripadne pre pracu v medzinarodnych timoch. Okrem profesionalnych
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kompetencii a schopnosti adaptacie na nové prostredie je to prave
kultirna interakcia, ktora je ,klicovym elementom efektivnosti
kooperacie” (Cossette - Verhas, 1999, s. 321). Bez rozvoja
interkultirnej identity ainterkultirnych kompetencii je clovek
limitovany vo svojich mozZnostiach 1casti na zmiefiovanych
medzikultirnych aktivitach.

Priamy kontakt s prislusnikmi inej kultiry a snaha o vzajomnu
spolupracu je Gc¢innym nastrojom boja proti predsudkom a nerovnosti
prilezitosti. Koncept interkulturality stoji v opozicii voci jednej stalej
anemennej kultdre, vyjadruje dynamiku, ktord vedie k transformacii
kultudr. Z tohto dévodu sa neda orientovat len na porovnavanie kultar.
Interkulturalita vytvara predpoklad pre interaktivne pole, v ktorom
vznik4 priestor na komplexnejSiu analyzu charakteristickych aspektov
jednotlivych kulttr.

Doraz je kladeny na samotné Studium kultdr. Interkultirna
identita sa rozvija v dynamike procesov (psychologickych, vztahovych,
skupinovych, inStituciondlnych apod.). Interkultirna identita sa
nesnazi odstranovat’ kultirne odlisnosti, ale skiima ich tvorbu, reakcie
a transformacie. Nevztahuje sa len na komparaciu dvoch objektov, ale
vznika v suvislosti s komunitou.

Z tohto pohladu je interkulturalita produktom dvoch odliSnych
interkultdrnych identit, vktorych sa spajaju dve odlisSné kultirne
prostredia. Metodologicky je déraz kladeny na ,ja“ (individuadlnu
identitu), ktoré sa prejavuje v komunikacnej dynamike. Komunikacia
sa vtomto pripade nedd zredukovat na prenos informadcii, ani na
aktivitu kédovania - dekddovania. Je vysledkom permanentnych
procesov, zahrna velké mnozstvo ucastnikov komunikacie (angl.
interlocutors) akontextov. Na jej realiziciu je nevyhnutné poznanie
lingvistickych i kultdarnych kédov, avsak vyzaduje aj poznanie samotnej
kulttry.

Podla ]J. Habermasa (2011) je kaZdad komunikac¢na situdcia
jedine¢na a nereprodukovatel'na. Vyzaduje si poznanie komunikacnych
pravidiel jedincov vich kultirach a schopnost spravne interpretovat
danu situaciu. Prave rozvoj interkultirnej identity by mal viest
k posilneniu schopnosti interpreticie.
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Odohrava sa na troch urovniach:

1. reprezentativna droveil - externy pozorovatel situacie;
2. intersubjektivna uroven - vztah ja a druha strana;
3. reflexivna lingvisticka arover.

Pri komunikacii odliSnych kultirnych identit je potrebné
vytvorit nové kédy - kultirne hybridy - ktoré nemusia byt vlastné ich
povodnej kultire, ale vsnahe ospolupracu su kultirne identity
ochotné hladat kompromisy. Uvedend kompetencia je zavisld od
schopnosti akapacity analyzy vlastnej kultiry ajej ,prehibenia‘.
Interkultirna identita totiz predpoklada rozvinuté vnimanie konceptu
kultdry a jeho praktické vyuzitie v redlnych situaciach.

Problémom rozvoja interkultirnej identity je najma
etnocentrizmus, ktory je charakterizovany ako ,tendence poznavat,
hodnotit a interpretovat okolni svét jen z perspektivy kultury vlastniho
etnického spoleCenstvi“ (Pricha, 2010, s. 47). Predpokladom
etnocentrizmu je fakt, Ze vSetci vidia veci takym spdsobom, aky je
vlastny nasej kultire. Chyba otvorenost akceptovat odlisné kody
aritudly, kedze pri naznacenom strete citime ohrozenie vlastnej
kultury.

Prijatie relativizmu a decentralizovania sa od vlastnej kultury je
naroc¢né. Transformdcia na interkultirnu identitu si vyZaduje kontakt
sinymi kultirami, priCom pasivne prijimanie informacii nie je
postacujtce.

Podl'a Povchanica (2010) pozostava tato transformdacia zo Styroch
etap:

redukcia inych vlastnymi kultdrnymi kédmi;

vstup do kultirnych kédov inych;

poznanie relativneho charakteru kultirnych kédov;
vytvorenie medzikultirneho priestoru.

W=
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Kli¢ovym  elementom  interkultirnej komunikicie je
transformacia arelativizovanie hodnot. V prvej faze posudzujeme
odlisné kultiry podl'a ndsho vlastného kultirneho systému, neskor si
zatiname uvedomovat odliSnosti a podobnosti, ako aj ich relativnu
povahu. Ak v tejto faze prekondme obavy o ohrozenie vlastnej kultury,
tak nechavame otvoreny priestor na vytvorenie interkultirneho
prostredia, vktorom su vsSetky kultiry rovnocenné aschopné
vzajomnej komunikacie.

Interkultirna identita predpoklada existenciu kultirnej
diverzity, ktord vytvara vztah k ,rozdielnej predstave ¢asu, priestoru,
postojov tvarou vtvar profesiondlnej alebo socidlnej hierarchii,
zvykom a konvenciam“ (Povchani¢, 2012, s. 81). Ako uvadza autor
cititu, kultirne prejavy moéZu determinovat kultirnu identitu
a sposobit’ kultdrny Sok. Za symptémy uvedenej skutoc¢nosti povazuje
pocit vykorenenia anostalgie, frustraciu, hnev, depresiu, letargiu,
odmietanie komunity, jazyka a kultiry a taktiez oslabenie celkového
zdravotného stavu.

Pocitu kultirneho Soku predchddza obdobie euférie a nasleduje
po nom faza privykania si na iny kultirny systém, akulturacia
astabilita vnovom prostredi. Predpokladdme, Ze kultirny Sok je
reakciou na iny kultirny systém, ktorého pravidlad odporuji nasmu
vnutornému nastaveniu. Kultirny Sok je zvycajne len prechodnou
fazou. Niektori jedinci ho prekonajd, ale napriek tomu odmietaji
prijatie kultirnych ¢i naboZenskych hodnot iného systému a ostavaju
pevne zakoreneni vo vlastnej kulture. Aj z tohto hl'adiska je ddlezité
porozumenie hlbsim vrstvam kultirneho systému.
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2 KULTURA

Kultiru povazujeme za integralnu sucast identity. Pojem kulttira
mozZeme pouzivat v uzSom ¢i SirSom vyzname. V uzSom slova zmysle
ide o vyssiu kultaru, ktord zahfiia architektiru, umenie atd. V SirSom
slova zmysle chapeme kulttiru ako implicitnu entitu, ktorud tvoria rézne
kultirne koédy, tradicie a vobec vsetko, ¢o nie je volnym okom
viditeI'né, ale k comu sa méZeme dopracovat aj na zaklade rozvijania
interkultirnych kompetencii.

Podl'a Vel'kého sociologického slovnika (1996) je kultira socidlne
determinovana, ¢o znamena, Ze suvisi sludskym spolocenstvom,
pri¢om iniciuje vzajomnu sudrznost jej ¢lenov, a tym padom sa podiela
aj na kreovani identity (kultirnej a narodnej). Kultiru moéZeme oznacit
za univerzalny ludsky fenomén =zahrnajici jednotlivé kultdary
a subkultiry, explicitné a implicitné kultdrne vzory, vztah kultiry
a osobnosti, jazyka a myslenia v konkrétnom sociokultirnom kontexte.

Kultiru mézeme teda pozorovat v ramci:

- artefaktov (vytvorenych I'udskou ¢innostou);

- sociokultiirnych regulativov (normy, hodnoty, kultirne vzorce);
- idef;

- institicil.

K. Klimova aK. Krej¢i (2015) delia kultiru na objektivnu a
subjektivnu. Objektivna kultdra zahfiia redlie (krajinovedu). Ide
o sthrn vonkajsich, mimojazykovych (poznanie geografie, historie,
socidlna a politicko-ekonomicka Struktdra) a vnutornych, jazykovych
redlii (lingvorealie). Subjektivna kultira sa vztahuje na psychologické
charakteristiky typické pre dané spoloCenstvo a interakcie, ktoré
tvoria zaklad interkultirnej komunikacie. Subjektivna kultdra je teda
menej viditelna. Obidve su vzajomne prepojené a dolezité. Na hodine
cudzieho jazyka je preto potrebné venovat pozornost obom stranam -
subjektivnej aj objektivnej kulture.

Kultiru vnimame predovSetkym ako suhrn duchovnych
a materidlnych hodnét vytvorenych avytvaranych l'udstvom v celej
jeho historii, je to sp6sob l'udskej existencie. Aj hodnoty vychadzaju
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vzdy zurcitej kultury. VSetky =zlozky kultury (kultirne tradicie,
kultirna identita i hodnotovy systém) sa vzijomne prelinaju
(Polakova, 2014).

Pojem kultura teda zahfna vo vzajomnom prepojeni:
-,tzv. druhu prirodu (skuto¢nost vytvorenu ¢lovekom),
- svet hodnoét a noriem (hodnotovo-normativny systém),
- zvyklosti atradicie, ktoré treba reSpektovat (regulativna funkcia
kultary)“ (Matasova, 2014, s. 127).

Z daného vyplyva, Ze Clovek je primarnym stvoritelom kultary
samej osebe. Kultira je manifestovana. Hodnoty mozu prezit len vtedy,
ak dochadza k ich praktizovaniu a uplatiiovaniu v realnom Zivote. Nato
vSetko su potrebni l'udia, ktori zabezpecuju intergeneracny prenos
kultdry, kultirnych vzorcov, tradicii, hodnét, sposobu Zivota atd’. Za
pozitivne hodnoty pritom povaZujeme toleranciu, respekt, ictu k inym
kultiram ¢i empatiu. Existuju vsak aj tzv. antihodnoty, resp. novodobé
hodnoty konzumaécie a komfortu, zktorych prameni tizba po moci
a ovladani druhych (Matasova, 2009).

Musime si zvyknat na to, Ze ¢im d'alej, tym viac sa budeme
stretavat’ s r6znymi, dnes nam eSte neznamymi kultdrami, ich jazykmi
a prislusnikmi. Pestovanie povedomia o inych kultdrach, posilnenie
kultirnej citlivosti a interkultirnych kompetencii je v sucasnosti
nevyhnutné, ak chceme udrzat bezpecCnost a mier vo svete, kedZe
hrozi stdle vacSie civilizatné neporozumenie, ba dokonca stret
civilizacii (Matasova 2009, Huntington 2001 a i..).

Kultira sa neustdle meni, podlieha zmenam, ktoré vznikli ako
odozva na rdézne spoloCenské udalosti a prejavy. Sem zarad’'ujeme aj
migracné viny a migracnu krizu nenechavajicu ziadnu kultiru, hlavne
nie ty, ktorej sa blizko dotyka a do ktorej modelov zasahuje, intaktnou.

Prave dnes si viac ako kedykol'vek predtym musime uvedomit
vyznam kultdry a jej integrdlnych sucasti. Kultira ma cloveka
predovSetkym kultivovat a pestovat viiom kultirne hodnoty hodné
nasledovania. Preto je ivakademickom priestore nevyhnutné viest
otvoreny dialég o vyzname hodnét v 21. storo¢i aeliminovat
vznikajuce antihodnoty v snahe odvratit akékol'vek nebezpecenstvo
(extrémizmus), ktoré by mohlo ohrozit (eurépsku) kultirnu identitu.
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Hodnoty musime neustdle prehodnocovat a pristupovat knim
kriticky; pytat sa, ¢i este stale spliiajii svoje poslanie. Bud ich treba
posilnit, alebo doplnit novymi. Kazda krajina ma iny (odliSny ci
podobny) systém spolocenskych kultirnych hodnét ajednotlivec si
v ramci rozvoja vlastnej osobnosti musi pestovat aj vlastné hodnoty,
ktoré st do urcitej miery ovplyvnené celospolo¢enskymi hodnotami.

Kultira je aj integralnou sucastou medzinarodnych vztahov a
kultirnej politiky ako nastroja progresu a stability. Preto by kultirna
politika mala podporovat dodrziavanie zasad interkultirneho dialégu.
Mala by byt predovSetkym o propagovani vzajomného reSpektu
roznych kultir a kultdrnych zvlastnosti, jedineCnosti kultir a ich
partikularit. Kultirna politika $tatu moéze teda iniciovat ekonomicky
a socidlny rozvoj ako aj rozvoj vlastnej osobnosti, posilnit kultirne
myslenie vramci porozumenia kultirnym rozdielom, a tym zaistit
urcita kvalitu zivota.

Spolo¢nymi témami eurdpskych dokumentov vo vztahu Kku
kultirnej politike st napriklad:
- zlepsovanie a podporovanie znalosti kultir a kultirna spoluprdca
s neclenskymi krajinami tnie;
- podporovanie dialégu medzi kultirami a kultiirna vymena;
- zachovanie a ochrana kultiirneho dedicstva.

Kultura je uzko prepojena s ekonomikou i politikou, a preto sa
moéze kultirna identita ako kolektivna identita stat zdkladom pre
politicku ¢i narodnu identitu.

2.1 Jazyk ako sucast kulturnej identity

Pojem interkultirna identita sa skladd zpredpony inter- a
pridavného mena kultirna, ktoré blizSie urcuje podstatné meno
identita. Podl'a H. Pravdovej (2009, s. 130) kultirna identita ,integruje
zakladné prvky jednotlivych kultdr, ku ktorym méZeme zaradit jazyk,
symboly, pravidla, vzory, normy, myty, ndbozenské systémy, ideolégiu,
vlastnu histériu naroda, spolocenstva, regionu, lokality, priCom zahfiia
aj pocit spolupatri¢nosti, taky dolezity pri stotoziovani sa s vlastnou
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kultdrou.” Kultirna identita je predpokladom existencie kultdry, ktora
v sebe zahfia uz uvedené kultirne prvky. Kultirna a narodna identita,
pocit spolupatri¢nosti a spolunaleZitosti plnia vyznamnu funkciu pri
uvedomeni si vyznamu vlastnej existencie vramci konkrétneho
narodného celku/spolocenstva. Kultirna a narodna identita maju teda
integrujuci charakter, povzbudzuju ¢lenov spolocenstva k potencialnej
mobilizacii v pripade ohrozenia atvoria zaklad pre vlastenectvo ¢i
patriotizmus.

Vstcasnosti je téma (eurdpskej) Kkulturnej identity stale
aktualna. ,Eurépska kultira (ak taka vobec existuje) aeurdpsky
kultirny priestor je Specificky tym, Ze jeho podobu od pociatkov
vytvaralo mnozstvo kultir‘ (Chomova, 2014, s. 63), takze je
nemyslitelné snaZit sa o vytvorenie jednotnej unifikovanej verzie
eurdpskej kultary ¢i identity. Vieme, Ze jej sticastou su aj hodnoty,
ktoré je potrebné stale kultivovat, hlavne pokial ide o budicnost
Eurépskej unie. Prave tato institiicia by sa prostrednictvom svojej
politiky a interkultirneho pristupu mala snazit posilnit klItucové
hodnoty 21. storocia, ktorymi si medziinym tolerancia, reSpekt, ucta,
empatia avzijomna dovera. Ide teda o hodnoty nevyhnutné na
uspesné vedenie interkultirneho dialégu. Kultivovanie takychto
hodnét ma potenciadl eliminovat negativne prejavy etnocentrizmu,
najma co sa tyka vyvysSovania sa jedného naroda nad inym, resp. jednej
kultdry nad druhou (Pravdova, 2009).

Jednym z klicovych aspektov Kkultirnej identity je jazyk, ktory
neslizi len ako komunika¢ny prostriedok. Jazyk casto skloniujeme
v suvislosti sjeho symbolickou anarodno-reprezentativnou funkciou.
Jazyk  predstavuje etnoidentifikacny prostriedok, ktorym sa
identifikujeme s d'al$imi prislusnikmi hovoriacimi rovnakym jazykom,
ako i so sebou samym. Existuju vsak aj priklady, ked’ jazyk nie je hlavnym
znakom etnicity, ale skor kultirnym znakom (pripad irskeho jazyka),
ktory sa vSak na zdklade tspesSnej politiky jazykovej revitalizacie moze
zaktivizovat adosiahnut status skutocného komunikacného média
pouzivaného vredlnych situdciach spoloc¢enského Zivota. Sdhlasime
snazorom L. Satavu (2005), ktory upozorfiuje na fakt, Ze kontinuita
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jazykovej a narodnej existencie nemusi byt vébec jednoznacnj, ako je to
v pripade [rov a irskeho jazyka.

Ucenie sa cudzieho jazyka ndm pomaha spoznavat novu kultiru
kreujuic d’'alSiu dimenziu nasho bytia a jej pridant hodnotu, ktorou je
prave jazyk. Nie nadarmo sa hovori, Ze pocas jazykovej akvizicie
vstupujeme do blizkeho kontaktu s cielovou kultirou. Poznatky, ktoré
tak ziskavame pocas ucenia sa cudzieho jazyka, obohacujui nasu
interkultdrnu identitu. Takymto spdsobom sa pre jednotlivca znovu
otvaraju moznosti budiceho profesionalneho uplatnenia. V sicasnosti
je poznanie akéhokol'vek nového jazyka ajeho kultiry nevyhnutnym
predpokladom na ul'ahcCenie chodu interkultirnej komunikacie.
Napomaha tak rozvoju interkultirnych kompetencii, atym aj
interkultirnej identity.

Pri poznavani cudzieho jazyka ajeho kultiry je dolezité poznat
vprvom rade vlastny jazyk aSpecifikd vlastnej kultary. Tieto
vedomosti si odrazovym mostikom pochopenia inych jazykov aich
kultir vzmysle vzajomného reSpektu atolerancie. ReSpekt
a tolerancia, kl'icové hodnoty 21. storocia, ponimame stale viac a viac
ako nevyhnutné predpoklady uspesného priebehu interkultirnej
komunikacie, hlavne vsucasnom turbulentnom obdobi, ktoré si
vyzaduje ich vysoka davku. Cim viac jazykov ¢lovek ovlada, tym viac by
mal byt citlivy a vinimavy voci kultirnym rozdielom, ktoré povazujeme
za podstatnu a prinosnu sucast diverzity sveta. Akvizicia akéhokol'vek
cudzieho jazyka, malého, velkého, regionalneho, menej pouzivaného,
blizkeho v zmysle vzdialenosti (jazyk susediaceho $tatu) ¢i vzdialeného
(pre Slovakov napriklad arabsky jazyk) cizeluje nase vnimanie druhych
cez prizmu empatie a odhodlania k vzajomnému porozumeniu, ktoré
eliminuju vznik potencialneho konfliktu.

Ucta ksebe samym anaSej vlastnej identite a kultire v nas
prebudza a posiliiuje aj vzajomnu tctu, resp. uctu k ostatnym. Znalost
jazyka tak otvara dvere pozndvaniu novej kultiry, vytvara zaklady
spolupatri¢nosti. V dnesnom svete, ktory je zamerany skor materialne
a technologicky v orientacii na ziskavanie ¢o najvacsich ekonomickych
vyhod, m6Ze byt zoznamovanie sa s jazykom aj cestou terapie sebe
samému a inym tym, Ze poznavame jazyk (¢i uz ide o materinsky alebo
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prvy ¢&i druhy cudzi jazyk), dostdvame Sancu na sebareflexiu. So
Studiom jazyka suvisia aj poznatky z histoérie, literatury ¢i geografie.
Tie nam pomdahajd preniknit k podstate kultiry avlastnému
nachadzaniu seba samého na osi ,my“ verzus ,oni.”

Uvedomenie si vlastnej identity sa deje aj prostrednictvom
jazyka, ktory pouzivame, aku ktorému mame vytvorené silnejsie
emocionalne puto. Jazyk I'udi spaja, ale aj rozdel'uje. Jazyk otvara dvere
ku komunite, spolocenstvu, ktoré jazyk pouziva. PouZivanie jazyka nas
spaja s predkami, minulost'ou, vlastnymi korenimi a kultirou v zmysle
posilnenia narodnej a kultdrnej identity. Pouzivanie jazyka zabranuje
jeho oslabovaniu a zabezpecuje jeho vitalitu.

Stretnut  bilingvalnych ¢ multilingvalnych jedincov je
v sucasnosti bezné. Vtejto suvislosti sa vytvara aj bikultdrna Cc¢i
multikultdrna identita jednotlivca. Je celkom prirodzené, Ze takyto
Clovek pouziva jeden jazyk odzrkadl'ujuci jeho kultirnu, historicku
kontinuitu a tradicie vdomacom prostredi, kym druhy jazyk pouziva
mimo neho. Existuju aj situacie, ked je bilingvizmus podporovany
Staitom, no medzi obfanmi prevldda preferencia len jedného
oficidlneho jazyka. V pripadeirov ma napriklad komunikacia
v angli¢tine dominantné postavenie oproti ir¢ine.

Vyber jazyka ako komunikacného prostriedku odzrkadluje
identitu jednotlivca, to, kam patri, kde st jeho korene a kam smeruju
jeho budice rozhodnutia. Sihlasime s ]J. Edwardsom (2013), Ze jazyk je
centralnou osobnostnou c¢rtou a multilingvalni jedinci majui identitu,
ktora je mozaikou rdéznych jazykov akultar. Jazyk ovplyviiuje nase
chapanie sveta, kedZe je spojeny skultirou jazykovej komunity.
Vacsina vedcov sa zhoduje v nazore, Ze vedenie jedincov k bilingvizmu
¢i multilingvizmu ma pre dieta nezanedbatelné vyhody v spojitosti
s budovanim ich jazykovych kompetencii, ako aj interkultirnej
komunikac¢nej kompetencie. Ovladanim viacerych cudzich jazykov sa
pestuju kognitivne, mentalne a intelektudlne schopnosti jedinca.

Ci uz hovorime o malych alebo velkych jazykoch, bez ohl'adu na
pocet rodenych hovoriacich ¢i pouzivatelov je kazdy jazyk
plnohodnotnou sucastou svetového kultirneho dedicstva a kultirnej
identity jednotlivca. Aj znalost minoritného, regiondlneho ¢i iného
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menej pouzivaného (nedominantného) jazyka teda zohrava délezité
miesto pri kreovani interkultirnej identity. V porovnani s
pouZivatelom dominantného jazyka si totiz takyto ¢lovek vo vicsej
miere uvedomuje Specifika vlastného jazyka, jeho vyznam pre
spoloCenstvo a unikatnost kultiry, s ktorou je spojeny. Na zaklade
uvedeného jazyk povazuje za nevyhnutni prerekvizitu jeho
zachovania, pri ktorom zohrava klucova ulohu medzigeneracny
prenos.

Z profesijného hladiska je jazyk primarnou sucastou
interkultdrnej identity jednotlivcov, ktorf ho vyuzivaji ako nevyhnutny
prostriedok svojej prace. Tlmoc¢nici a prekladatelia musia detailne
ovladat jazyk a poznat kultdru krajin, ktorych jazyky vyuZzivaju pri
preklade ¢i timoceni. Preto sa pocas svojho Stddia zameriavaji nielen
na gramaticku stranku jazyka, ale aj na krajinovedu ¢i kultirne stadie,
ktoré pontikaji poznatky o histoérii, literatdre a kultire danej krajiny.

AKko uz bolo uvedené, s vyucbou jazyka suvisi aj kulttira. Ide o dve
zviazané entity. Jednou z ciest efektivnej vyucby jazyka je jeho vyucba
prostrednictvom kultiry a kultiry prostrednictvom jazyka, ktora si nasla
uplatnenie v mnohych Studijnych odboroch aprogramoch. Doraz na
sposob vyucby, ktory berie do tivahy jazyk aj kultiru, by sa mal klast uz
vramci predprimarnych skolskych zariadeni, ked'Ze aj toto prostredie
moze byt multietnické, multikultdrne.

Jazyk je stdle sa meniacim, dynamickym elementom l'udského
Zivota, prostrednictvom ktorého vstupujeme do roéznych interakcii so
sebou samym istymi druhymi. Jazyk ma tiez svoj vlastny zivot.
Niektoré jazyky naberaju kazdy rok novych pouzivatel'ov, kym ostatné
zapasia s prezitim. Jazyk poskytuje individudlnu a skupinovud
distinktivnost. Je teda zakladom skupinovej identity. Povedomie
o jazyku je silnejsie u hovoriacich minoritnym jazykom, pre ktorych je
jazyk komunikacnym médiom a symbolom zaroveii. Postoje kjazyku
ako centrdlne komponenty vitality Zivota urcuji, ¢i jazyk bude
rozsirovat svoje pole posobnosti alebo zanikne, ¢i bude povazovany za
funkéné komunika¢né médium, alebo sa stane len symbolom plniacim
narodno-reprezentativnu funkciu. Ak je pokles rodenych hovoriacich
danym jazykom spojeny so znizovanim jeho vyznamu ako symbolu
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v ociach obyvatelov, pre jazyk sa otvara cesta k poslednému 3$tadiu
zivota - smrti (angl. language death). Preto vztah medzi jazykom
aidentitou moéze byt aj dramaticky/tragicky. Jazyk je socidlnym
konstruktom, ma svoju dusu, spaja ludi. Jazyk a spolocnost su
v neustalej interakcii, pricom pod pojmom interakcia myslime aj
JKultirne aktivity, ktoré umozinuji presadzovat kultirnu identitu,
vztah ku kultirnemu dedi¢stvu, podporovat jednotu a odliSnost
v kultdre” (Chomov4g, 2014, s. 59).

V suvislosti s interkultiirnou identitou a ovladanim viacerych
jazykov sa dostava do popredia metdda interkomprehenzie, ktora
vychadza z predpokladu, Ze ak uZz ovladame jeden cudzi jazyk, tym
d’alsim (z rovnakej jazykovej rodiny) mozeme porozumiet cez prizmu
doteraz dosiahnutych vedomosti v danom jazyku. Ak uz napriklad
ovladame franctzsky jazyk, poméze nam to porozumiet textom
pisanym v talianskom ¢i Spanielskom jazyku. Na zaklade tspeSného
zvladnutia tejto metddy je moZné porozumiet inojazy¢nému pisanému
textu bez predoslého hibkového $ttdia cudzieho jazyka.

Otvéra sa tu Sanca prioritne pre tych, ktori chca zlepsit svoje
schopnosti komunikovat aporozumiet inojazytnym pisomnym
zdrojom a jednoduchsie ziskat informdacie. Zaujemcovia si na zaklade
absolvovaného kurzu svyuZitim metédy interkomprehenzie moézu
roz$irit obzory a odStartovat samoStidium cudzieho jazyka.
Prelomovou je vtejto oblasti publikdcia Multilingvdlne spracovanie
informdcii s podtitulom Interkomprehenzia v cudzich jazykoch
(Chovancova, Klimov4, Reichwalderova, 2014).

V spojitosti s interkultirnou identitou je nevyhnutné uvaZovat
o pojme kultura, ktorej poznanie je dolezité na pestovanie interkultirnej
identity. Kultira ako produkt civilizacie pohana samotnu civilizaciu. Nie
je potrebné uvazovat' o tom, ktory z terminov - kulttra verzus civilizacia
- je dominantny.
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2.3 Kultdrna inteligencia

Vsucasnosti je Casto pertraktovany aj pojem kultirna
inteligencia (angl. cultural intelligence), ktora prameni v schopnostiach
jedinca fungovat efektivne v situaciach charakteristickych kultirnou
diverzitou (Earley - Ang, 2003, in Bencikova, 2016). Kultirna
inteligencia je v komplementdrnom vztahu s emocionalnou
inteligenciou, ktord vSak na rozdiel od kultirnej inteligencie
nezohl'adiiuje kultirne aspekty. Urcité atribtity oboch inteligencii sa
ale silno prekryvaju (Bencikova, 2016). V 21. storod¢i je v porovnani
s minulostou nevyhnutné zohladnovat rdézne druhy inteligencie,
nielen inteligenciu intelektualnu, ale aj emocionalnu a kultirnu, ktoré
mozu viest k viac otvorenému, zmysluplnému a tolerantnému dial6gu
medzi roznymi diverznymi skupinami.

Multikultirne prostredie aprica v nom je pre mnohych
neoddelitelnou sucastou Zivota. Vela z nas vnima pracu
v multikultirnom time ako uplne normalnu, bezng, ini majui spociatku
problémy, pokial’ ide o vlastnd adaptaciu a integraciu odliSnosti. Prave
manaZzéri vo vrcholnych poziciach musia na svojom pracovisku riesit
aby vysledkom vyucovacieho procesu bolo ¢o najviac interkultirne
citlivych jedincov, ktori by boli schopni prace v multikultirnych
timoch, ¢o si vyZaduje wurcity stupenn nielen intelektudlnej
aemocionalnej, ale aj kultirnej inteligencie. Vysledkom je potom
systém, ktory zamestnancov motivuje k praci v takomto time s istou
davkou resSpektu, tolerancie a empatie potrebnej v konkrétnych
interkultdrnych situaciach. Nepripravenost na diverzitu znamena
zlyhanie v organizacnej stranke podniku v sti¢asnom globalizovanom
svete, pre ktory je tento jav mimoriadne priznacny. To isté plati aj pre
osobnu identitu jednotlivca, ktory ak nereSpektuje odliSnost
v dneSnom multikultirnom svete, emocne a kultirne zlyhava. Velkym
problémom méze byt neporozumenie rozdielom v oblasti kultdrnych
hodnét, ktoré su podl'a G. Hofstede (2006) jadrom kaZdej kultdry.
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2.4 Kultirne hodnoty

V pripade, Ze chceme zadefinovat kultirne hodnoty, musime
brat’ do tvahy viacero spolocenskovednych pristupov. Niektoré nazory
z prvej polovice minulého storoc¢ia vnimaju kultiru len ako mnoZzinu
vysledkov l'udskej cinnosti a neuznavaju myslienku kultiry ako
trvalého procesu s premenlivym hodnotovym rebrickom. ,Vecné“ su
len tie hodnoty, ktoré l'udska c¢innost ustavi¢ne prebidza z mftvych”
(Brozik, 2006, s. 122). Ostry kontrast je viditelny pri otazke
o skuto¢nom svete hodnot, ktory je vnimany v dvoch polaritach - bud’
ako svet spolocenskych hodnotovych vztahov, alebo ako svet
materialnej a duchovej kultury.

Kultirne hodnoty sd neustdle utvarané a pretvarané kazdou
spolo¢nostou a kazdym jej prislusnikom. ,Kultira sa deje a kultirne
hodnoty st momentmi tohto diania“ (Brozik, 2006, s. 74). Kultirne
hodnoty sa zvycajne delia na dve zakladné skupiny: materidlne a
duchovné. Tato kategorizacia vSak nemusi byt definitivna a jeden a ten
isty objekt €i vztah mdZe byt vnimany ako sticast oboch skupin.
Kultirne hodnoty su sucastou sveta hodnot samého osebe a zavisia od
Cinnosti c¢loveka. ,Mimoriadna dolezitost bola prisudzovani aj
etnickym, kultirnym a naboZenskym hodnotam, lebo dominuju
emotivnemu citeniu naroda“ (Culenov4, 2012, s. 98). Definovanie
kultdrnych hodnét by malo brat do uvahy aj duchovni podstatu
kultiry a hodnoty s niou spojené.

Osobitost’ kultirnych hodnét vyplyva uz zich nazvu. Kultura je
mnohokrat stotoZinovand sumenim, avSak umenie je len jednou
z kultdrnych foriem. ,Umenie ako reflexia kultiry, ako vypoved
o kulturnych hodnotach skuto¢ne v urc¢itom zmysle reprezentuje celok
kultiry, vnijakom pripade ho vSak nemoéze zastupit, ¢i dokonca
nahradit“ (Brozik, 2007, s. 76). Kultirne hodnoty povazujeme za
vysledok kultirnej tvorivej ¢innosti, ktora je charakteristicka kvalitou
anie je reprezentovana len kvantitou. Hodnotenie tejto Cinnosti
prebieha na zdklade vysledkov, ale jej vysledok nemusi byt len vo
forme materidlneho produktu. Kultirna hodnota nemusi byt len
vysledkom momentu tvorivej ¢innosti.
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Pri vyskume hodnét je nevyhnutné presne stanovit, ¢o sd a ¢o uz
nie su kulturne hodnoty. Tie sa vzdy viazu kurcitému kultirnemu
priestoru, a preto je doleZité ich zohl'adnit v kontexte danej kultury.
Naznacené sa prejavuje najma pri umeleckych dielach. Nie kazdé z nich
ma kultirnu hodnotu, méZe mat vsak esteticki hodnotu. Umelecké
dielo je tiez formou komunikacie, odrazom spolocenského vedomia
ajeho hodnota sa ¢asto neposudzuje podla toho, ¢o je zobrazené, ale
ako/akym spOsobom je niec¢o znazornené.

V. Brozik (2006) uvadza, Ze pri umeleckych hodnotach ako
sucasti kultdrnych hodnét je dolezité rozliSovat' medzi:

1. umeleckou hodnotou (jedinec¢nost, pévodnost);
2. hodnotou umeleckého diela (subjektivna podmienenost objektivnej
hodnoty).

Umelecka hodnota diela spociva vjeho spracovani, pouziti
vhodnej techniky, inovativnosti postupu ¢i vo zvolenom motive. Avsak
ani umeleckd, ani estetickd hodnota nezarucuje, Ze dielo bude
povazované za hodnotné. Hodnota umeleckého diela stuvisi so SirSimi
suvislostami. Mnoho znich je povaZovanych za hodnotené aZ po
urcitom case, ked'Ze ich hodnotu preveruje Cas.

Kulturna potreba je vysledkom zaujmovej preferencie hodnét,
ktoré sud dielom tvorivej Cinnosti ¢loveka a ktoré ¢lovek povysil na
dominanty svojho spOsobu Zivota. ,Kultirne potreby, podmienené
zaujmom, su aktivne vztahy spolo¢ného subjektu khodnotam
nevyhnutnym pre tvorivy spdsob jeho jestvovania“ (Brozik, 2007, s.
43). Znaky, ktoré nam ul'ahc¢uju identifikdciu hodnét, by sa nemali
zamienat za samotné hodnoty. Hodnotenie je vZdy procesom
porovnavania, ale nie kazdé porovnavanie je hodnotenim.

Skiisenost’ s uspokojovanim vyssich kultirnych potrieb vedie k
»personalizacii“ a kazdého jedinca individudlne modeluje. Aj ,umenie
ndm pomaha pochopit zmysel ahodnotu naSich vlastnych roli
a vSetkého, ¢o s nimi hodnotovo suvisi“ (BroZik, 2007, s. 67). Kultdra je
mnohokrat vnimand ako systém povinnosti nevyhnutnych
reSpektovat, ak chce Cclovek zZit vspolocnosti, Kktord tento
systém/normy prijala.
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Kultirne normy su systémom pravidiel naznacujicim ako
hodnoty realizovat' a pravidla su Specificky ucelovo vyjadrené normy
zaloZené na schopnosti merat (myslent) hodnotu. Domnievame sa, Ze
hodnoty su ukotvené vo vedomi l'udi, ich predstavach a cCasto sa
stavaju vychodiskom i cielom l'udského snaZenia. Kazdy jedinec sa
preto orientuje hodnotami a orientuje sa na hodnoty.

Dnesnu spolo¢nost’ oznacujeme ako civilizaciu s vysokou tiroviiou
rizik a nebezpecenstiev. Preukazatelne v nej dochadza ku krize dévery
azodpovednosti, ¢o sa neraz nazyva krizou hodnoét ahodnotovych
postojov. Hodnoty hraji kl'icovd tlohu vo vyvoji I'udskej spolo¢nosti.
Avsak kich zneuzivaniu dochadza aj vdobe technickej revolicie,
podobne ako vminulosti, ked' boli hodnoty zneuzivané ideoldgiami
odporujicimi l'udskym pravam, l'udskej dostojnosti.

V sucasnosti sa tento pocit stupnuje prehlbujicim sa extrémizmom
a terorizmom. Ako uvadza L. Tondl (2010, s. 3) ,rist nebezpedi a také
jejich rozsahu idosahu je také podstatné ovlivnén tim, Ze soudoba
civiliza¢ni tiroven poskytuje nesrovnatelné vétsi i zhoubnéjsi rozsah rizik
amoznosti  zneuZiti vymoZenosti dostupnych adisponibilnich
technickych prostredk.“ Hodnoty su pritomné aj vzdanlivo
nesuvisiacich prejavoch jedincov. St zneuzivané radikalnymi skupinami,
$iria sa virtudlnym priestorom a nezriedka sa stavaju pric¢inou sporov.

Rozhodovanie cloveka je vidy volbou medzi moznym
a pripustnym/tolerovatel'nym; toto rozhodnutie uplatiiuje a reSpektuje
isté hodnoty a hodnotové postoje, ktoré sa prejavujui v spolo¢nosti vo
forme noriem. Kazda kultdra si vyvinula vlastny normativny systém,
ktory je predpokladom jej fungovania. Hodnoty anormy vedu
spolo¢nost’ k tzv. civilizovanému spravaniu (Todorov, 2008). Etické,
socidlne a kultirne pravidld st vzajomne prepojené a naviazané na
globalnu hodnotu akultirnu atmosféru, ako aj kulturne tradicie,
predstavy adlohy. Tieto normy vytvarajd funk¢né hranice systému,
ktoré by nemali byt prekrocené.

L. Tondl (2010) upozornuje na to, Ze hodnoty i normy st spojené
s ludskou ¢innostou, pricom determinuji kvalitu naznacenych
vztahov avedud k $ireniu hodnét prostrednictvom komunikacie. ,Jde
o komunika¢ni procesy, o jazykové i mimojazykové formy komunikace,
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o vyuziti socidlnich vzori, preferovanych podob lidského jednani
a chovani“ (Tondl, 2010, s. 6). Interkultirna komunikacia predpoklada
znalost hodnotovych systémov. Bez ich pochopenia a aplikacie v praxi
je vzajomna komunikacia komplikovana. Problémom tolerancie su
hodnoty kultirnych systémov, ktoré popieraju nase vlastné. Do akej
miery sa daju tieto systémy tolerovat je individualne a suvisi to so
stupniom rozvinutia interkultirnej identity jedinca.

Procesom komunikacie, porozumenia, adekvatneho prijatia
avhodnej interpretacie je mozné l'ahké Sirenie hodndét medzi
odlisSnymi kultiirami. Jeho nevyhnutnou podmienkou je reSpektovanie
odlisnosti v spoloCensKky tolerovatel'nej miere a prijateI'nych medziach.
Pri predpoklade, Ze hodnota je platnd vspolocnosti, no nie je
povazovana za univerzdlnu apripusta moznost vynimiek, vedie
k ul'ahc¢eniu interkultirnej komunikacie.

Pri konfrontacii hodnét dvoch rozliénych kultdrnych skupin sa
jednym z najcastejSich problémov odlisné socialne vzory. Ak kedysi
boli jasne wurcené rodové pozicie, vztahy avymedzené ulohy
jednotlivych  ¢lenov vspolo¢nosti, tak dnes celime novym,
nestandardnym aneobvyklym situdcidm spojenym s globalnymi
zmenami a technickou vyspelostou;ztohto dovodu je potrebné
opadtovne zamerat pozornost na hodnoty aich dosah na konanie
jedinca ¢i skupin.

Z uvedenych pri¢in sa priklalame kmyslienke, Ze prave
vzdelavaci systém by mal zahfiiat komplexné znalosti o spolo¢nosti,
¢loveku a kultdre v najSirSom zmysle. Zatial' o v minulosti bola tato
vychova ovladana napriklad ideolégiou, dnes sa otvara priestor (najma
na strednych avysokych Skolach) priniest znalosti tohto druhu
Studentom v inovovanej podobe.

Z predchadzajticeho tvrdenia vyplyva, Ze aj znalost ako hodnota
mozZe byt zneuZzitd amanipulovatelnd. Takto chipana znalost
predpokladd vnimanie ahodnotenie istych entit zoboch uhlov
pohl'adu, pozitivneho i negativneho, ¢o vedie ku konkrétnemu prejavu
vkonani ¢loveka: prijatiu €i neprijatiu situdcie, osoby apod.
Tolerantny hodnotovy postoj by mal viest kakceptovaniu
permisivnych podmienok, teda zohl'adneniu toho, ¢i je aktivita/osoba
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moZnd, dovolena alebo aspon tolerovatel'na. ,Na tom nic neméni ani
znama skutecnost, Ze mnohé ztoho, co dnes pokladame za
nepftijatelné, nevhodné a dokonce casto iskodlivé, bylo povaZovano
minulymi generacemi za normalni, standardni azcela prijatelné“
(Tondl, 2010, s. 12). Vtomto procese je opit pritomna neustila
dynamika.

Vyvoj hodnét ahodnotovych postojov nebol pokojny ani
bezproblémovy;  vhistérii modZeme pozorovat, Ze vznikol
z konfliktnych koncepcii, ktoré ovplyvnil kulturny a civilizacny vyvoj,
aodrdZza sa najma vtvorbe kultdrnych, umeleckych a technickych
artefaktov. Cely rozvoj I'udského poznania bol sprevadzany novymi
hodnotovymi narokmi a krizami. Aj M. Weber (2009) rozliSuje dva
typy racionality, a to ucelovi a hodnotovu.

Pri hodnotovych postojoch je potrebné brat do uvahy ich
alternativnost* sprevadzanud hl'adanim novych, lepsich a dokonalejsich
konceptov. KedZe hodnoty st zlozkami procesu rozhodovania, je
dolezité ich integrovanie do interkultiirnej komunikacie. Hodnotova
uroven Cloveka dnes celi novym vyzvam. V minulosti boli hodnoty
viazané na naboZenstvo asilné rodinno-socidlne vztahy; jedinec bol
determinovany vychovou v rodine, ¢o viedlo kznalosti pojmov ako
Cest, poctivost ¢i pravdovravnost. Ztoho vplyvala aj hrdost na
niektoré povolania. Za pozitivnu hodnotu bola povaZovand najma
I'udska solidarita.

»Stiidani hodnotovych postoji v globalnim nazirani na civiliza¢ni
vyvoj a podminky Zivota lidského rodu neni jen zalezitosti nasi doby,
ale ma své starobylé projevy jiZ v nejstarSich etapach vyvoje lidského
rodu. (..) Krize a konflikty v soucasné spolec¢nosti nebyvaji vétSinou
podminény rozdily v civiliza¢ni drovni, nejde zpravidla o ,konflikty
civilizaci, ale spisSe o konflikty rtiznych hodnotovych orientaci“ (Tond],
2010, s. 18 - 19). Tento nazor stoji v opozicii voéi tvrdeniam S.
Huntingtona (2001), ktory vo svojom diele nekladie aZ taky déraz na
hodnotové postoje spolocnosti, ale skor vnima materialnu stranku
vyspelosti civilizacii.

4 Alternativny pristup k hodnotam je zaloZeny na skusenosti s hodnotami.
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Problémom rozvoja komplexnych hodnotovych postojov je
vedecky iintelektudlny rezortizmus, ktory ma svoje korene v 19.
storo¢i aspociva vuzkej Specializacii limitujicej medziodborovi
komunikaciu. Nasledkom tejto uzavretosti je spochybinovanie
relevancie niektorych odborov a znalosti, pricCom chyba ich vzajomny
reSpekt. Prave hodnotiace ulohy a vyzvy si vyZaduju interdisciplinarny
pristup.

Sposob skimania hodnot sa Casto aplikuje formou teoretickej
interdisciplinarnej platformy socialnych ahumanitnych vied.
V protipéle tak stoji axiologické vnimanie hodnoty a filozofické
ponimanie hodnoty ako nieCoho metafyzického v oblasti hodnotiaceho
vedomia. Prave skimanie odrazu filozofie hodnét v praxi a ich
interpretdcia si vyZaduje rozvoj ,vied o kultire“ (Kondrla, 2013, s. 9).

Pojem kultirnej hodnoty sa teda stava doélezitou sucastou
identity jedinca a prejavuje sa predovSetkym v jeho aktivitdch, medzi
ktoré patri i osvetova ¢innost.

2.5 Kultira a kultiirno-osvetova ¢innost’

Na zaklade skimanej tematiky dochddzame k nazoru, Ze globalna
kultiira sa stava priese¢nikom kultdr. Ziadne spolo¢enstvo nie je &isto
homogénne, hoci sa mozZe k homogenite priblizovat. V sicasnosti je
nevyhnutné zmenit naSe tradi¢né nazeranie na kultiru. Vtomto
kontexte zohravaju nemald ulohu rézne kultirne ustanovizne, ktoré
zabezpecuju kultirno-osvetovi c¢innost asvojim pdsobenim mézu
rozvijat aj interkultirne kompetencie svojich navstevnikov,
frekventantov roznych podujati, kurzov, seminarov ¢i prednasok.

S. Chomova (2014, s. 61) uvadza, Ze ,osvetova ¢innost prehlbuje
vztah kvlastného Statu, ku kultirnej identite naroda, narodnostnych
mensin a etnickych skupin akstarostlivosti o zivotné prostredie.”
Jednym zciel'ov kultirno-osvetovej Cinnosti by preto mala byt aj
podpora interkultirnych kompetencii, interkultirnej citlivosti
a kultirnej inteligencie. Do akej miery sa vnaSich osvetovych
strediskach venujui aj zmienovanym otazkam, ostava predmetom
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budiceho vyskumu. Jedno je vSak isté - tieto strediskd zvySuju
kultdrnu a vzdelanostnu bazu l'udi, prispievaji k rozvoji osobnosti a ku
kreovaniu kultirneho spdsobu Zivota.

Kultirno-osvetova avychovna cinnost moéze byt stimulom
otvorenia diskusie o pertraktovanych stcasnych problémoch, ktorym
spolo¢nost /Iudstvo cCeli. Mame na mysli migraciu, prehlbovanie
socidlnej nerovnosti vo svete, nové vyzvy do buducnosti, novodobu
diskriminaciu, rasizmus atd. Prostrednictvom aktivit kultirno-
osvetovych stredisk mézeme tieZ podporovat narodnu hrdost, identitu
azaujem ovlastné kultirne dedi¢stvo. Stratégia rozvoja kultiry
Slovenskej republiky 2014 - 2020 uvadza zaujimavé chapanie pojmu
kultdra. Pri zdorazneni bodov relevantnych pre zamery aktualnej
publikacie je kultira opisana ako:

- zuSl'acht'ujica energia;

- priestor pre tvorbu duchovnych hodnét;

- dolezity prvok kultivacie ¢loveka;

- zaklad pre kontinuitu pritomnosti s minulostou.

Historia 'udstva je histériou kultirnej zmeny. Staticka kultura je
uzavreta, pomaly adaptuje zmeny aje nefunkénda vo vonkajSich
vztahoch. Priklaname sa k nazoru J. Diamonda (2000), Ze repertoar
kultirnej diverzity je zalozeny na poznani l'udského spravania
al'udskej histérie. Symbolika kultir a poznanie hodnét ndm pomaha
pri ich interpretovani a porozumeni vndtornym principom. Kulttira
takymto spdsobom ovplyviiuje vol'bu l'udi, vyzaduje si ich ucast’ a mala
by rozvijat pozitivne hodnoty (ako napriklad solidarita, lojalita),
umenie a kreativnu tvorbu.
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3 INTERKULTURALITA A INTERKULTURNE
KOMPETENCIE

Interkulturalita je integralnou sucastou interpersonalnych a
interkultirnych kompetencii Ak st vytvorené vhodné podmienky,
resp. ak ma dieta podporu rodicov, ktori k vychove pristupuju tvorivo
(interkultiurne) uvedomujuc si poziadavky dnesnej doby, kich
pestovaniu by malo idedlne dochddzat uz vranom veku dietata. V.
Gazova (in Benczeova, 2009, s. 9-10) uvadza, Ze interkultirne
kompetencie maju vytvorit ramec pre:

-,vzajomné pochopenie svojej a inych kultur;

- bezkonfliktnu situdciu a konstruktivny dial6g;

- schopnost orientacie individua vo vlastnej a cudzich kultirach;
- hlboké poznanie vlastnej kultury;

- chapanie a analyzu kultirnych kontextov;

- rozvinuté vedomie vlastnej kultirnej prislusnosti;

- hl'adanie ciest rieSenia novych moZnych kultirnych situécii;

- sebaistotu a schopnost prezentovat vlastnu kultirnu identitu;
- empatiu a reSpektovanie protirecivosti inokultirnych elementov;
- zvladanie stresu a frustricie;

- znalost kultdrnych technik a jazyka cudzej kultary.“

Interkultiirne kompetencie vytvaraji nevyhnutny predpoklad
interkultirneho  dialégu, ktory by sme pri reSpektovani
a zautomatizovani uvadzanych charakteristik mohli oznacit za tvorivy,
nastolujici harméniu, stabilitu aintegrujici otdzku individualnej
zodpovednosti za jeho priebeh. Kazdy znas predsa nesie
zodpovednost za svoju vlastni komunikaciu s okolitym svetom.
Dolezité je, aby bol akykolvek (¢i uZ interpersondlny alebo
interkultirny) dialég zivnou poddou pre vzijomné porozumenie,
reSpekt, toleranciu, vedomie zodpovednosti, harménie a stability,
pretoZe len tak moZe ddjst k efektivnemu kultivovaniu vytycenych
interkultdrnych kompetencii a eliminacii mozZnych negativ globalizacie.
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3.1 Interkultirna kompetentnost

Okrem  pojmu interkultirna  kompetencia/interkultirne
kompetencie pouzivame aj pojem interkultirna kompetentnost.
V. Bockova (2009, s. 28) definuje cloveka sinterkultirnou
kompetentnostou ako niekoho, ,kto ma interkultirne zrucnosti,
vedomosti o viacerych kulturach a socidlnych identitich ama
schopnost  spojit tieto vedomosti snovymi skisenostami
nadobudnutymi v procese komunikacie s I'ud'mi z inych kultur.“ Tento
jednotlivec musi byt zaroveil empaticky, vnimavy, otvoreny
odlisnostiam, tolerantny, komunikativne zruc¢ny, flexibilny a vedomy si
vlastnych predsudkov a stereotypov, ktoré vie adekvatne a objektivne
posudit’ a vyhnut sa ich opakovaniu v budticnosti. Takato osobnost sa
vie spravat’ primerane v roznych kultirnych kontextoch vyzadujicich
davku interkultiirnej senzibility.

V sucasnosti, v obdobi globalizacie je okrem dosiahnutia jazykovej
kompetentnosti Ziaduca, ba priam nevyhnutna prave interkultdrna
kompetentnost. M. Blahova (2009) sa zhoduje so S.Povchani¢om
(2009a) v nazore, ze sucasné medzinarodné ekonomické prostredie sa
dnes uZ nezaobide bez interkultirnej vybavenosti jedincov, ktori
vstupuji do interakcie sinymi Kkultirami. Len spojenie oboch
kompetentnosti (jazykovej ainterkultirnej) moéZze zabezpecit hladky
priebeh obchodnych rokovani, politickych rozhovorov alebo aj vlastného
prijimacieho pohovoru do nového zamestnania, ktoré si okrem znalosti
jazyka vyzaduje aj interkultiirne kompetencie.

Vdaka modernym informacnym technolégidm modZeme
prekonavat vzdialenosti rychlejsie, rokovania moézu prebiehat bez
fyzického kontaktu obchodnych stran, vd'aka internetového pripojeniu,
ktoré vzajomnu komunikaciu ul'ahc¢uje, ich mézeme uskutocnovat vo
virtudlnej sfére (online, skype konferencie).

Ked'Ze kultirne vplyvy zasahuju nase Zivoty viac ako kedykol'vek
predtym, dobra jazykova vybavenost aodborné vedomosti uz
nepostacuju. Na uvedenom vplyve sa podiel'aju aj média, ktoré ndm
Casto sprostredkivaji neimerné mnozstvo matudcich, skreslenych
informAcii. NaSe Zivoty maja tendenciu byt rychlejSie ako Zivoty naSich

43



predkov v minulosti. Preto musime pruZne reagovat na potreby
sucasnej doby, pre ktori je -charakteristické zrychlené tempo
ovplyviiujice kaZdodenny Zivot a rovnako aj interpersonalne vztahy ¢i
uz v rodine, alebo na pracovisku. Zmiefiované skuto¢nosti so sebou
prinasa globalizacia. Z naznacenych dévodov je nevyhnutné pestovat
zrucnosti, ktoré ndm pomdézu ulahcit’ si vlastnu existenciu vo svete
novych informacnych technoldgii a ktoré mnohé vzdialenosti skracuju,
av$ak v ramci medzil'udskych vztahov sticasne vytvaraju d'alSie.

3.2 Interkultirna vychova/vyucba interkultiirnej kompetentnosti

Ked hovorime ovyzname poznania kultar, je dolezité si
uvedomit, Ze len pri vzdjomnej interakcii sinou kultirou mézeme
reflektovat aj naSu vlastni. Poznanie vlastnej Kkultiry je preto
predpokladom poznania inych (odliSnych, cudzich) kultdr. Vtomto
zmysle je nezanedbatelna interkultirna vychova. Ako uvadza S.
Povchani¢ (2009a, s. 125) ,pochopit nejaki kultiru neznamena
zredukovat ju na poznanie a vycerpavajiicu enumeraciu vsetkych realif
a civilizaCnych zloziek,", ktoré spadaju do roviny vSeobecnej kultary.
Musime si priznat, Ze tieto vedomosti ¢asto v ramci interkultirneho
komunika¢ného aktu nevyuZivame, ¢i uZ ide o medzinarodné
rokovanie, alebo iné interkultirne stretnutie. Vramci vSeobecného
prehl'adu je dobré o nich vediet, no prinosnejsie je pre nas rozumiet
druhej rovine kultiry, ktora obsahuje sibor manifestacii, postojov,
navykov atd'. typickych pre dant kultiru.

Preto by cielom kultirne orientovanych predmetov malo byt
asilie naudit Studentov, Ze kultiru nemodzZeme zredukovat len na
vypocitavanie Cistych faktografickych vedomosti, ktoré v stcasnosti
mozZeme vyhl'adat’ kdekol'vek na internete. DoleZité je predstavit im
zlozky kultdry, ktoré explicitne alebo implicitne vstupuju do
komunika¢ného procesu, resp. interkultirneho/medzikultirneho
dial6gu a determinuju ho, a oboznamit ich s nimi.

Na uspeSny priebeh interkultirnej komunikacie je rovnako
dolezité nachadzanie spolo¢ného interkultirneho koédu; len jazykovy
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kéd nepostacuje. Ide o to, aby sme vopred vedeli o vyzname troch
poddb komunikacie pre dand kultiru. Madme na mysli pomer
verbalnych, paraverbalnych a neverbalnych zloZiek komunikacie, ktory
je pre kazdu kulturu iny, Specificky. Z vlastnych skisenosti vieme, Ze na
uspechu, resp. netspechu interkultirneho dialégu sa vo velkej miere
podiela ne/znalost neverbalnych a paraverbalnych komunika¢nych
prejavov naSich zahrani¢nych partnerov (azijska - vychodna verzus
eurdpska - zadpadna kultdra), ktoré podl'a vyskumov vysielaji najvacsi
podiel komunikac¢nych sprav do prostredia a ak ich nevieme
desifrovat, cely dialég mobzZe viest kdestrukcii stretnutia
a vzajomnému kultirnemu nepochopeniu. ,,0dbornici uvadzaju, ze az
55 percent informécif sa pri komunikacii odovzdava prostrednictvom
neverbalnej komunikacie alen zlomok, t. j. 7 percent sa vyjadruje
slovami. ZvySok - 38 percent tvoria tzv. paraverbalne prejavy“
(Blahova, 2009, s. 23). Na zaklade tychto faktov povaZujeme poznanie
neverbalnych ¢i paraverbalnych prejavov prislusnikov danej kultdary za
prinosnejSie nez lipnutie na bezchybnom pouzivani jazykového kédu.
Pri vzdjomnej interakcii vstupuje do komunika¢ného procesu
nasa vlastna kultura, ktord porovnavame s inou kultirou . Ak chceme
zabezpecit funkcnost a flexibilitu interkultirneho dialégu, pozornost
musime venovat vSetkym trom zmieflovanym aspektom. Z daného
vyplyva, Ze budtci politici, diplomati, prekladatelia, tlmocnici,
podnikatelia, ucitelia cudzich jazykov a d'alsi profesionalni pouzivatelia
jazyka, no nielen oni, by v ramci svojho $tudia na vysokej $kole mali
prejst kurzom interkultirnej vychovy, aby boli vybaveni
interkultirnymi kompetenciami do praxe. Interkultirna vychova je
predpokladom na ziskanie interkultirnej senzibility, ktora sa sklada
z takych zloZiek, akymi st empatia, pochopenie partnerovych postojov,
nazorov, aktov spravania, manifestacii atd’. Preto je v spojitosti v ramci
vyucbou cudzich jazykov ¢i kultirne orientovanych predmetov nutné
klast doraz na kontrastivny pristup, ktory zohl'adiiuje komparaciu
dvoch kultdr aneriadi sa len enumeraciou faktov o istej kultire
(Povchani¢, 2009a). Aj takymto spdsobom kreujeme a posiliiujeme
vlastnu interkultirnu identitu, ktorej zdkladom je osobna (personalna)
kultirna identita a individualna konfronticia s odliSnou kultarou,
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ktora moéZe byt podnetom pre sebareflexiu a uvedomenie si svojho
miesta v Zivote.

Prostrednictvom implementovania principov interkultirnej
vychovy do vSetkych typov $kol aucCebnych osnov pripravujeme
buducich absolventov na Zzivot v multikultirnej realite tak, aby boli
schopni KkonS$truktivnej interakcie s prislusnikmi inych, odlisnych
kultdr. Uvedené by malo byt hlavnym cielom interkultirneho
vzdelavania. ,Studenti sa u totiZ pocas svojho $tidia stavaji aktivnymi
ucastnikmi globalneho komunikacného prostredia“ (Bockova, 20009, s.
28). Precvicovanim anadobudanim interkultirnych kompetencii sa
ucCia zvladat interkultirne stretnutia, priCom sa usilujd vyhnut
pripadnym neprijemnym situdciam, neistote, nedorozumeniam. Budu
pripraveni adekvatne reflektovat odliSna kultiru, chapat svojich
partnerov, regulovat’ svoje spravanie v suvislosti s danym kultirnym
kontextom, a tym rozsiria aj svoj profesionalny a kariérny potencial.
Verime, Ze nové pracovné miesta sa vytvoria pre buducich
interkultirnych  sprostredkovatelov, ktori budi napomocni
ziadatel'om o azyl v Slovenskej republike (Bockova, 2009).

Takito interkultirni sprostredkovatelia, interkultirni pracovnici
¢i ini interkultirne vybaveni absolventi réznych odborov budu pre
spolo¢nost jednoznacnou vyhodou, ked'Ze budu v ramci interkultirnej
komunikacie uspdsobeni zvolit vhodné stratégie, pochopit rozne
kultirne Specifikd svojho komunika¢ného partnera verbdalneho,
neverbalneho ¢i socio-ekonomického charakteru. Dosiahnutie
interkultirnej kompetentnosti teda vyzaduje niekolkoroc¢né studium a
hlavne skusenosti aplikované v teréne, v konkrétnej interkultirnej
situacii. Studenti vysokych $kél maji moZnost zaZit takéto situacie
pocas Studijnych alebo praktickych stdzi v ¢lenskych ineclenskych
krajinach Eurépskej inie (Meskova, 2012).

Interkultirny pristup dnes uZz nachadzame nielen vo vyucbe
cudzich jazykov, ale aj v inych predmetoch. V suvislosti
s interdisciplinaritou vzajomné prepajanie lingvistickych, socialnych,
politickych, ekonomickych ¢i kultirnych aspektov vo vyucovacom
procese nie je nicim novym. Interkultirny pristup mézeme vyuzivat
pri akomkolvek predmete (lingvistickom, spolo¢enskovednom,
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ekonomickom ¢i konkrétne Specializovanom), nie je teda doménou len
urc¢itych vytyCenych modulov. Kazdy ucitel moze interkultirne
vzdeldvanie urobit' pre Studentov zdbavnej$im a motivujicejSim, ked
zvoli vhodné inovativne formy vyucby (interaktivne cvicenia, diskusie,
pripadové Sstudie, kultirne orientovany tréning atd.). Dolezité je
Studentov naucit nehodnotit partnera podla vlastnych kultdrnych
Standardovn a nevyvySovat jednu kultiru nad druhou
(etnocentrizmus). Poznanie a chapanie interkultirnych rozdielov méze
ul'ahCit cestu knachadzaniu spolo¢nych rieSeni acielov (Pisar,
Sarc¢akova, 2009).

Na zaklade uvedenych faktov konStatujeme, Ze interkultirna
vychova je primarnym zakladom ¢i klI'iCovym pilierom cezhranicnej,
nadnarodnej anakoniec medzindrodnej spoluprace otvarajic cestu
pre:

- ekonomicky a socialny rozvoj;

- zblizovanie kultdr, ndrodov a narodnosti, etnickych skupin;

- podporu spoluprace medzi prisluSnikmi réznych kultdr a narodov
v ramci susedskych vztahov;

- vytvaranie spolotného harmonického Zivotného priestoru a vazieb
medzi regionmi, mestami a ob¢anmi nielen susediacich $tatov;

- rozvoj cestovného ruchu a kultary;

- podpora rastu zamestnanosti (Rosenberg, 2009).

Uplatnenie interkultirnej vychovy pozorujeme aj v oblasti cestovného
ruchu spatého s kultirou, ktorému sa venujeme v nasledujicej Casti
monografie.

3.3 Cestovny ruch a interkultirna identita

Cestovny ruch aobzvlast kultirny turizmus ma v sucasnosti
obrovsky potencidl ako dynamicky a rozvijajici sa priemysel. Tento

sektor je KkldCovy aj pre eurdpsku ekonomiku. Ako uvadza M.
HardoSova (2009, s. 16) ,trvalo udrzatel'ny turizmus zohrava kl'ic¢ovt
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dlohu pri uchovani a pestovani kultirneho a prirodného dedicstva.”
Sme presvedCeni, Ze kulturny turizmus moze efektivne pestovat
interkultirnu identitu, interkultirne kompetencie arovnako aj
kultirnu inteligenciu. Samotny turizmus vyzaduje pre svoje fungovanie
efektivne sluzby, ktoré napomahaju turistom zorientovat sa v Zelanej
destinacii. Usudzujeme, Ze aj vnaznacCenej sfére maju v sucasnosti
najvacsiu Sancu uplatnit’ sa prave jedinci s vycibrenou interkultiirnou
identitou, interkultirnymi kompetenciami a kultdrnou citlivostou na
takej urovni, Ze dokazu zvladat komunikadciu sroznymi typmi
domadcich ¢i zahrani¢nych turistov. V rdmci interakcie so zdkaznikmi si
i uvedenym spésobom precvicuji dosiahnuté interkultirne
kompetencie.

Pre turistov moZe byt lakadlom samotny jazyk, ktorym sa hovori
v danej turistickej lokalite ¢i destinacii. Ako priklad mo6Zeme uviest
irsky jazyk pouzivany v najzapadnejsich oblastiach frska. Tieto tizemia
su rocne navstevované tisickami turistov (oblast Kerry, polostrov
Dingle, Aranské ostrovy atd.). Preto sa kultirny turizmus, jeho
propagacia a rozvoj podiela na kreovani interkultirnej identity
apestovani interkultirnych kompetencii ako zakladov kultirnej
inteligencie.

Pre trvalo udrzatelny turizmus je kl'icové udrziavanie dobrého
stavu kultdrneho dedi¢stva. Predpokladdme, Ze na jeho trvald
udrzatelnost je potrebnd praca roznych objektov azariadeni
(napriklad muzei, galérii, kultirnoosvetovych centier, archivov,
reStauratorskych dielni). Tieto inStituciie potrebuju kvalitnych
absolventov vysokych $kél, profesiondlnych kultirnych pracovnikov,
ktori by ideu kultury ako zusl'achtujticej energie schopnej kultivovania
naSich osobnosti posuvali dalej. Takito l'udia su pre trh prace a
zabezpecovanie duchovnych kultirnych hodnét, ktoré by sa mali stat
globdlnymi, viac nez len potrebni. Sdcasne zdéraziiujeme, Ze
kultirnoosvetovi pracovnici maju vel’ky potencial sirit’ d’alej myslienku
reSpektovania 'udskych prav, kultirnej rozmanitosti, medzikultirneho
dialégu adobrovolnej participacie na projektoch zameranych na
vytvaranie lepSej spolo¢nosti. Problémom pri ich realizacii vsak
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najcastejSie byva obava spojend s neznalostou kultirnych rozdielov
a prekazok, ktoré sa v interkultirnej komunikacii vyskytuju.

3.4 Bariéry v interkultirnej komunikacii

Ako uz bolo naznacené, interkulturalita sa stala si¢astou nasho
kaZzdodenného Zivota. Pojem interkultirna komunikacia je dnes uz
viac-menej zndmym terminom, iked mnohi eSte netusia, Ze pre
uspesny priebeh interkultirnej komunikacie je nevyhnutné pestovanie
interkultdrnej kompetencie, ktord moZe byt zadkladom vybudovania
kultirneho povedomia a interkultirnej identity, ¢im sa nas zivot
posiva dalej. Ak je Cclovek motivovany rozvijat interkultirne
kompetencie, dochadza aj k rozvoju jeho vlastnej identity. ,Podstatou
interkultdrnej komunikacie sui socidlne kontakty a kooperacia medzi
prislusnikmi odliSnych kultar (GaZova, 2009, s. 49). Jednotlivec
neexistuje vo vakuu, je sucastou spolocnosti. Od utleho detstva
prechadza procesom socializacie a enkulturacie.

Na zabezpecenie efektivnej interkultirnej komunikacie
potrebujeme interkultirne citlivych a kultirne inteligentnych jedincov,
ktorych zdrojom uZ st (a méZe ich byt stale viac) aj naSe vysoké Skoly.
Buducich absolventov vysokych skdl potrebujeme na to, aby prevzali
Stafetu na ceste interkultirneho dialégu avytvarania dobrych
interkultdrnych vztahov.

Ked hovorime o interkultirnych stretoch ¢i kontaktoch, musime
si uvedomit, Ze ich priebeh nie je vZdy konStantny. Kazda interkultirna
situdcia zahfna aj urcita vyzvu, obavu ¢i strach, Ze skon¢i destruktivne.
Aj z tohto dovodu je doleZité paméitat na interkultirne bariéry, ktoré
mozu znicit vSetko nase usilie.

Najznamejsimi bariérami interkultirnej komunikacie su:

- etnocentrizmus (napriklad eurocentrizmus);
- intolerancia;

- diskrimindcia;

- rasizmus;
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- xenofdbia;
- iné podoby extrémizmu.

Etnocentrizmus je vo svojej umiernenej podobe na jednej strane
pozitivny, ked'Ze stimuluje socidlnu kohéziu (v minulosti bol zikladom
pre vznik narodnych $tatov a dnes je rovnako dolezity pri konstituovani
narodnej a kultirnej identity), avsak jeho extrémne, radikalne, negativne
prejavy mozu na druhej strane vyvolat deStrukciu uz nadobudnutych
dobrych interkultirnych vztahov ¢i zmarenie novych konstruktivnych
interkultirnych stretov a naslednt petrifikiciu interkultirnej identity.
Takymto sp6sobom by sme sa v ramci interkultirnej komunikacie vratili
o krok spét, ¢o by malo nepriaznivy vplyv nielen na naSe interkultirne
vztahy, ale aj vlastnd kulttiru a identitu.

Dal$ou bariérou interkultiirnej komunikacie mézu byt dlhodobo
pretrvavajuce konflikty medzi etnikami zréznych politickych,
ekonomickych, nabozZenskych, socialnych, Kkultirnych ¢i inych
dévodov. Azda najznamejsi vtomto kontexte je dekiddy rokov
pretrvavajuci konflikt medzi Izrael¢anmi a Palestincanmi a rovnako aj
medzi nacionalistami a unionistami v Severnom Irsku. Do tychto
konfliktov vstupuju viaceré faktory: politika, naboZenstvo, etnicita atd".
Ci uZ su to Izraeltania, Palestintania, prislusnici nacionalistov alebo
unionistov, oba tabory vytvaraju odliSné svety rozdelené fyzickymi
a predovSetkym psychickymi murmi, pre ktoré st charakteristické
obavy, strach a minulé krivdy spachané obomi skupinami v réznych
historickych obdobiach. Oba konflikty vytvaraji atmosféru nepohodlia.
Podl'a etnickej a naboZenskej prislusnosti obyvatel'ov st obe oblasti
rozdelené na niekolko zén. Zivotné osudy uvedenych etnik st
oddelené murmi. Tie vytvaraju ,akoZe“ mierové hranice, teda linie,
ktoré by mali zabezpecCovat mier (angl. peace walls). Situacia je vsak
uplne odliSnd. Mudry vystupuju ako separacné bariéry, bezpecnostné
zabrany, mury izol4cie jednej skupiny od druhe;j.

Podobnym prikladom su aj nedavne konflikty na Balkane, ktoré
su dodnes vryté do kolektivnej paméti réznych narodov Zijucich
vtomto geografickom priestore (Srbi, Bosniaci, kosovski Albanci,
Chorvati). VytyCenie hranic a hlavne rozdielne nazory na geopoliticki
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delimitaciu novych Statnych celkov spdsobili hlboké rany aspory
medzi prislusnikmi réznych etnik, ktoré tizemie obyvali a stale obyvaju
(Caroll, 2017). Balkansky priklad je dékazom toho, Ze interkultiirna
komunikacia tu v minulosti viackrat zlyhala, a tak otvorila cestu
extrémizmu a radikalizmu.

Pri diskusii o zmieniovanych konfliktoch sa vzdy dostava k slovu
histdria, ktora ma este vel'a ¢o povedat, resp. poodhalit’ o historickych
sporoch siahajucich storoc¢ia do minulosti. 1ked st tieto oblasti
miestami napdtia, I'udia sa v nich naucili zit. Mnohi sice odisli, avSak
naznacené Uzemia su ¢asto prepojené s rodinnymi koreifimi, osobnou i
kolektivnou identitou jednotlivcov.

Zdaného vyplyva, Ze separacia a mury nie sU cestou
interkultirneho dialégu alebo interkultiirnej komunikacie, a uz vébec nie
si ,murmi mieru“. Vzajomné tutoky v oboch oblastiach, ¢i uz banalne
alebo tie, ktoré sa odrazaju na zivotoch, su s vynimkou Severného frska,
kde v poslednych rokoch nedoslo k vaznym konfliktom vyzadujicim si
smrtel'né obete, pomerne Casté.. Situacia je vSak aj napriek tomu zlozita a
okrem dezilizie znej prameni aj zatrpknutie zo strany beZnych,
nevinnych obyvatel'ov (hlavne Zien a det).

Viaceré oblasti vytvaraju akési naraznikové zony, ktoré sa vel'mi
nebezpecné. Na stendch murov sa neraz vyskytuji narodné hesla,
utoky na jednu alebo druhu stranu anacionalisticky orientované
napisy a obrazy rovnako nie st ni¢cim vynimoénym. Ostava len dufat, Ze
aj na zaklade osvety o pozitivach reSpektovania zasad interkultirnej
komunikacie v globdlnom kontexte a vedenia tuspeSného
interkultirneho dialégu sa opisand extrémna situdcia v buddcnosti
v oboch konfliktnych zénach zlepsi. Znova teda zdoraziujeme, Ze ak
ma byt zarukou trvalo udrzatelny mier abudicnost pre dalsie
generacie, sucasny svet sa potrebuje odklonit od materidlneho
a konzumného spdsobu Zivota smerom ku kultivovaniu vlastného
ducha a interkultirnej identity.

Bariéry interkultirnej komunikacie vznikaju z réznych dévodov,
napriklad pri podceneni narodnych kultdr, s ktorymi prichddzame do
kontaktu vramci medzinarodného podnikania, kultirnych ¢i
politickych stretnuti atd. ,Mnohé netspechy v medzindrodnom
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obchode sa pripisuju 'ud'om, ktori boli odbornici a perfektne ovladali
cudzi jazyk, ale disponovali len velmi nevyraznym stupiiom
interkultdrneho porozumenia“ (Bldhova, 2009, s. 23). Musime sa teda
konfrontovat s urcitym systémom hodnét typickych pre dand kultaru.
Aj v medzindrodnom podnikani je nutné respektovat odliSnost’ kultir
vsnahe vyhnut sa pripadnému napitiu, negativhym zazitkom
arizikam. Ako priklad opat uvadzame rozdielne neverbalne prejavy
prislusnikov azijskej a eurépskej kultiry.

Aj neznalost’ kultur jedného, napriklad eurépskeho priestoru
moze byt bariérou interkultirneho dialégu, resp. moze spodsobit
neoCakavané aZ neprijemné prekvapenie. P. Pisar aP. Sarcakova
(2009) uvadzaju ako priklad obchodnych talianskych partnerov na
Slovensku, pre ktorych nie je nezvycajné odvolat bez ndhrady niekol'ko
mesiacov planované vystupenie na konferencii. Takyto pristup je vSak
cudzi pre azijské Kkrajiny svysokou mierou pracovnej discipliny
a adaptability.

Dal$ou bariérou interkultirnej komunikacie je nepochybne
migracia. Otazkou je, ako sa vyrovnat s novymi vlnami prichadzajicich
migrantov. Aky model integracnej politiky zvolit? Predpokladame, Ze
rieSenia a modely integracnych politik budd aj na zdklade skdsenosti
narodnych Statov s migracnymi vplyvmi variovat. Iné skusenosti
s migrantmi maju totiz l'udia na Slovensku ainé vo Francuzsku,
Nemecku ¢i Vel'kej Britanii, ktoré st v porovnani s krajinami minulého
vychodného bloku najfrekventovanej$imi destindciami migrantov.
Sucasna doba vsak kladie vysoké naroky aj na krajiny, ktoré s migraciu
nemali az tolko skusenosti. Tézu, Ze na Slovensku nemame dlha
tradiciu multikultirneho prostredia (Bldhova, 2009) nemodZeme
ospravedliovat donekonecna. Ked sa pozrieme na dneSnd napata
situaciu, nie je to ani produktivne, ani konstruktivne. Kazdy si musi byt
vedomy urcitej zodpovednosti voc¢i nastavajicim zmenam, ktoré
ovplyvnia aj Zivot na Slovensku.

V pripade, Ze budu obe strany schopné vzajomnej kooperacie,
multikulturalizmus moZe priniest aj benefity a poznanie odliSnej
kultiiry moze byt pozitivne pre uvedomenie si vlastnej identity. Nova
kultira sa méze stat’ vyhodou aj pre ekonomiku hostitel'skej krajiny.
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Preto je potrebné venovat viac pozornosti témam interkultirnej
komunikacie aza predpokladu vzajomnej spoluprace predstavitelov
inych kultdr podporovat modely, ktoré poskytuji migrantom aj urcité
istoty existencie v nepoznanom prostredi. Zmiefiovanym spdsobom
mozeme prekonavat kultirne bariéry, stereotypy, etnocentrizmus ¢i
rozne iné prejavy extrémizmu. ,Vysledkom tychto snah bude zvySenie
urovne vzajomnej komunikdcie medzi predstavitelmi ro6znych
kultdrnych a ndbozenskych identit (Bockova, 2009, s. 27).

Psychologickou bariérou interkultirnej komunikacie je strach,
ktory prichddza sdal$imi vlnami migrantov. Otazne je, ako najst
rovnovahu medzi ich asimildciou, individudlnou integraciou
audrzanim kultdrnych vézieb na domovska krajinu. Cielom
interkultdrnej vychovy by malo byt rovnako aj nachadzanie spdsobov,
moznych alternativ arieSeni zabezpecenia Co najvacsej inkluzie.
Dlhodobé nerieSenie, resp. neadekvatne rieSenie problémov spojenych
smigraciou uZ vsucasnosti vyustuje do narastu radikalizmu,
extrémizmu, xenofébie, vzniku extrémnych pravicovych stran a skupin
atd’. (Lid'ak, 2009; Pisar - Sarcakova, 2009).

NeresSpektovanie interkultiirnych aspektov a kultirnych identit
je cestou kneistote anestabilite svetového mieru. Preto méze byt
znalost’ kultiry klI'i¢om k dosiahnutiu vzajomného konsenzu a nasilné
presadzovanie jednej kultiry nad druhou moéze viest kvyraznym
konfliktom a spdsobit napdtie v medzinarodnych vztahoch
aspolupraci (Rosenberg, 2009). Aj ztohto dovodu je vramci
interkultdrnej vychovy nevyhnutné snazit sa kultivovat hodnotu
bezpecnosti, pretoZe az po jej naplneni ako sice ,nizsej potreby podla
Maslowovej pyramidy potrieb, sa mozu realizovat potreby vyssie
(spolupatri¢nosti alasky, uznania a sebarealizacie)* (Skvrnda, 2009,
s.157). Bezpecnost ma teda sociokultirnu dimenziu. S danym
tvrdenim suhlasime a priklanlame sa knazoru, Ze obava o vlastnu
bezpetnost moéze poOsobit ako bariéra interkultirnej komunikacie
agenerovat eSte viac negativnych stereotypov, predsudkov C¢i
etnofaulizmov. Bezpecnost' je potrebou a zaroven aj hodnotou, ktort je
nevyhnutné pestovat achranit tak, aby obava o1nu nepdsobila ako
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bariéra. Bezpecnost' je historicky podmienena schopnostou subjektov
viest medzikultirny/interkultdrny dialég (Skvrnda, 2009).

Ako dal$iu z bariér interkultirnej komunikacie identifikujeme
vytvarajucu sa priepast medzi bohatymi a chudobnymi krajinami . Sem
spadad aj stdpajica kriminalita, ¢o suvisi medziinym aj so stratou
tradi¢nej hodnotovej orientacie, respektu k pravu, priklonu Kk réznej
nelegalnej Cinnosti a patologickym aktivitAm organizovaného zlocinu,
¢im sa ozivuje rasizmus, xenofébia a extrémizmus. Hlavne v dosledku
zosilnenia ilegalnej migracie, ktord ohrozuje spolocnost, cudzincov
Casto vnimame ako neZiaduce elementy. V stuvislosti s kriminalitou
vzrasta Korupcia, problémy azylantov sa stupiuju, socidlne napétie
rastie, dochadza k ndboZenskym a kultiirnym konfliktom, krize hodnét,
zneuzivaniu obcianskych prav aslobdd anarastu trestnej Cinnosti
fanatikov a extrémistov (Porada - Rak - Bruna, 2009). Vtomto
kontexte ma klticovy vyznam Co najskorSia detekcia spomenutych
patologickych javov, ktora by mohla zamedzit ich $ireniu, a tak uSetrit
i d'alSie finan¢né prostriedky a zabezpecit ich alokaciu na potencialnu
prevenciu roznych negativnych aspektov globalizacie.

3.5 Uplatnenie interkultirnych kompetencii v ramci organizacnej
kultiry v ré6znych tradi¢nych i netradi¢nych profesijnych
oblastiach

Interkultirne  kompetencie = zamestnancov  si  okrem
profesionalneho a kariérneho rastu jednotlivca kl'i¢ové aj pre narodné
anadnarodné Kkorporacie. Jednym z prikladov sd ozbrojené sily. Pri
zohl'adneni kontrastivneho pristupu ku kultiram je vramci
organiza¢nej kultdry poznanie vlastnej i inej, odliSnej kultiry
zakladnym aspektom fungovania ozbrojenych sil. ,Interkultirna
kompetencia ozbrojenych sil je nevyhnutnou podmienkou pre dspesné
plnenie zadanych tloh a cielov” (Czirak, 2009, s. 32), hlavne pokial ide
osucasné problémy, ktorym spolo¢nost celi (radikalizacia
nabozZenskych anarodnych hnuti, rozputavanie novych Konfliktov,
terorizmus, zbrojenie, jadrové zbrane).
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Interkultdrna vychova prisluSnikov ozbrojenych sil moZe vo
velkej miere facilitovat ~medzindrodni spolupracu aviest
k efektivnemu naplneniu interkultirneho dialégu aj v spojitosti
so su¢asnymi vyzvami abuddcimi problémami, ktorym budeme
musiet celit (nedostatok potravinovych zdrojov, hrozba novych
vojenskych konfliktov a stretov civilizacii, naboZensky radikalizmus,
extrémizmus akejkolvek povahy, rasizmus, nendavist, xenofdbia,
etnocentrizmus atd’.). VSetky zmienené vyzvy aich rieSenia budd mat
vplyv nielen na celosvetovy rozvoj kultury suvisiaci svzajomnym
zblizovanim ¢i vzd'al'ovanim odliSnych kultir nasSej planéty (Balhar,
2009). Etablovanie interkultirnych kompetencii v kontexte
organizacnej kultiry réznych organizacii ma preto osobity vyznam pri
zabezpecovani efektivneho a dispesného interkultirneho dialégu, ktory
reSpektuje autentickost a rovnost kultir (Marton, 2009). Z uvedenych
dovodov by Specifickym usilim novych pracovnych sil v naznacenych
sférach malo byt ziskanie interkultiirnej kompetencie.

Okrem poznavania inych kultir je jednoznacnym benefitom
interkulturality aj vznik novych kolektivov organizacnej kultiry na
multietnickej baze (Poliak, 2015). Vyskumy naznacuju, Ze takého
kolektivy sd ,interkultirnym sposobom komunikacie ovela
efektivnejSie nez kolektivy monokultirne“ (Nemcova, 2009, s. 73) v
zmysle zavadzania réznych inovdcii, vychovy k tolerancii a socialnej
sudrZznosti. Naznaceny trend mézu podporovat aj médid a dobry
edukacny systém s interkultirnym pristupom aktivizujici rast
povedomia o vyhodach kultirnej rozmanitosti a multikultirnej
spoloc¢nosti.

O tom, Ze aj Slovaci sa vedia uplatnit v zahrani¢i na roznych
vyznamnych postoch sved¢i aj nasledujuci priklad ¢loveka, ktory vyuzil
interkultirne kompetencie ako kuchar pre dubajského Sejka a ktory za
svoje kulindrske umenie ziskal vySe 30 zlatych medaili. Vo svojej
profesiondlnej praxi sa vzdy snazil integrovat prvky vlastnej kultury
(tradi¢na slovensku kuchyniu), ktoré v gastronémii novatorskym
spbésoobom prepojil s prvkami cudzej kultiry. Origindlnym
kulindrskym produktom z jeho dielne bola napriklad obdoba
slivkovych guli s datlami charakteristickymi pre arabsky svet,
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segedinsky gulas bez bravcoviny ¢i upraveny variant vyprazaného syra
(malé kusky syra servirované na liste surového salatu).

Mladik z bratislavskej Devinskej Novej Vsi prerazil vo svete
gastronomie rovno udubajského Sejka (dnes uz vedie rozne
manazérske pozicie v prislichajicej oblasti) aj na zaklade vlastnej
otvorenosti, empatie, reSpektu a tcty k odlisnej kultdre. Od zaciatku ho
fascinovala nielen praca, ale aj poznavanie cudzich kultar. Takymto
sposobom dokazal idedlne skibit kulinarske $pecifikd oboch svetov
avysledkom bola casto bikultirna symbi6za jedal, origindlne
prisposobenych pre stdl kral'ovskej rodiny. Ponuka prace bola preiitho
vyzvou, Ktorej sa nevzdal. Vd'aka dobre odvedenej praci si vytvoril
korektné vztahy s prislusnikmi inej kulttry.

Juraj Kalna, $éfkuchar a manaZér, musel po prijati ponuky vyuzit
vSetky svoje interkultirne kompetencie, aby sa uspeSne zzil
s principmi a tradiciami hostujtcej krajiny, ktora mu ponudkla miesto
prace. ISlo hlavne o flexibilitu a zmenu Zivotného $tylu v suvislosti s
nestabilnym pracovnym casom, ktory sa odvijal od Stylu Zivota
kralovskej rodiny. Mlady kuchar sa niekolkorotnym poésobenim
v sluzbach Sejka dozvedel zaujimavé informacie o ich kulttre, ktora sa
premietla do profesionalnej iosobnej interkultiirnej identity tohto
jedinca. Jeho dalsie kroky viedli do Ciny, kde mal moZnost stretnut’ sa
s vychodnou, azijskou kultirou (Kral'ovsky kuchar, 2017).

Juraja Kalnu moZeme oznacit' za uspeSného Slovédka, ktory sa
prostrednictvom svojich interkultirnych kompetencii uplatnil dspesne
vo svete gastrondmie v zahrani¢i. Primarnym predpokladom jeho
uUspechu vsak bola otvorenost voci odlisSnej kultdre, prijatie ponuky
ako pozitivnej vyzvy, ochota ucit sa novym veciam apoznavat
hostitel'skd krajinu. Vtomto pripade bola prentho najpodstatnejsia
osobna skusenost, ktora ho posunula dalej. Prilezitost bola teda
silnejSia ako otdzka penazi, ktord vsucasnosti negativne zasahuje
Zivoty nielen mladych l'udi, kedZe Casto sa nerozhoduju podla toho, ¢i
by ich praca napliiala a robila im radost, ale ich rozhodnutie zavisi od
finan¢nej ponuky zamestnavatela. Spi¢kovy kuchar chcel napriklad
pomodct slovenskym Studentom hotelovych $kol ziskat skiisenost vo
svete gastrondmie v zahranic¢i, avSak ich najva¢Sim zdujmom boli
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peniaze a pocet odpracovanych hodin. Z daného vyplyva, Ze bohaté
skisenosti vramci interkultirnej komunikicie c¢lovek nadobudne
vprvom rade svojou vlastnou pracou, badanim, otvorenostou,
reSpektom, zdravymi ambiciami, tiZbou po skisenosti a poznavani
cudzich krajin a kultudr, ktoré si zdkladom uspesného interkultirneho
dialégu.

Rozvoj interkultirnych kompetencii je nevyhnutny aj pri d'alSom
type prace, ktorym je tzv. digitdlne nomadstvo. Definicia tejto novej
Jprofesie, ktora sa vyvinula vdneSnom globalizovanom svete, nie je
jednoducha. M. Vacul¢iakova (2017, s. 56) uvadza, Ze ,digitdlny nomad sa
preto nazyva digitadlny, lebo bez internetu by sa wuzivil tazko.
Momentalne by sme nenasli presnd definiciu uvedeného pojmu, kedze
ani vkomunite digitAlnych nomadov na Slovensku eSte nedoSlo ku
konsenzu, ako Casto sa takyto ¢lovek musi prestuvat’ a ako vel'mi digitalne
mus{ pracovat. Jedno je vSak isté - ide o novovzniknuty fenomén, ktory
zahfnia Siroké spektrum aktivit acinnosti od cestovania po svete a
spoznavania cudzich jazykov akultir az po aktivnu participaciu na
lokélnej kultire, dobrovolnictvo, pomoc miestnym obyvatelom,
angazovanie sa na podpore rozvoja hostujticej krajiny atd'.

Digitdlne nomadstvo teda okrem zazitkov prindsa aj
zodpovednost za miesta, v ktorych ,nomad* stravi urcity cas, v zmysle
prinosu pre dand komunitu. Ak je ¢lovek zamestnany v nejakej firme
a zamestnavatel’ mu takito formu vykonu prace umozZni, ide o pracu
z tzv. home officeu (praca pre klientov, online marketing, konzultacie,
pisanie elektronickych sprievodcov atd.) alebo su to tzv. freelanceri,
Cize I'udia na volnej nohe. V druhom pripade moze ist napriklad
o zarobok vzniknuty z webdizajnu alebo investovania na burze.

Digitalni nomadi maju jedine¢ni moZnost ponorit sa do miestnej
kultiry, spoznat histériu daného regiéonu, novy jazyk, venovat sa
dobrovol'nictvu, podporovat miestny rozvoj nakupom lokalnych surovin
a vyuZivanim miestnych sluZieb namiesto celosvetovych globalnych
retazcov supermarketov Ci hotelov. Ddlezity je vSak Uprimny zaujem
o kultdru, reSpekt a zvedavost, ktoré dotvaraju osobnostny aspekt
interkultirnej identity. KonStatujeme, Ze len na zaklade interakcie
s miestnym obyvatel'stvom mdze doéjst k nadviazaniu priatel'skych
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interkultirnych vztahov akuspechu interkultirneho dialégu. ,So
slobodou nomada sa totiz spaja aj zodpovednost - nielen ta za seba, ale aj
za prostredie, vktorom Zje. Ci uz je to Indonézia, Kolumbia alebo
aktualne Slovensko“ (Vacul¢iakova, 2017, s. 56). Digitalne nomadstvo je
teda novym Stylom Zzivota, pricom predpokladom jeho uspechu je
v prvom rade zru¢nost v informacnych technolégiach, na ktoré nadvézuje
jazykova ahlavne vsucasnosti pertraktovana a Zziaduca interkultirna
kompetentnost' /vybavenost jedinca.

Vyhodou efektivneho fungovania interkultirnej komunikacie je
aj nadvazovanie dobrych priatel'skych vztahov. Konkrétnym
prikladom zo Slovenska je participacia zahrani¢nych S$tudentov
mediciny v Martine v miestnom futbalovom time v Klastore pod
Znievom, ktori hraji po boku miestnych obyvatel'ov (Cavojska, 2017).
Obe strany vnimaji vzajomnu spolupracu pozitivne. Miestni hraci
poznavaju kultiru krajiny povodu spoluhracov-cudzincov (Island,
Pakistan, Sudan, Srbsko, Nérsko, Egypt), a ti sa, naopak, zdokonal'uju
v slovenskom jazyku, poznavaju kulturu, zvyky a Styl Zivota obyvatel'ov
Klastora pod Znievom avneposlednom rade aj slovensky spdsob
hrania futbalu. Spolo¢né zapasy tak obohacuju obe strany a cibria ich
interkultirnu kompetentnost, ktora sa najlepSie odrazi v praxi, resp.
vkazdodennom zZivote. Aj vtejto oblasti je interkultirna
kompetentnost doblezitejSia nez bezchybna jazykova vybavenost
hracov, kedZe ¢lenovia timu si postupom ¢asu nasli univerzalny jazyk
dorozumievania, CiZe spolo¢ny interkultirny kod.

Uvedené priklady dokumentuju redlne uplatnenie interkultirnych
kompetencii v praxi. Povazujeme za potrebné vyzdvihndat aj ziujem
zahrani¢nych organizacii o historické a kultiirne krasy/pamiatky
Slovenska. Konkrétne ide oobec LiSov, zndmu pre svoje kamenné
obydlia, ktora sa stala sucastou projektu anglickej neziskovej organizacie
Grampus Heritage usilujicej sa ozachovanie miestneho kultirneho
dedi¢stva (Mikulcova, 2017). Aj dany fakt sved¢i o vyzname angaZovania
sa dobrovolnikov zo zahrani¢ia v pestovani eurépskeho kultirneho
dedi¢stva. Nazna¢enym spésobom dochadza k efektivnemu, otvorenému
a plnohodnotnému budovaniu interkultirnych vztahov a interkultirnej
identity.
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4 JAZYK

Problematika vztahu jazyka a identity je aj v sucasnosti stile
pertraktovand v roéznych vednych disciplinach. Ide o oblast
vzajomného prepojenia jazyka a identity, resp. jazyka a interkulttiirnej
identity aich vyznamu v dneSnej dobe plnej turbulentnych zmien.
V ramci obmedzeného rozsahu monografie sme jazyk uchopili nielen
ako nastroj spolocCenskej komunikacie, ktory sldzi primarne na
dorozumievanie, ale predovSetkym ako sucast kultirneho bytia
pouzivatel'ov jazyka.

Existuje mnoho Studifi dokumentujicich vyznam jazyka pri
konstruovani identity jednotlivca. Nepochybujeme o tom, Ze jazyk je
jednym z tych aspektov identity, ktory sa povaZuje za kl'icovy pri jej
d’alSom rozvoji a dotvarani v zmysle komplexnosti a mnohovrstevnosti
identity.

Identita si zasluhuje nasu pozornost nielen preto, Ze jej patri
Cestné miesto vodbornom zamerani Filozofickej fakulty Univerzity
Mateja Bela v Banskej Bystrici, kedZe sa stala integralnou stcastou
roznych Studijnych programov a kultirne orientovanych predmetov.
Prejaveny zaujem o identitu ajazyk prameni zréznych dévodov.
S kaZdym osvojovanim si cudzieho jazyka sa spojenie jazyka a identity
zvyznamnuje. Kazdy d’alsi osvojeny jazyk je pre identitu pridanou
hodnotou. Jedincova osobnd/personalna identita sa tymto spésobom
jednoznacne obohacuje a ziskava novu kvalitu.

Jazyk reflektuje urcita kultdru (Schmitt, 2015). NaSe ponimanie
vzdjomného vztahu, ktory sa vyvinul medzi jazykom a identitou, sa
odvija od tvrdenia, Ze pri skimani jazyka je Ziaduce pozorovat aj istd
viziu sveta, obraz sveta, resp. pohl'ad na svet typicky pre pouZivatel'ov
daného jazyka.

V sticasnej dobe sa stretavame s roznymi zndmymi i neznamymi
kultdrami ajazykmi. O to intenzivnejSie by sa mali témy tykajluce sa
jazyka a identity stat nevyhnutnou a neoddelitelnou sucastou
vyuCovacieho procesu. Heterogenita prevaZuje nad homogenitou
prinasajic obohatenie zivota a kultdry krajin. Mnohojazy¢nost a rozvoj
interkultirnych komunika¢nych kompetencii stvisi s upeviiovanim
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tradi¢nych spoloCenskych hodnét, akymi su vzajomny reSpekt, dcta
atolerancia voci inakosti. Tie sa nasledne z celozivotného hl'adiska
stavaju prerekvizitou, resp. podmienkou nasej existencie.

Neopominame ani vyznam materinského jazyka, ktory tvori
zaklad pre uchopenie cudzich jazykov, rovnako sa podielajicich na
rozvoji nasej identity. Cudzie jazyKky a kultiry poskytuji novy pohlad
na svet avnimanie reality prostrednictvom Specifickych kultdrnych
kédov charakteristickych pre dany jazyk/kultiru. Preto je nutné
hlavne v obdobi narastajticej migracie a fluktuacie migrantov z jedného
kontinentu na druhy zacat si empaticky vS§imat zhody i rozdiely medzi
kultirami v zmysle vzajomnej tolerancie. Nielen v Skolskom prostredi
sa stretdvame skultirne i jazykovo heterogénnymi skupinami.
Heterogenita tak uZ davno zasahuje aj oblast podnikania, biznisu atd".

Pri pojme identita na jednej strane zohrava doleziti ulohu
vrodenost, t. j. to, ¢o sme ziskali ako individualni jedinci narodenim, a na
druhej strane nasa socidlna interakcia s prostredim, ktora implikuje
vytvaranie vztahov asocidlnych roli v suvislosti s kreovanim nasej
socialnej/spolocenskej/kolektivnej identity. Interakcia s prostredim sa
uskutoCiiuje  komunikaciou. Pri jazyku zdoraziiujeme verbalny
ineverbalny prejav, resp. prvky verbdlnej ineverbalnej komunikacie.
KedZe pocas roznych socidlnych interakcii vstupujeme do kontaktu
sroznymi jedincami a skupinami, sréznymi osobnymi ikolektivnymi
identitami, v priamej konfrontacii stymi druhymi si budujeme isvoju
vlastnu identitu (Hutkova 2016).

Identita je Specificka svojou mnohovrstevnostou, premenlivostou
adynamikou. Podobne je tomu ipri vztahu jazyka aidentity. Postoje
kjazyku sa moézu pocas nasho zivota menit vzavislosti od réznych
spolocenskych, ekonomickych, politickych a osobnych faktorov.

Identitu nevnimame ako fixni entitu, ale ako socidlne
sformovany, reflexivny, dynamicky produkt na pozadi spolo¢enskych,
historickych a politickych dejov.

Interkultiirnu identitu jednotlivca chapeme ako dichotomickdy, t.
j. zahffiajicu fenomén osobnej i kolektivnej identity, na$ vztah k sebe
samym i k skupine, s ktorou sa identifikujeme. Rozvijanim
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interkultdrnej identity sa napozadi vytvarania vazieb kinej
kultire/kultiram a jazyku/jazykom rozvija nasa vlastna identita.

Pre kolektivnu ¢i socidlnu identitu je typickd skupinova
prinalezitost, afilidcia kurcitej skupine alebo komunite. Prikladom
moze byt i Specificka regionalna identita, napriklad Gaeltacht identita,
ktora je typickd pre obyvatel'ov Zijucich v irskojazy¢nych oblastiach
Gaeltachtu v irsku. Kazda znasich kolektivnych/socidlnych identit
predstavuje vlastni histériu. Sme sdcastou prostredia, vktorom
Zijeme avykonavame svoje rodinné, profesionalne ainé roly. Toto
prostredie ndm dava rdzne moznosti na vlastnd sebarealizaciu aj
v ramci skupinovej identifikacie a pouzitia konkrétneho
jazyka/jazykov. Kolektivna identita ovplyviiuje nasu osobnu identitu.
Na zdklade skupinovej identifikdcie zistujeme, resp. spozndvame
dalsie kolektivne identity, inych l'udi vinych regiénoch, iné kultary
a ich kultirne prostredie.

Nase kolektivne/socidlne identity sa odvijaji od Cclenstva
v skupine, pricom aj my ako individudlne osobnosti formujeme
skupinu. Robime vlastné rozhodnutia, madme vlastné hodnoty. Nasu
osobnu identitu prezentujeme aj v spolo¢nych obcianskych aktivitach
¢i angazovanosti vroznych projektoch (aktivne obcianstvo), ktoré
vyZaduju spolupracu viacerych jedincov. Jedinec pocas Zivota nabera
rozne socidlne identity, ktoré su definované jeho ¢lenstvom v danej
skupine.

Jazyk slizi primarne ako prostriedok komunikacie.
Mnohojazy¢nost sa dnes stdva jednoznacnou vyhodou zivota. Pri
akvizicii nového cudzieho jazyka dochadza k reflexii vlastnej identity.
Nové jazyky a kultiry nds nutia nazerat na svet inymi oCami, oCami
kultdry, ktorej jazyk sa uc¢ime. Preto sa pre dne$né identity pouZiva
adjektivum viacnasobné (angl. multiple identities) implikujuc roézny
pocet identit jednotlivca ziskany pocas Zivota.

Jazyk je silnym nastrojom, ktory facilituje porozumenie, avsak
nevhodné zaobchadzanie sjazykom ¢i nepochopenie spravy moze
nielen v interkultirnej komunikacii sposobit vaZny konflikt. Jazyk teda
ul'ahCuje vzajomnu interakciu. Nase vedomosti o cudzich kultirach

61



zabezpecuju skracovanie vzdialenosti medzi navzajom podobnymi ¢i
odlisnymi kultirami.

Socidlna identita sa posiliiuje aj pouzivanim konkrétneho jazyka
(Hohn, 2011). Mo6ze byt sprevadzana silnymi emociami, ktoré vznikaju
na zaklade puta vytvoreného kjazyku. Toto puto si intenzivnejSie
uvedomuju predstavitelia minoritnych skupin, ktorych kulttry a jazyky
sa ocitli v ohrozeni (napriklad irsky hovoriaci obyvatelia Gaeltachtu,
Saamovia zijuci v Laponsku, Rusini z vychodného Slovenska, Bretdnci
pouzivajuci bretonsky jazyk vo Francuzsku).

Identita je urcovand hodnotami. Jazyk vnimame ako jednu
z najdolezitejSich hodndt I'udstva. Pouzivanie jazyka podporuje
socidlnu identitu acielend vyucba v skolskom prostredi ¢i vlastné
vzdeldvanie sa v cudzich jazykoch podporuje rozvoj interkultirnych
komunikacnych kompetencii. Pouzivanie konkrétneho jazyka/jazykov
I'udi spaja. Vytvara sa spolupatri¢nost, ¢clovek vie, kam patri.

Jazyk aidentita st previazané s kultdrou, histériou a hodnotami
danej spolocnosti. Jazyk je neoddelitelnou sucastou Kkultiry. Aj
v suvislosti s narastajucou individudlnou a spolocCenskou
mnohojazycnostou a interkulturalitou, ktoré sd priznacné pre dnesnd
spolo¢nost, aktualne vnimame jazyk a identitu komplexnejsie. Tak ako
si vytvarame viac identit/roli, interkultirne Kkomunika¢né
kompetencie mozeme rozvijat’ celoZivotne.

Pri vytvarani vlastnej interkultirnej identity vyuZivame jazyk,
ktory je hlavnym komunika¢nym a identifikacnym prostriedkom.
Pomocou vzijomnej interakcie so skupinou si rozvijame aj svoju
vlastnu identitu.

Pri vyucbe cudzieho jazyka zohrdva vramci rozvijania
interkultdrnej identity kl'i¢ovu tulohu ucitel, ktory do vyucovacieho
procesu vnasa aj vlastny idiolekt, profesionalnu identitu a skiisenost.
Akvizicia cudzieho jazyka nie je primarne orozvoji receptivnych
a produktivnych zrucnosti, ale hlavne orozvoji interkultirnych
komunikacnych kompetencii ako zakladu pre rozvoj interkultirnej
identity.

Jazyk je teda nielen zakladnym komunikacnym a identifikacnym
médiom; jazyk je symbolom asigndlom zaroveil. Pouzivanie
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konkrétneho jazyka vyjadruje to, kto som. Vsucasnosti sa uZ
akakol'vek podpora monoligvizmu povazuje za zastarald, prekonanu
Casom, poskytujicu skor nevyhody ako vyhody. Prostrednictvom
poznania materinského jazyka si sice uvedomujeme, kto sme v zmysle
vlastnej prislusnosti k rodine ¢i spoloc¢enstvu a jeho hodnotam, avsak
ovladanie len materinského jazyka, resp. lipnutie len na jednom
(materinskom) jazyku uz hodnotime ako neefektivne, neZiaduce.
Snovymi jazykmi aznalostou novych kultir ziskavame totiZ iny
pohl'ad na svet spojeny so vzajomnou uctou a toleranciou. Stavame sa
vnimavej$imi, interkultirne senzitivnejSimi. Prave interkultiirna
senzitivita by mala byt cielom vyucby cudzich jazykov.

Pozitivny vplyv na kreovanie interkultirnej identity ma aj
vnimanie jazyka v spojitosti s jeho estetickymi kvalitami, ktoré su
unikatne pre kazdy jazyk bez rozdielu na pocet pouzivatel'ov, i uz ide
o malé, alebo vel'ké jazyky. Je mozné vnimat zaroven estetické kvality
materinského i cudzieho jazyka.

Vramci tematiky jazyka aidentity sa Casto stretdvame
s emdciami, ktoré moézZe vyvolat napriklad hroziaca strata jazyka. Ta
moZe byt pre skupinu bolestiva. Ak uz viak dany jazyk nespliia tlohu
hlavného komunika¢ného média astraca isvoj symbolicky vyznam,
kjazykovému posunu (angl. language shift) mdze doéjst postupne k
tomu, Ze spolocCenstvo zacina preferovat iny, dominantny jazyk.
Z daného vyplyva, Ze funkcéné pouZivanie jazyka mu dava zivot, zmysel
a vyznam.

4.1 Jazyk ako sucast interkultirnej identity jednotlivca

Modely interkulturality reSpektuju odlisSnost, inakost a propaguja
vzajomnu Uctu, toleranciu a reSpekt medzi jednotlivymi ostrovmi
kultdr. ,Koncept interkulturality hladd cesty, ako by sa kultdry
navzajom zniesli a spolu komunikovali. Poznavanie arespektovanie
inokultirnych fenoménov je vSeobecne akceptovanou conditio sine qua
non pre vytvorenie platformy skuto¢ného interkultirneho dial6gu”
(Gazova, 2009, s. 46). Poznavanie inych, od nas viac ¢i menej
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vzdialenych kultir je vzajomne obohacujicou aktivitou, ktord nas
posuva d'alej vo vlastnom rozvoji intrapersonalnej, interpersonalnej aj
interkultdrnej identity.

Tym, Ze druhi stranu vdialdgu vnimame sreSpektom, Ze
vystupujeme empaticky atolerantne voci inakosti (ak pre nas,
samozrejme, nie je hrozbou) nenechavame priestor na vznik
akejkol'vek diskrimindcie ¢i socidlnej exklazie, ktord by na vzajomnu
komunikaciu poésobila destruktivne. Interkulturalita teda cerpa zo
vzajomne]j spoluprace, akceptacie kultirneho pluralizmu, solidarity,
tolerantnosti a citu pre odliSnost. Avsak aj tieto hodnoty je dnes nutné
branit voci stile sa vzmahajlcejSiemu nacionalizmu, xenof6bii,
rasizmu a inému extrémizmu.

Interkultirna identita je na rozdiel od ndarodnej identity
individualny fenomén. Narodna identita zahriiuje skupinu, a preto je
kolektivna. Eurdpska kultirna identita je rovnako kolektivna, i ked’ sa
sklada z narodnych a kultirnych identit ¢lenskych statov zjednotenych
vrozmanitosti (Poldkova, 2014). Dolezité postavenie vnej vsak
zohrava prave jazyk.

4.2 Jazyk ako kulturny kapital

Vyuzitie jazyka na kultirne ucely je pomerne cCasté. Podla A.
Zelenkovej (2010) sa jazyk od kultiry neda oddelit. Jazyk je symbolom,
reprezentantom a stelesnenim kultirnej reality. Jazyk povazujeme za
kultirny kapital, ktory mozeme vyuzit vroéznych sférach, kedze ma
potencial generovat jednak ekonomicky, ale aj kultirny kapital. Jazyk
sa Casto vyuziva ako prostriedok kultirneho turizmu. Prepoziciava tak
regionu, resp. krajine, s ktorou je historicky spaty, aspekt jedinecnosti
a vynimocnosti. Ako priklad uvadzame vyuzitie irskeho jazyka
v irskojazy¢nych oblastiach zvanych Gaeltacht, ktoré lakaju turistov
zazit atmosféru tradicného irskeho folkléru na pozadi najkrajSich
prirodnych scenérii lokalizovanych prave vzapadnych oblastiach
Irska.
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Pri vyuzivani jazyka ako kultirneho kapitalu sd dolezit{ samotni
aktéri, ktori sa dobrovolne spolupodiel'aji na zachovani osobitosti
svojej kultdry, Kkultirnej identity. Sireniu jazyka ajazykovej
revitalizacii napomaha rad opatreni jazykovej politiky, medzi ktoré
spadaju rézne imerzné edukacné ¢i kultiirne programy s presahom za
hranice daného regidonu. Tie sa stavaju pre ostatnych lakadlom
navstivit dany region astravit viiom urcity cas. Investicie do
poznavania inych jazykov a kultir napomdahaju pri kreovani a otvarani
novych nahladov vramci obohacovania individualnej interkultirnej
identity.

Pre jazykovu vitalitu a moznost vyuzitia minoritného jazyka ako
kultirneho kapitdlu je teda ddlezité zohladnovat nasledovné
komponenty: status, demografické faktory a instituciondlnu podporu
(Satava, 2005). Uvedené tri komponenty povazujeme za kltucové
faktory jazykovej revitalizdcie. Na jednej strane vystupuje
inStituciondlna a Stitom podporovana politika revitalizacie
minoritného, menej pouzivaného ¢i regionalneho jazyka ana druhej
ochota, motivacia a entuziazmus jednotlivych potencidlnych aktérov,
ktori s schopni vyuzivat jazyk ako efektivny kultirny kapital s cielom
generovat zisk potrebny na udrzanie jazykovych komunit. Len tymto
sposobom méZeme zabezpeclit Uspesnost snah o jazykovu revitalizaciu
a odvratenie jazykového posunu, resp. vymretie jazyka a strate
Specifickej kultirnej identity.

Na to, aby jazyk neskoncil len ako symbol, znak, atribut ci
doplnok, potrebuje skuto¢nu aktivitu ¢lenov komunity, ktora sa opiera
o konkrétne ciele, aSpiracie alebo vizie. Ich zaujmu teda musi
dominovat jazykova revitalizacia, na zaklade ktorej sa jazyk pretvara
na efektivny kultirny kapitdl a ma potencial rozsirovat svoj okruh
pOsobnosti, ¢im sa zabezpecuje jeho trvala udrzatelnost.

4.3 Eurépska charta regionalnych a mensinovych jazykov a EBLUL

V sticasnosti sa ovladanie menej pouzivanych, regionalnych c¢i
lokalnych jazykov (angl. lesser-used, regional and local languages)
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povazuje za obohatenie osobnej, kultirnej ¢i interkultirnej identity
jednotlivca. Na menej pouzivané, regionalne ¢i lokalne jazyky
nahliadame ako na integralnu sucast kultdrnej ajazykovej diverzity
sveta, ktord l'udstvo v mnohom obohacuje auci hovnimat pestra
mozaiku jazykov akultir planéty. Prikladom su keltské jazyky
lokalizované na Britskych ostrovoch - vel$sky jazyk vo Walese
(zaroven ma status polooficidlneho jazyka Eurdpskej unie), skotska
gael¢ina v Skétsku, kornéina v Cornwalle, irsky jazyk v Severnom frsku
(v irskej republike je irsky jazyk prvy oficialny a narodny jazyk) -,
samske jazyKky v severnej Eurépe (Nérsko, Svédsko, Finsko a Rusko),
baskicky a katalansky jazyk v Spanielsku, breténsky jazyk vo
Francuzsku, rusinsky jazyk na Slovensku atd'.

Na ochranu menej pouZivanych, regiondlnych ¢i lokalnych
jazykov boli iniciované roézne aktivity, ktoré vyustili do vzniku
Eurédpskej charty regiondlnych alebo mensinovych jazykov (European
Charter for Regional or Minority Languages, 1992) a vzniku Eurdpskeho
uradu pre menej pouzivané jazyky (European Bureau for Lesser-Used
Languages /JEBLUL).

I ked jazykové politiky Statov Eurdpskej unie reSpektuju na
zaklade schvalenych legislativnych ustanoveni mensinové jazyky,
vpraxi byva situacia znacne odliSnd. Na jednej strane vnimame
existenciu oficidlnych dokumentov a politik, ktoré podporuju
pouZivanie konkrétneho mensinového, regiondlneho ¢i menej-
pouzivaného jazyka, a na strane druhej ich redlne uplatnenie v praxi.
Castym prikladom je nespokojnost mensiny sreilnym uplatnenim
svojich jazykovych prav (ako tomu napoveda situdcia v irskojazy¢nych
oblastiach Gaeltachtu).

4.4 Ekologicky pristup k jazykom

Je vSeobecne zname, Ze malé jazyky/jazyky malych narodov su
ohrozené dominantnymi jazykmi/velkymi jazykmi/jazykmi velkych
narodov. Enormné pouzivanie (naduzivanie) asilnd preferencia
anglictiny ako prvého cudzieho jazyka v mnohych eurépskych
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krajindich ma za nasledok, Ze kdruhému cudziemu jazyku Studenti
Casto pristupuju l'ahostajne. Teoreticky su si vSetky jazyky rovné,
avSak ani na AUrovni institdcii Eurdpskej unie nedochadza
k rovnocennému pristupu kjazykom malych narodov, ktoré su jej
Clenskymi Statmi. Kdanému faktu prispieva, samozrejme, aj
nedostatok finan¢nych prostriedkov, ktoré by mali zabezpecit vSetky
transla¢né sluzby, preto sa v institicidch Eurépskej tinie uplatnil skor
princip, resp. model pouZivania troch jazykov (anglictiny, francizstiny
a nemciny). ,Vynimkou je Eurdpsky parlament, inStittcia, v ktorej sa
Eurdpska Unia poktsa udrzat dplny jazykovy rezim“ (Poldkova, 2014,
s. 127). 0 dominancii anglictiny v institaciach Eur6pskej tinie, pripadne
v medzinarodnej jazykovej komunikacii vSak ani medzi jej ¢lenskymi
Statmi niet pochyb. Uplatiiuje sa aj tzv. selektivny multilingvizmus,
ktory rovnako uprednostnuje len urcité jazykové kody na tikor jazykov
malych narodov.

Mnohi autori predpovedaju v najblizsich dekadach smrt viac nez
polovici jazykov sveta. Je tu teda riziko a nebezpecenstvo zaniku
hlavne malych, minoritnych, menej pouzivanych ¢&i regionalnych
jazykov a naslednej straty kultirnej rozmanitosti nielen Eurépy. Pocet
pouzivatel'ov jazyka neurcujd ani tak jeho lingvistické vlastnosti, ako
ekonomické a politické faktory (Polakova, 2014). Okrem anglictiny,
ktora uz davno nie je jedinym univerzalnym jazykom, vystupuje do
popredia mandarinska ¢instina, bengdal¢ina, portugalina, ruStina,
arabcCina, nemcina, franctuzstina atd’. Aj osud anglictiny je neisty, ked'ze
existuje nespocetné mnoZstvo jej roznych variantov, ktoré sa
diametralne vzdialili od pévodnej britskej podoby.

Kazda kultara je Specifickd vdaka pouZzivaniu urcitého
jazyka/jazykov. Jazyky tvoria podstatni sucast diverzity sveta.
V stvislosti s ochranou réznych druhov Zivoc¢ichov a rastlin vnimame
i prevaznud cast jazykov a s nimi spojené kultiry ako ohrozené (angl.
endangered languages, at-risk languages), preto sa v sucasnosti Casto
hovori o jazykovej ekoldgii, ktora sa zaobera prave udrzanim jazykovej
diverzity (angl. linguistic diversity). Jazykova ekolégia sa teda
zameriava na rbézne témy - pocnucjazykovou vitalitou akonciac
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vymretim jazyka, smrtou jazyka (angl. language extinction, language
death) (Edwards, 2013).

S ekologickym pristupom k jazykom a s ekolégiou jazyka sa viaze
udrzanie jazyka (angl. language maintenance) nezahfnajice len
zachovanie jazyka ako takého, ale aj zachovanie a ochranu komunity,
ktora jazykom hovori, podporujic tak medzigeneracny prenos (angl.
intergenerational transmission) a pokracovanie Zivota kontinuity.
Starostlivost o jazyk prostrednictvom zabezpecenia medzigeneracného
prenosu predstavuje zaklad pre trvalo udrzatelnd jazykovi komunitu
ajej Specificki kultiru, kultiirnu identitu. Ochrana apodpora jazyka,
resp. kazda jazykova politika sa tymto spésobom musi orientovat nielen
na jednotlivca, ale hlavne na podporu Sirokej komunity, pre ktord je
pouzivanie konkrétneho jazykového kédu typické.

Kultury, rovnako ako jazyk, nie su statické entity. Jazyk sa
neustale vyvija, meni, modifikuje, prispésobuje dobe. V priebehu
celého dejinného vyvoja dochadza kroznym jazykovym posunom
(angl. language shift). Castym prikladom z histérie je zaniknutie
jazykov, ktoré boli povaZované za inferiérne, na zdklade mylnej
domnienky, Ze nimi hovoria menejcenni obyvatelia krajiny.
V sucasnosti sledujeme na jazykovom poli snahy o ,etnické
znovuozivenie jazykov“, ktoré so sebou prinasa aj podporu
mensinovych jazykov akultir asnahy oich revitalizaciu (Satava,
2005). Zastavame nazor, Ze jeden jazyk nedokaZe suplovat celt Skalu
bohatej kultiry ludstva. Je to prave diverzita, ktora ju reflektuje.
Akakol'vek snaha o centralne zavedenie len jedného jazyka by bola
Skodliva pre celé I'udstvo.

So zanikom jazyka zanika i kultira spoloCenstva, ktoré jazykom
hovori. Sthlasime i s ndzorom L. Satavu (2005, s. 1), ktory uvadza, Ze
sti, kdo oznacCuju etnické védomi za atavisticky prezitek, ktery je
potencidlnim zdrojem xenofobie, ausili o pfetrvani feci, kterou jiz
hovofi jen par tisic lidi, za nesmyslné mrhani silami, redukuji lidskou
existenci pouze na jeden aspekt: ryze pragmaticky nahled.” Dany vyrok
obraiiuje existenciu réznych minoritnych, menej pouzivanych
aregionalnych jazykov, ktorych nositelia maji rovnaké naroky na
uplatiiovanie svojich jazykovych akultirnych prav ako nositelia
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majoritného/dominantného jazyka prispievajuc tak k celkovej
diverzite Kkrajiny, pricom jazyk/jazyky povazujeme za elementy
dotvarajice kultirny anarodny kolorit krajiny. Ak je zmierfiovana
pestrost vhodne podporen, I'udia si viac uvedomujui svoje korene,
hrdost’ na regién a kultirnu identitu, ¢im vznikad aj odhodlanie jazyk
akultiru dalej pestovat, odovzdavat zgeneracie na generaciu.
Zuvedeného vyplyva, Ze sucastou interkultirnej identity je aj
starostlivost o jazyk a kulttru, ktort reprezentuje.

Zachovanie jazykov, podobne ako zachovanie roznych
ohrozenych druhov fauny a flory, je ndro¢na uloha. Vzdelavaci sektor
sa stale povaZzuje za jednu zKkluicCovych oblasti, ktora jazykovej
revitalizacii napomaha (Susa, 2016). Avsak pri prehnanom déraze na
detailnt, bezchybnd, presnu akviziciu jazyka na tkor dosiahnutia
spontannosti a otvorenosti (priklad irskeho jazyka) méze vzdelavanie
jazykovt revitalizaciu aj brzdit.

I ked ekologicky pristup kjazykom sa javi ako cesta kich
zachovaniu, vSeobecne ucinné opatrenie, resp. ,ucinny liek”
zabezpecenia jazykovej ochrany a revitalizacie eSte nebol vynajdeny.
Existuje len rad opatreni aodporicani pre prax, ktoré Cerpaju
z predchadzajucich prikladov.

Jednou z délezZitych prerekvizit udrzania vitality jazyka je jeho
oficidllne uznanie v danom S$tate, ktoré modze napomoct zvySeniu
prestiZe jazyka v ramci kultirnej a narodnej identity, no nie vZdy, ako
je to v pripade irskeho jazyka, to plati stopercentne.

Velké amalé jazyky nemusia medzi sebou sutazit vzmysle
absolitneho vitaza, ale naopak, moézu spolu koexistovat. V Irskej
republike dominuja na poli jazykovej revitalizacie snahy o dosiahnutie
spolo¢enského bilingvizmu v ¢asovom horizonte do roku 2030 (20-
Year Strategy for the Irish Language, 2010 - 2030), ktoré by mali
napomoct trvalému udrzaniu, ako uvadza Ustava irskej republiky,
prvého oficidlneho androdného jazyka. V naznacenej situdciisa
spolocensky bilingvizmus, ¢i v sucasnosti uz skor multilingvizmus, aj
v suvislosti s propagaciou ovladania s vynimkou materinského jazyka
eSte minimalne dvoch dalsich jazykov Eurdpskej unie, zda byt
nevyhnutnym cielom nielen obCanov tejto institucie. V kontexte 21.
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storofia povaZujeme znalost nedominantného (malého) jazyka za
vhodny prostriedok kultivovania interkultirnej identity. Vybornou
alternativou, ktord moZe efektivne zabranit jazykovej strate (angl.
language loss), je v ramci zachovania kultirnej a jazykovej diverzity a
kultirneho dedic¢stva udrzovanie oboch jazykov v spolocCnosti, t. j.
dominantného i minoritného.

Pre irsky jazyk by bolo pozitivom, ak by mohol byt pouzivany
ako epijazyk, ktory je jazykom nachadzajicim sa na osi medzi
materinskym a cudzim jazykom (Dolnik, 2014). Pre Slovakov takto
funguje CeStina, ktorej rozumieme bez vacsich problémov, ked'ze ¢esky
a slovensky jazyk oplyvaju zna¢nym rozsahom zhodnych a podobnych
Struktur. Jazykova zhodnost' je vsak jednym z predpokladov na to, aby
jazyk mohol byt pouzivany ako epijazyk, ¢o nemdZeme povedat
o irskom aanglickom jazyku, ktoré patria do dvoch diametralne
odlisnych jazykovych rodin. Pre Slovakov je ovladanie ¢eského jazyka
znatnym benefitom. Takto sa odzrkadl'uje aj vyhodnost epijazykového
vybavenia Slovakov, hlavne tych, ktori maju blizky, resp. pozitivny
vztah kceStine auvedomuju si vyhody prirodzeného ovladanie
uvedeného jazyka. Ide predovsetkym o pochopenie myslienky, Ze so
znalostou cestiny je ich zivot bohatsi. Aj v ramci ekologického pristupu
k jazykom vyzdvihujeme priklady jednotlivcov, ktori preferuju Citanie
originalu pred prekladom, ¢im davaju zelend konkrétnemu jazyku
apodporuju jeho pouZivanie. Uvedomenie si prednosti plynucich z
naznaceného ovladania jazyka, CeStiny ako epijazyka v pripade
Slovakov alebo ako autochténneho firskeho jazyka priiroch, je
nevyhnutné na jeho d’alSie kultivovanie a preZzitie. Su to teda klicové
predpoklady jazykovej revitalizicie a vitality.

Aktivity zamerané na podporovanie pouZitia jazyka v domacom
prostredi povazujeme za klucové, kedZe rodina je zakladnou
jednotkou pri jeho udrZani. V pripade minoritnych, regiondlnych
amenej pouZzivanych jazykov sa finantnd podpora rodin
vychovavajucich svoje deti v konkrétnom minoritnom jazyku javi ako
nevyhnutna pre jeho vitalitu a medzigenera¢ny prenos.

UcCenie sa cudzieho jazyka akultivovanie vlastného,
materinského je jednym z aspektov interkultirnej identity jednotlivca.
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Je to zaroven spoOsob, akym vytaZit ¢o najviac zoboch ciest za
poznanim, ktoré nikdy nekonci; prave naopak, stava sa neoddelitenou
sucastou kreovania vlastnej identity a sebauvedomenia.

4.5 Vyzvy pre minoritné jazyky a ich komunity

Mnohé spolocenstva, ktoré hovoria minoritnym, regionalnym ¢i
menej pouZivanym jazykom celia r6znym vyzvam; o to vacsia by mala
byt sila kultirnej kontinuity atradicie. I malé jazyky chranené
vlastnym Statom, kde je ich status zakotveny v tistave, m6zu zapasit
s postupnym poklesom rodenych hovoriacich. Konkrétnym prikladom
je znovu irsky jazyk. Ani oficidlny status tymto jazykom nezarucuje
silnd rezistenciu voc¢i zrychlujicemu sa jazykovému posunu.
Nespochybnitelnou vyzvou ostdva aj preklenutie medzery medzi
realnym a symbolickym pouzivanim jazyka (Edwards, 2013).

Multilingvalne prostredie je rozhodne S$ancou na jazykovud
revitalizaciu a pretrvanie Specifickej kultiirnej identity vyjadrenej
prave minoritnym jazykom. Ako bolo naznacené, vytvorenie stabilnej
bilingvalnej ¢i multilingvalnej komunity je pre vitalitu akéhokol'vek
jazyka nevyhnutné (O hlfearnain, 2008). Vytvara sa tak priestor na
jeho funkéné uplatnenie, ¢o z neho robi viac neZ len symbolické ¢i
narodnoreprezentativne médium. Jednou z vyziev je prave vytvorenie
takych jazykovych ostrovéekov, resp. sieti, kde by dochadzalo
k efektivneho pouZzivaniu jazyka na kazdodennej tirovni, i ked' okolity
svet beZ vdominantnom jazyku. Vpripade Irskej republiky ide
o prevazne anglofénne oblasti, vktorych sa maji postupom casu
vytvorit pocetnejsie jazykové ostrovy, resp. siete vyuzivajuce aj irsky
jazyk. 20-rocnd stratégia irskeho jazyka (20-Year Strategy for the Irish
Language) si kladie za ciel vytvorit Co najviac oblasti, ktoré by
napomahali celkovej revitalizacii irskeho jazyka, ked'Ze doposial tento
ciel predstavuje jeden znajvacsich zamerov jazykovej politiky
dosiahnutia spolocenského bilingvizmu. Evalvaciu efektivity a uspech
uvadzanych jazykovych ostrovéekov, ktoré su sucastou jazykového
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projektu, je vS8ak moZné urobit aZ po uplynuti ¢asového horizontu
niekol'’kych desiatok rokov.

4.6 Trvala udrzatel'nost jazyka a identity

S vyzvami pre minoritné jazyky suvisf aj ich trvala udrZatel'nost.
Jazyky st nepochybne nosnymi piliermi identity. Ako bolo zmienené
vuvode, jazyky maji pre dand komunitu nielen symbolicky,
narodnoreprezentativny, ale aj psychologicky vyznam. Nespliiajii teda
len prvotni komunika¢na funkciu, ale otvaraju dvere krozvoju
kultdrnej identity jednotlivca.

Na posilitovani kultirnej kontinuity atradicie sa rovnako
spolupodiel'a krajina ako faktor kreovania identity. Ak si hovoriaci
urcitého jazyka uvedomuju jej vyznam, ktory nadobudla ako dedi¢stvo
po predkoch, posilituje sa aj ich vernost k jazyku, ¢o ul'ahc¢uje jazykovi
revitalizaciu. Jazyk, identita, kultira a krajina s vzajomné prepletené.
Hovoriaci istého jazyka tak maji pocit, Ze su chraneni hranicami
krajiny/$tatu/dzemia.

Trvala udrzatel'nost jazyka je ohrozena v pripade, Ze prevaZuje
symbolické pouzivanie jazyka. Ak chceme, aby bol jazyk trvalo
udrzatelny, jeho pouZivanie by mala sprevadzat dprimna snaha,
motivacia avdla pouzivatelov komunikovat tymto jazykom
v kazdodennych situaciach. Inak sa m6zeme pripravit na jeho smrt. Aj
jazyky maju totiz svoju Zivotnost, resp. zivotnu drahu. Jazyk je
neodmyslitelne spojeny so svojimi pouzivatel'mi, preto aj pokles
hovoriacich daného jazyka odzrkadl'uje zmeny v spolo¢nosti.

Trvala udrzatelnost je nedosiahnutelna pri enormnom poklese
rodenych hovoriacich jazyka. Na svete existuje vela prikladov, ked’
s poslednym hovoriacim zanikol aj jazyk. V sdiCasnosti sa mdzeme
stretnit s kultirnym ¢i literarnym oZivenim vymretého jazyka.
Posledna pouZivatelka kornciny zomrela vroku 1777 aposledny
pouzivatel manciny v roku 1974. S rodenymi hovoriacimi tak vymrel aj
jazyk, pricom, ako sme uviedli, zAujem ofi moZe stale pretrvavat, resp.
mozZeme ho ozivit prostrednictvom kultirnych aktivit, ktoré jazyk
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pouzivaju ako nastroj na revitalizaciu kultiry. Zmieniované sa deje aj
v pripade uz zaniknutej korn¢iny a manciny.

V sti¢asnosti je uz len velmi mdalo monolingvalnych jedincov,
ktori by hovorili len jednym minoritnym, regiondlnym ¢i menej
pouzivanym jazykom. V frsku vsetci obyvatelia hovoria po anglicky
a irsky jazyk predstavuje skor pridanti symbolickd hodnotu narodnej a
kultdrnej identity. Avsak este stale existuju ostrovné oblasti a v nich
Zijuci jedinci, ktori uprednostiiuju pouzitie irskeho jazyka pred
anglickym, s ¢im suvisi aj fakt, Ze o tychto l'udi je potrebné sa postarat,
ked'Ze pravo pouzivat vlastny jazyk je jednym zo zakladnych I'udskych
prav.

Ked hovorime o trvalej udrzatelnosti jazyka, je nevyhnutné
sustredit sa na domény napomdhajice jeho posilneniu vo vztahu
sidentitou. Ide o38kolu, domace prostredie a pracovisko, ktoré
vystupuju ako primdarne oblasti zabezpecujice trvalu udrzatelnost
jazyka (Edwards, 2013). Rodicia zohravaju prvotnu tlohu pri jazykovej
revitalizacii nielen pokial’ ide o ohrozeny jazyk. Su to prave oni, kto
dava detom vzor, atym zaklad pre zabezpecenie medzigenera¢ného
prenosu jazyka. Rodicia tak vystupuju ako aktivni obcania, ktori sa
snazia zachovat aodovzdat jazyk dalej, kedZe ho povazuju za
integralnu sucast svojej identity. Vystavuju sa priamej konfrontacii
s dominantnym jazykom a tvorivo sa spolupodielaji na posilneni
kultdrnej kontinuity a tradicie. Prikladom s irskojazy¢né rodiny Zijuce
vramci, ale i mimo Gaeltacht oblasti. V frsku existuju aj granty pre
rodiny (Scéim Labhairt na Gaelige), ktoré vychovavaju svoje deti
v irskom jazyku, ¢iZe maju irskojazy¢ni domacnost.

Trvala udrzatelnost jazyka je teda uzko prepojena s domacim
prostredim, v ktorom jednotlivec vyrasta, arovnako aj sokolim a
postojmi, sktorymi sa prislusnik danej komunity stretava. Ak su
nazory najazyk pozitivne, vytvara sa podnetné prostredie na jeho
kultivovanie a wudrzanie. Miestna komunita tak moZe urychlit
revitalizaciu jazyka, resp. zabrzdit tendencie oslabujtce jazyk. Jednou
z kl'i€ovych tloh komunity, ktorad predstavuje urcitd socidlnu identitu,
je vytvaranie a pestovanie pozitivhych postojov k bilingvalnej ci
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multilingvalnej vychove deti nesicej v sebe toleranciu areSpekt ako
signifikantné hodnoty 21. storocia.

Virsku nemdzeme uvaZzovat o dosiahnuti monolingvizmu
v zmysle ovladania len irskeho jazyka. Jazykovy posun bol pre irsky
jazyk fatilny a dosiahnutie stopercentnej bilingvalnej spolocnosti sa
dnes javi ako nerealne, avsak CiastoCné pribliZenie sa k nej je mozné
v pripade, Ze si to budii obyvatelia frska Zelat. NApomocnou by mohla
byt rana osveta o benefitoch predprimarneho vzdeldvania deti v oboch
jazykoch - irskom aj anglickom, v suvislosti s rozvojom kognitivnych
a jazykovych schopnosti a zru¢nosti dietata. Osveta by sa mohla zacat
vramci nemocnic, ktoré poskytuju prenatalnu starostlivost detom
buducich matiek.

Niekedy su problémy spaté s udrzatelnostou jazyka spojené
sjeho prestiZou ¢ statusom. {rsky jazyk prestal byt pre obyvatelov
jazykom prosperity avyhod. Tieto vlastnosti nadobudla angli¢tina.
Prave postoje k jazyku, ¢i uz pozitivne, alebo negativne, zohravaju
nemalu rolu pri udrzovani zaujmu on.

Jazyk ako jeden zaspektov interkultirnej identity ziskava
podporu v roznych oblastiach spolo¢enského Zivota (v rodinnej,
Skolskej, pracovnej atd’.). Zaujem a entuziazmus jednej rodiny, jedného
ucCitel'a ¢i jedného zamestnanca moéze ovplyvnit celd skupinu, ktora
bude nasledovat tento priklad. Naznacenymspdsobom sa mdzZe
aktivizovat' aj zaujem o jazykovu revitalizaciu v ramci SirSej verejnosti.
Ked isti rodi¢ia urobia definitivnu volbu vychovavat svoje dieta
virskom jazyku, resp. podporovat ho vimerznych a bilingvalnych
programoch je pravdepodobné, Ze d'alsi ich budd nasledovat (angl.
snowball effect). Vuvedenej situacii je dolezité odhodlanie a sila
zavizku $irit’ d’alej dedi¢stvo po predkoch, ktorym je v pripade frska
irsky jazyk. Samozrejme, vSetko sa odvija od slobodného rozhodnutia
jednotlivca.

Dal$im z prikladov, na ktorom pozorujeme silnti vizbu jazyka s
identitou, je uspesna revitalizacia hebrejského jazyka v State Izrael
iniciovand Eliezerom Ben-Yehudom (Edwards, 2013). Aj pri tomto
pocine bola doélezita vol'a jednotlivcov a skupin spolupodielat’ sa na
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revitalizacii hebrejciny a aktivizovani kultdrnej identity

prostrednictvom jazyka ako zadkladného etnosignifikantného atributu.
Pre trvalil udrzatel'nost jazyka je nevyhnutna edukacia v duchu

narodnej uvedomelosti. Na zachovanie vitality jazyka je dolezité:

- ,zdérazriovanie jeho vykonnosti, jeho vyjadrovacieho, komunikacného
a interpretacného potencidlu;

- upozorriovanie na jeho vitalitu ¢i nedostatok vitality v pripade menej
pouZivanych jazykov;

- konkurencieschopnost' a rovnocennost’s inymi jazykmi;

- posilriovanie edukdcie smerovanej v duchu ndrodnej uvedomelosti, aby
si prislusnici ndroda uvedomili od utleho detstva predchddzajice fakty,
ktoré potvrdzuji ich identitu, ndrodné sebauvedomenie a sebavedomie
ako nositel'ov daného jazyka“ (Dolnik et al., 2015, s. 86).

Pokial' nositelia jazyka vnimaji jazyk ako sucast ich kulttry,
identita jazyka sa posiliiuje. Vytvara sa tak kolektivnotvorna sila, jedna
z kohéznych sil, ktora je zakladom kolektivnej identity (solidarnosti).
Identita slovenského jazyka je napriklad determinovana tym, ze
Slovaci vnimaju slovensky jazyk ako vlastny, autochténny, pévodny
jazyk, dodnes plniaci funkciu hlavného komunika¢ného média na
Slovensku. Slovensky jazyk teda na rozdiel od irskeho jazyka tvori
jednu z vnutornych stdrznych sil slovenského naroda. S pouZivanim
slovenského jazyka je spojena vola jeho nositelov hovorit tymto
jazykom, ktory je povazovany za jedinetny, za jazyk osobitého,
suverénneho naroda. Ceské vyrazy v slovencine jej identitu neohrozuji
tak, ako je to v pripade anglicizmov v irskom jazyku, kedZe ircina je
dnes minoritnym jazykom. Slovéci si jazykovy cit pre Cestinu cibria aj
preferovanim citania originalov v ¢estine pred slovenskym prekladom.

Pre zachovanie jazyka a jeho vitality je teda kl'icové povedomie
o moznostiach, ktoré ovladanie autochtéonneho alebo akéhokolvek
iného blizkeho jazyka prinasa. Aj edukacia orientovana tymto smerom
moZe facilitovat proces jazykovej revitalizacie. Ak si pouZivatelia
jazyka nebudd uvedomovat jasné moznosti, ktoré zjeho ovladania
plynd, nebude sa kultivovat ani jazykovy cit, a tym padom ani nedo6jde
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k reprodukcii identity vlastného jazyka. Budovanie jazykového
povedomia povazujeme za jeden zklItdCov zachovania identity
vyjadrenej konkrétnym jazykom. Ak sa jazyk pouZiva, zvySuje sa jeho
zivotaschopnost, dochadza k cibreniu identity jazyka. Jednotlivec si ho
tak osvojuje v permanentnej konfronticii sinymi komunikacnymi
partnermi v optimalne Sirokom okruhu jeho nositel'ov (Dolnik et al.,
2015).

Z predchadzajtcich poznamok vyplyva, Ze jazyk posiliiuje nielen
interkultdrnu identitu jednotlivca, ale aj skupinovu identitu (angl.
group identity). Napomadaha sebauvedomeniu jednotlivca
s prihliadnutim na vlastni kultdru a kultirnu Kontinuitu, histériu,
korene atradicie. V kontexte 21. storoCia sa dostava do popredia
pestovanie poznania viacerych cudzich jazykov a kultir, ktoré otvaraju
nové moznosti vnimania sveta cez pochopenie, toleranciu a respekt
k sebe samému a k inym, ,tym druhym®*.

4.7 Buducnost jazykov

Je tazké odhadnut exaktny pocet jazykov, ktorymi sa vo svete
hovori. Vsucasnosti vSak prevlada nazor, Ze viaceré jazyky sveta
vymieraju aich smrt je neodvratitelna. Jazyk sa neustidle meni
a zmeny, ktoré nan maju vplyv, si nepochybne historickym aspektom,
preto je aj jazykova identita typickd svojou historickou dimenziou.
Vztah jazyka aidentity rovnako podlieha zmenam. Faktom vsak
ostava, Ze jazykova diverzita sa postupne vytraca, podobne ako
niektoré ohrozené druhy zvierat a rastlin, ktoré sa ocitli na ¢ervenom
zozname chranenych druhov. Organizacia UNESCO vytvorila
interaktivny atlas ohrozenych jazykov (Atlas of Endangered
Languages), ktorého stucastou je zoznam jazykov nachadzajtcich sa na
roznych trovniach svojej vitality/zivotnosti/cyklu zivota - od
ohrozenych aZ po vymreté. V anglictine su jazyky podla tohto kritéria
kategorizované ako stabilné (angl. stable), zranitelné (angl.
vulnerable), ohrozené (angl. threatened/endangered). Poslednou
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kategériou na osi Zivotnosti si jazyky vymreté (angl. extinct)
(Anderson, 2012).

Pocet ohrozenych druhov rastlin azvierat, ako aj jazykov je
velkym rizikom pre zachovanie biologickej, jazykovej a kultirnej
diverzity sveta. Ak jedinec nechce, nemusi sa vzdat svojho
materinského, i ked’ minoritného jazyka, ba prave naopak - méze ho
pestovat spolu sjazykom dominantnym, ktory mu poskytuje viac
materidlnych vyhod. Smrt akéhokolvek jazyka nesie so sebou
Sirokospektralne praktické, kultirne, etické ivedecké nasledky.
Stratou pévodného jazyka zanika napriklad etnobotanicka vedomostna
baza komunity, ktorda jazyk pouZiva na pomenovanie konkrétnych
jednotiek orientovanych na terapeutické aliecebné ticely a ktora tak
v pripade smrti jazyka nebude dostupna pre buduice generacie. Vytrati
sa puto spajajuce a determinujuce konkrétnu narodnu ¢i skupinovi
identitu, dojde kstrate poznania foneticko-fonologickych Specifik
daného jazyka. Takto uZz nebude mozné robit jeho vyskum, pretoze
jazyk nebude mat svojich hlavnych aktérov, resp. pouzivatel'ov, ktori
by ho vyuZivali na komunikaciu. Vytrati sa spojenie s minulostou
podmienené jazykom, atym i diStinktivna identita a kultira skupiny
ako v pripade inuitskych jazykov.

Ako sme uZ uviedli, idedlnym rieSenim by mohlo byt dosiahnutie
spoloc¢enského bilingvizmu ¢i skor multilingvizmu, ktory by na rozdiel
od minulych tendencii eliminovat autochténne jazyky a kultiry
vramci politiky imperializmu dominantnych kolonialnych mocnosti,
ako to bolo napriklad s p6vodnym obyvatel'stvom Ameriky a Australie,
reSpektoval vSetKky jazyKy pouZivané v danej spoloc¢nosti.

Nadejou pre minoritné, regionalne i ohrozené jazyky sa stava
narastajuci zaujem ojazykovi revitalizaciu a stupajica tendencia
ochrany a pestovania tychto jazykov spolu sjazykom dominantnym,
ato vzmysle zachovania tradicif a kultiry oboch stran. Nazna¢enym
spésobom sa upeviiuje vzajomnd tolerancia areSpekt vytvarajuc
predpoklady harmonickej koexistencie malych i velkych, ohrozenych a
dominantnych jazykov.
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5 VYUCBA CUDZiCH JAZYKOV A INTERKULTURNA
IDENTITA

5.1 Ciele a metodolégia vyskumu

Vramci vedeckej cCasti monografie sme si stanovili ciel
identifikovat' stav integracie interkultirnych znalosti do vyucbového
procesu vredlnych podmienkach. Vychiddzame zhypotézy, Ze pre
rozvoj interkultirnej identity nie je potrebna len dostato¢na znalost
cudzieho jazyka, ale predovsetkym znalost’ kulttry. V dobe silnejicich
migranych presunov je pre pracovny trh potrebné kreovat
interkultirne orientovanych pracovnikov. Ztohto dévodu by sa
interkultdrne znalosti mali stat’ sucastou osnov vSetkych stupiiov skol.

Ciastkové ciele vedeckej monografie su:

1. Poukdazat na aplikovanie metdédy CLIL v praxi;

2. Charakterizovat moznosti a postupy vyucby interkulturality na
vybranych prikladoch;

3. Definovat’ moZnosti rozvoja interkultirnej identity v Studijnych
programoch Tlmocnictvo a prekladatel'stvo a Cudzie jazyky
a kultary

4. Definovat postavenie interkulturality v akademickom prostredi

5. Poukazat na prepojenie interkulturality a sticasnou globalnou
situaciou

Vyskum bol realizovany kvalitativnymi postupmi s vyuZitim met6dy
analyzy, syntézy akomparacie vrokoch 2014 - 2017. Miestom
vyskumu bola Univerzita Mateja Bela v Banskej Bystrici. Pri realizacii
vyskumu sme uplatnili tzv. ukotvenu teériu (grounded theory, angl.),
ktorej postupy vychadzaju z procesu stanovenia vyskumného okruhu,
zberu dat a ich naslednej analyzy, podobne ako iné vyskumné postupy,
no vramci ukotvenej teérie sa vyskumny problém SirSie rozvija
v ramci kontextov témy a aZ nasledne sa hl'adaji vzajomné prepojenia.
Pre skiimanie prepojenia jazyka, kultiry aidentity povazZujeme za

78



vhodnu teoretickil bazu, ktord sa vyuZiva predovSetkym v USA pri
podobnych typoch vyskumov.

Zrealizovany vyskum povaZujeme za pilotnu S$tudiu s cielom
zmapovania témy vslovenskom priestore. Kazdd téma, ktoru
uvadzame vnasledujicej casti by si vbuddcnosti vyzadovala
samostatny hlbsi a koncep¢ny vyskum.

5.2 Sucasny stav problematiky

Vyucba cudzich jazykov nie je primarne len o zvladnuti jeho
gramatickej stranky signalizujiicom zvladnutie jazyka ako kédu. Clovek
prichddza casto do konfliktu s kultdrou, ktorej charakter nepozna,
nevie, o sa smie acCo nie, nie si mu zname jej hodnoty, vzorce
spravania, zvyky ¢i postoje odliSujice jednu spolocnost od druhe;j.
Sdcastou cudzojazytnej vyucby a vychovy k interkultirnym
komunika¢nym kompetencidm vnimanym ako zakladny kamen
interkultdrnej identity je sprostredkovanie kultiry, ktorej jazyk sa
ucime. Kazda kultira je Specifickd svojim jazykom a kolektivnym
naprogramovanim (Nedeva, 2016). Je zakorenena hlboko v nés. Cast
kultdry je viditelnda, vy¢nieva na povrch ako Spic l'adovca, kym ta
vacSia cast jeho plochy sa ukryva pod vodou a musime sa knej
dopracovat, ¢o je uskutoCnitelné aj prostrednictvom trénovania
interkultirnych komunika¢nych kompetencii.

Kultira utvara nase predstavy, postoje avedie nas v Zivote
urcéitym smerom, ktory moZeme nasledovat, kriticky reflektovat, ale aj
odmietat. Ani jednu kultiru nemdézeme chapat ako jedinu spravnu,
resp. nespravnu. Kazdu kultdru preto vnimame ako ind, odliSnu
v zmysle vlastnych kultirnych vzorcov a kédov.

Jazyk je jednym z faktorov, ktory nam priblizuje kultiru. Ked' sa
ho u¢ime, neabsorbujeme len jeho lingvistickd, ale aj kultdrnu stranku
suvisiacu s konkrétnou skupinou l'udi a izemim. Rozhodnutie pouzivat
aucit sa isty jazyk je dolezitym rozhodnutim, ktoré podporuje
zachovanie jazykovej diverzity sveta a vitalitu daného jazyka.
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Prostrednictvom jazyka vyjadrujeme svoje mysSlienky, postoje,
nazory, ktoré su sucastou nasej osobnej ikolektivnej identity. Jazyk
vyjadruje kultirnu realitu. Jednou zmoZnosti vyjadrenia nasSich
skusenosti je jazyk. PouZitie jazyka teda tiezZ kreuje naSu skusenost.
Poznanie kultirnych Specifik jazykového spolocenstva ul'ahCuje cestu
k dosiahnutiu konsenzu a ispesnému chodu interkultirnej komunikacie.

Na to, aby sme vramci interkultirnych stretov porozumeli
druhej strane, potrebujeme byt obozndmeni s charakteristickymi
narodnymi a kultirnymi c¢rtami jednotlivych ¢lenov. Musime sa
potopit az k samotnému koretiu 'adovca. Formalne aspekty kultury
rozozname velmi rychlo na zaklade UspeSnej akvizicie jazykového
kédu, avsak neformdalne aspekty vyzaduju istd davku sebareflexie,
introspekcie, pozorovania avlastnych skusenosti s interkultirnou
interakciou, ktoré by sme si mali zacat pestovat, resp. stale
zdokonal'ovat uz v skolskom prostredi pocas hodin cudzieho jazyka.
KIicové v tejto oblasti je rozpoznanie aprehodnotenie kultdrnych
stereotypov specifickych pre danu kultaru.

Ako uZ bolo uvedené, rozvoj interkultiirnej identity sa odohrava
aj vramci vyucby cudzieho jazyka, do ktorého vstupuje ucitel a ziak,
ako aj mnozstvo kulturnych stereotypov avzorcov. Vyucba cudzich
jazykov sa podiel'a na formovani individualnej identity jedinca, preto aj
na ziakove Specifické potreby, tizby a hodnoty nenazerame ako na
formy deviacie, kedZe samotna trieda je siborom réznych osobnych,
bikultarnych, multikultirnych, skupinovych a inych identit, ale ako na
dolezité sucasti jeho identity.

V stcasnosti je nutné do cudzojazyctnej vyucby implementovat ¢o
najviac elementov zachytavajucich Specifika vztahu jazyka a identity na
pozadi kultiry. Rozvoj interkultirnej komunikacnej kompetencie
aidentity sa tak stava jednym z hlavnych ciel'ov vyucby. Vyber tém moze
ovplyvnit' formovanie identity Ziaka, ako aj jeho interakciu s ostatnymi
Clenmi v skupine. Ucitelia prave vyberom aktivit robia rozhodnutia, ktoré
mozu facilitovat vytvorenie neformalnych medziludskych vztahov a za
predpokladu, Ze obe strany vykazuju reSpekt atoleranciu vo€i sebe
navzajom adodrziavaju vopred stanovené pravidla hry, nahradzat
tradi¢ny Standardny vztah ucitel’ - Ziak. Naznaceny aspekt je dolezité
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akcentovat aj pri vychove budtcich uéitel'ov cudzich jazykov na vysokych
skolach. S rozvojom interkultirnej identity ziakov sa rozvija aj
profesionalna identita ucitel'a.

Ako uvadza V. Janikova (2016), konstrukt identity by sa mal vo
vyucbe cudzich jazykov intenzivne odrazat vramci interkultirnej
komunikac¢nej kompetencie ako ciel'a cudzojazyc¢nej vyucby, motivacie
vo vztahu kuceniu sa jazykov, konceptu vyucby zameranej na Zziaka
arozvoji individualnej mnohojazy¢nosti. Individudlna mnohojazycnost
suvisi aj snarastom multikultirnych identit v sucasnosti, ktoré su
podmienené globalnou migraciou. S multikultirnou identitou suvisia aj
hybridné identity charakteristické pre etnicky zmieSané skupiny.

Prave pocas cudzojazycnej vyucby moéze dojst krozvoju
interkultirnej identity. Nejde o vzdanie sa vlastnej identity, ale prave
naopak, ide o poznavanie inych jazykov a kultir povaZovanych sa
pridané hodnoty jazykovej akvizicie.

Motivacia ucit sa konkrétny cudzi jazyk spociva aj v dosiahnuti
symbolickych a materidlnych vyhod, ktoré plynti z nadobudania
znalosti iného jazyka. Pri existencii takychto benefitov je pre jedinca
v sucasnej dobe vyhodné do jazyka investovat. Jazyk tak ziskava
prestiz, buduje sa jeho kultirny kapital a socidlna sila. Pre jedinca sa
pri existencii uvedenych pozitiv stdva jazyk a investicia do jeho ucenia
sa atraktivnou moznostou a prilezitostou (aj vyzvou) ako sa
zabezpecit do buducnosti vzmysle vlastného uplatnenia sa na
pracovnom trhu. Existuji vsak aj situacie, ked motivacia chyba.
Nezaujem o ucCenie sa konkrétneho jazyka modze byt spdsobeny
i strachom, predsudkami ¢i odporom voc¢i danému jazyku.

Interkultirna identita podporuje aj rozvoj jazykového
povedomia (angl. language awareness) a kultirneho povedomia (angl.
cultural awareness). Jedinec si uvedomuje vyznam jazyka ajeho
ovladanie pre pochopenie ciel'ovej kultiry. Jazyk neméZeme oddelit od
kultary (kultdrna identita) a socialnych roli (socidlna identita). Jazyk je
systém, ktory nam umoziuje vyjadrenie postojov, emdcii Specifickym
spésobom vlastnym len konkrétnemu jazyku (jazykova identita).

Dnes sa vramci cudzojazycnej vyucby kladie doéraz na
komunika¢ni metédu obohatenu o kultirne aspekty. Akcent je teda
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kladeny na identitu jedinca ako aj identitu réznych kultir a etnik
(Janikova, 2016). Clovek tak ma moZnost’ poznavat sam seba a zarover
aj intenzivne vnimat inakost ako komplementarnu stcast Zivota.

Rozvoj interkultirnej identity teda mozZe zacat v domacom Cci
Skolskom prostredi a pokracuje cely zivot (Reid, 2014). Ovladanie
cudzich jazykov nam pridel'uje nové socialne roly. Znalost cudzich
jazykov reflektujeme v sebavnimani/sebareflexii, pricom spatnu viazbu
dostavame aj od okolia.

KedZe v sticasnej dobe dominuje zvySena migracia a fluktuacia
l'udi, je Ziaduce uvazovat o dopade interkulturality na vlastnu identitu.
Skolské prostredie predstavuje jeden z terénov, kde je takato diskusia
vhodna a mozna. Vedie ziakov ku komplexnejSiemu vnimaniu identity
a pochopeniu jej vzajomného prepojenia s jazykom a kultirou v zmysle
reSpektu a tolerancie voci inakosti. Prave samotné jazyky a ich kultary
(materinsky jazyk i cudzie jazyky, ktoré jedinec poznava pocas vyucby)
tvoria jedine¢né bohatstvo sveta. Jazyk ako spoloCensky fenomén je
preto konStitutivnym prvkom kreovania osobnej, interkultiurnej
a socialnej identity.

Jazyk pouzivame ako kdd. Bilingvalni ¢i multilingvalni jedinci Casto
prepinaju kdédy (angl. code-switching). Plynulé ovladanie dvoch ¢i
viacerych jazykov je pre nich samozrejmé. Druhym pripadom je
vclenovanie lexikalnych jednotiek z jedného jazyka do druhého.
Problematika prepinania kédov a vzajomnej interferencie medzi jazykmi
je nutnou sucastou vyucby buducich profesionalnych pouzivatel'ov
jazyka Ci uz v pedagogickej, kulttirnej alebo translatologickej oblasti.

V suvislosti s vyucbou cudzich jazykov je Ziaduce uvazovat aj nad
terminom interkultirne ucenie. V. Dolinskd a K. Orsagova (2016, s.
349) uvadzaju, Ze ,interkultirne ucenie v uzSom slova zmysle chapeme
ako individualny proces ziskavania znalosti, postojov alebo spravania,
ktoré su spojené s interakciou s odliSnymi kultdrami.“ Prave na
hodinach cudzieho jazyka st Studenti casto prvykrat konfrontovani
surcitym typom odliSnosti prezentovanej prostrednictvom vyucby
redlif, zvykov a tradicii. Nie je to len sticasna doba, ktora si vyZaduje,
aby sa zludi stali viac empatické a medzikultiirne citlivé bytosti.
Medzikultirna, resp. interkultirna citlivost (senzitivita) sa moZze zacat
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kultivovat od raného detstva v rodinach za predpokladu, Ze su takejto
vychove nakloneni aj rodicia.

Interkultdrna citlivost sa méZe vycibrit' eSte ovela viac v ramci
Skolského prostredia. K tomu je vSak potrebné aj druhé ohnivko, ktoré
reprezentud interkultdrne citlivi ucitelia, ostivajici tito schopnost d’alej
intergeneracnou transmisiou. Pestovanie interkultirnej citlivosti ako
zakladného komponentu interkultirnej identity povazujeme za kl'icovy
predpoklad, ktory umoziuje hladky priebeh a uspech interkultirnej
komunikacie. Hodina cudzieho jazyka by mala byt miestom, kde kazdy
jednotlivec méze pochopit’ vyznam reSpektu, tolerancie a dodrziavania
urcitych zasad pri kontakte s inymi kultdrami. Z uvedeného procesu by
vo vyucovani nemala byt vynechana ani jedna osoba. Cim skér sa $tudent
konfrontuje s odliSnymi kultirami a ¢im skoér sa jeho identita na danud
skutocnost adaptuje, tym viac je odolny voci negativnym stereotypom
a predsudkom.

Kultira a komunikacia s dve entity, ktoré si vo vzajomnej
interakcii. Interkultirne ucenie, ktorého vysledkom by mala byt
kultivacia a pestovanie interkultirnej identity, sa d4 vo vyucbe cudzich
jazykov realizovat réznymi spésobmi - prostrednictvom verzatilného
mnozstva autentického materiadlu dostupného na trhu prezentujiceho
kultiru krajiny. Takto Studenti nadobudaju interkultdrnu skisenost uz
pocas vyucby konkrétneho jazyka ktorou je Student okrem gramatiky
konfrontovany aj s kultiirnym koloritom obyvatel'ov Zijicich na danom
uzemi.

Je vSeobecne zname, Ze vyucba jazyka sa nezaobide bez vyucby
kultdry. Rovnaky princip sa uplatiiuje aj v pripade svojej vlastnej
kultiry. Bez poznania seba samych, svojich koreniov a minulosti len
tazko ziskavame kl'i¢ od pochopenia inych kultur. ,Ideélne je spojenie
vyucby jazyka a interkultirnej komunikacie v ramci jedného predmetu
alebo medzipredmetovo“ (Dolinska, Orsagova, 2016, s. 350).
Interdisciplinaritou dochadza k prepdjaniu vedomosti a skusenosti,
ktoré pochadzaji z roéznych odborov. Pre pestovanie ¢i rozvoj
interkultdrnej citlivosti ako aj interkultirnych komunikacnych
kompetencii Studenta je takyto pristup nanajvys pozitivny.
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Medzikultdrnu/interkultirnu citlivost' si cibrime pri strete s inymi
kultirami reprezentujucimi inakost/odliSnost. Pri zohl'adneni Siestich
stupniov rozvoja interkultirnej citlivosti, medzi ktoré zaradujeme
popretie, obranu, minimalizovanie rozdielov, akceptovanie, adaptaciu a
integraciu, vnimame posledné tri stupne ako pozitivne kroky k
nadobudnutiu ~ zdravej medzikultirnej/interkultirnej citlivosti
jednotlivca (Bennet, 2004, in Dolinska,Orsagova, 2016). Prvé tri stadia
povaZujeme za etnocentrické, kym posledné tri za etnorelativistické.

Pri rozvijani interkultirnej citlivosti zohravaju doélezita rolu
emocie, ktoré prezivame pri interkultirnych stretoch, preto ani
uvedena stranka interkultirnej citlivosti nemo6ze byt podhodnotena.
S eméciami Studentov sa da pracovat priamo na hodine konkrétneho
cudzieho jazyka, resp. inych interdisciplindrne orientovanych
predmetov a to na zakladnych, strednych alebo vysokych skolach,
pricom zacat je mozné uz v predprimarnych Skolskych zariadeniach,
kde sa ucitel zapaja do hry s dietatom a pomaha mu budovat’ zaklady
porozumenia jazyka, ¢im zdokonaluje schopnost dietata vyjadrit sa.
Pedagég v predprimarnych zariadeniach musi v takomto skorom veku
dietata pracovat sjehoemoéciami vel'mi citlivo reSpektujic zasady
interkultdrneho pristupu vo vychove a vzdelavani.

Emdcie moZe vyvolavat rézny ucebny material pouzity na danej
hodine, ¢ uz ide o film, ¢lanok v novinach alebo rozhovor s osobou
z inej kultdry, ktoré v nas vyvolaju vznik urcitych emécii. Emoécie sa
totiz vytvaraju na zaklade istého podnetu, stimulu, udalosti, deja,
aktivity, skusenosti atd’. Tie analyzujeme podla réznych $tadii rozvoja
interkultdrnej citlivosti zohl'adnujuc entocentrické alebo
entorelativistické pristupy k vnimaniu inakosti. S uvedenym vnimanim
inakosti sa Student méZe priamo ¢i nepriamo stretnit nielen
v Skolskom prostredi.

Krozvoju interkultirnej citlivosti moZe teda dojst planovane
alebo neplanovane. V nasledujuicej ¢asti monografie sa stistredime na
jej planovany rozvoj. Ten sa moZe uskutocniovat v ramci vyucovacieho
planu ¢i procesu ako sucast aktivujucej, interaktivnej, inovativnej a
reflexivnej metodolégie umoziiujuc sebareflexiu a zazitkové ucenie
(Zelenkova, 2016). Jednou z jeho foriem je aj vystavenie Studentov
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interkultirnym  stretnutiam audalostiam, ktoré cibria ich
interkultirnu citlivost a podielajd sa na rozvoji ich vlastnej
interkulttrnej identity. Studenti sa mézu konfrontovat’ s inou kultirou
prostrednictvom navstevy roznych kultirnych podujati ¢i prednasok
pravidelne sa uskutocnujicich nielen v eduka¢nom systéme a zaZzit
stretnutia s 'ud'mi, ktori reprezentuju danud kulttru.

Prave vd'aka priamemu kontaktu sinou kultirou sa dozvedame
viac aj o Castiach kultiry, ktoré nie st naoko viditel'né, si skor implicitné
ako explicitné a predstavuju  najspodnejSiu  Cast ladovca
reprezentujiiceho kultiru. Student sa tak napriklad na zaklade vlastnej
reflexie z interkultirneho stretnutia méze dozvediet viac o sebe samom,
o vlastnych hodnotach, o tom, kde st jeho korene, a kde na druhej strane
pramenia korene a kultira komunika¢nych partnerov. Priame
interkultirne stretnutia moézu napomdct jednotlivcovi pri pochopeni
minulosti, stotozneni sa s pritomnost'ou a kreovani budicnosti. Jednou z
moznosti zachytenia vSetkych aspektov naznacenej sebareflexie je
vyuzivanie Studentského diara (Zelenkova, 2016) nielen ako sucasti
vyucovacieho procesu. Zmietiovanym spdsobom méZu samotni Studenti
participovat na vlastnom uceni, reflektovat doterajSie vedomosti a
konfrontovat ich so svojou budicnostou, resp. s budicimi ciel'mi.

Pisanie je kreativny proces. Podla naSho nazoru je samotna
kreativita dolezitd aj pri pestovani interkultirnych kompetencii a
identity. Prostrednictvom vlastnej prace na zmiefiovanom Studentskom
diari dochadza kcibreniu vlastnej Kreativity, fantazie, sebareflexie
akriticktho myslenia o to viac, ak je reSpektujuc zasady
komunikativneho pristupu zakoncené spatnou vazbou a konstruktivnou
diskusiou celej triedy. Spatnu vazbu mozu Studenti ziskat’ od spoluziakov
v triede a zaroveti aj od utitel'a (Savelova, 2009). Uvedenym spésobom sa
posuvaju d'alej na ceste ich profesiondlneho a osobnostného rastu, ako to
vystihuje nasledujici vyrok: ,Ak sa ma spolocnost posuvat vo vyvoji
d'alej vzmysle cielov humanistickej pedagogiky, je pravdepodobné, Ze
okrem vedomosti bude nutné rozvijat hodnotiace myslenie a tvorivost.
Vysledkom edukacie ma byt informacne zdatny, samostatny a tvorivy
jedinec shumanistickymi hodnotami“ (Stulrajterova, 2009, s. 46).
Dodavame, Ze takyto jedinec by mal byt zarovenl empaticky, tolerantny,
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¢o najviac objektivny a reSpektujtci cudzie kultury, tradicie, nazory atd.
Skory zaciatok pestovania interkultirnych kompetencii a interkultirnej
identity v predSkolskych zariadeniach by mal byt platformou pre rozvoj
celkovej kultiirnej inteligencie dietata.

Rozvoj interkultirnej citlivosti a interkultiirnych komunikacnych
kompetencii si vyZaduje, ako uZ bolo uvedené, nielen vedomosti
o danej kultare a gramatickej stranke jazyka, ale izvySenu citlivost
voc¢i inakosti a subor osobnych schopnosti, ktoré interkultirnu
citlivost' ¢i empatiu podporuji. Komunikicia sa neodohrava mimo
kultdry, ale v ramci kultiry samotnej, v ramci urcitej kultirnej reality
avzajomnej interakcie. Ak sa chce Student naucit jazyk adekvatne
a byt schopny pouzivat ho v interkultirnej komunikacii, potrebuje
okrem Kklasickych informécii zahfiiajicich krajinovedu ziskat' aj SirSie
vedomosti o vnutornych aspektoch jazyka, teda disponovat
sociolingvistickymi a komunikativno-pragmatickymi poznatkami.

Z daného vyplyva, Ze priblizit Studentom odlisné kultiry nie je
vobec 'ahké a ucitel’ sa musi primerane pripravit na predstavenie kultiry
v¢o najviac explicitnej podobe tak, aby bola hlavne pre Ziakov
zakladnych ¢i strednych $kol jasne uchopitel'na. Kultiru preto nemézeme
integrovat len pod aspekty tykajuce sa krajinovedy, ale musime
Studentov pripravit aj na psychologické aspekty identity kl'i¢ové pre
uspeSny priebeh interkultirneho dialégu, resp. interkultirnej
komunikacie.

Jednou zbariér pestovania interkultirnych kompetencii na
hodinach cudzieho jazyka moéze byt priliSna fixacia ucitela na jeho
gramatickud stranku, €o suvisi s korekciou viet a intonacie, uenim sa
presnych pravidiel a memorovanim slovnej zasoby. Tento pristup
nemoéZeme oznacit ako interkultirny, kedZe sa orientuje len na
formalnu stranku jazyka odtrhnutého od jeho redlneho pouzitia v praxi
s davkou poznania kultirnych Specifik krajiny, ktorej jazyk sa Studenti
uc¢ia. Naznaceny pristup sa zameriava predovsSetkym na pestovanie
kognitivnych schopnosti. Kreovanie interkultirnych kompetencii tym
padom ostava v uzadi.

Vramci edukacie preferujeme druhy spdésob vyucby cudzich
jazykov, ktory stavia na komunikdcii a ich praktickej aplikacii
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v prirodzenych situaciach. Tento pristup ma viac zastancov a reflektuje
spontannejsie met6édy a techniky. Prezentovana cesta v sebe zahfia
pestovanie jazyka v odbornom pisomnom audstnom prejave
(akademické zvladanie jazyka), ale Co je pre nas najmarkantnejsie,
zameriava sa na komunikacnu stranku a pouZzitie jazyka v beznom
kontexte (Farkasova, 2015), teda vsituaciach, ktoré moézu byt
skuto¢ne interkultirne. Ak je cielom pedagbégov pestovat
interkultirne kompetencie svojich Studentov, musia zd6vodu
pochopenia kultary ajej prislusnikov, s ktorymi Studenti prichadzaju
do kontaktu, zobrat do uvahy aj SirSie socidlne aspekty
charakterizujice kultiru (Meskova, 2007). VSetky doterajSie poznatky
treba kriticky prehodnotit anaucit sa identifikovat negativne
stereotypy, etnofaulizmy ¢i predsudky. Ucitel cudzieho jazyka ma
preto nelahky ciel. Okrem klasickych jazykovych kompetencii by mal
svojich Studentov adekvatne pripravit na to, ako viest uspeSny
interkultirny dialég, resp. coho sa vyvarovat a ¢o uprednostnit’.

V stcasnosti je ucCenie sa cudzieho jazyka atraktivne hlavne
pokial' ide o dominantnt angli¢tinu, dnes povaZovanu za linguu francu.
Rodic¢ia deti predSkolského veku vyberaju ako prvy cudzi jazyk,
s ktorym ich dieta pride do kontaktu, prevazne anglictinu, i ked’ vyber
jazyka suvisi aj s ponukou vdanom predskolskom zariadeni ¢i na
zakladnej, alebo strednej Skole). Pravdou vSak ostava, Ze ostatné
cudzie jazyky (francizstina, nemcina, Spaniel€ina, talianc¢ina) za
anglictinou silno zaostavaju. Najdu sa vsak aj rodi¢ia podporujici
multilingvalne vzdelanie svojich deti s moznostou spoznat a ovladat
viaceré cudzie jazyky, nielen anglictinu, ktoré im mo6zu v budicnosti
zabezpecit perspektivne uplatnenie na trhu prace. Rodi¢ia teda
uvazuju strategicky vzmysle dosiahnutia vyhod vyplyvajucich aj z
ucenia sa konkrétneho jazyka. Ak deti pochopia, Ze poznanie jazyka
evokuje aj poznanie kultiry, ulahcia si cestu krozvoju svojich
interkultdrnych kompetencif a rodicia sa pre ne stavaji vzorom.
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5.3 Metdda CLIL

Ak uvazujeme nad tym, ako zamedzit zniZovaniu ziujmu
apodporit motivaciu Studentov ucit sa druhy cudzi jazyk
(francdzstinu, nemcinuy, taliancinu, $paniel¢inu atd’.), jednou z inovacii
by mohla byt metéda CLIL (angl. Content and Language Integrated
Learning), ktora kladie doéraz na komunikacné zrucnosti a obsah,
no predovsSetkym na ,oZivenie jazyka vtriede“ (FarkaSova, 2015).
MoézZeme skonStatovat, Ze pouZzitie metddy CLIL vramci vyucby
cudzieho jazyka sa zda byt prinosné pre samotného Ziaka a rozvoj jeho
osobnosti, kedze CLIL vo svojom zaklade podporuje obsah, poznatky,
komunikaciu, kultiru alebo komunitu (angl. 4Cs - content, cognition,
communication, culture or community). V naznacenej problematike je
kliCovy v poradi treti a Stvrty aspekt, pretoZe integruji rozvoj
komunikac¢nych zru¢nosti, ako aj reflexiu vlastnej a cudzej/inej kultury,
¢im poskytuju zaklady na efektivne osvojovanie si interkultirnych
komunika¢nych kompetencii a kulturnej inteligencie. CLIL je
synonymum pre bilingvalne vyucovanie s rozdielom, Ze sa zameriava aj
na rozvijanie myslienkovych procesov a zdoraznuje kultirny aspekt
cudzojazyc¢nej vyucby.

Pomocou met6dy CLIL sa Ziaci ucia byt aktivni, zaangaZovani do
procesu vyucby, ziskavaju pocit, Ze majui v rukach zaroven pravomoci,
moZnosti ajvyzvy. Ich poznatky zhodin by sa mali pretavit do
realneho Zivota prave vtedy, ked to budu v kazdodennych situdciach
najviac potrebovat. To, ¢o sa naucia prostrednictvom inovativnej
metdédy CLIL, budi moct zuzitkovat v budicej profesii ¢i d’alSom
$tidiu akreovani vlastnej osobnosti. Studenti strednych $kél vo
Svédsku, ktori boli vzdelavani uvedenou metddou, vykazovali ,vacsiu
istotu v pouzivani anglictiny vbeznych komunika¢nych situaciach.
Zvysila sa ich motivacia aziujem o literatiru, interkultirne
a spolocenské otazky“ (Farkasova, 2015, s. 127).

Uspech metédy CLIL zavisi od samotného uéitela a vyberu aktivit,
ktoré zvoli. M. Lis uvadza (2015), Ze medzi zakladné charakterové rysy
dobrého ucitela by mala patrit otvorenost, respektovanie kazdého
Studenta ako individualnej osobnosti/akceptovanie Studentovej
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individuality a empatia/porozumenie Studentovi. Za posledné desatrocia
sa vyucba cudzich jazykov diametralne posunula dopredu, pricom doraz
je zamerany na samotného Ziaka ajeho individualnu osobnost'/identitu
arozvoj predovsetkym komunikacnych kompetencii predpokladajicich
zvladnutie cudzieho jazyka v beZnych situdciach. M. Lis (2015)
prezentuje mnozstvo konkrétnych cviceni atechnik, prostrednictvom
ktorych je moZzné zlepsit komunikativne schopnosti Ziakov (autentickym
materidlom, pouZivanim jazyka mimo triedy v beZnom Zivote, pytanim sa
otizok a zhodnocovani odpovedi ucitelom). Uspe$né dosiahnutie
komunikacnych kompetencii si vyZaduje pozitivny pristup kjazyku,
motivaciu zo strany Studenta, pomoc ucitela adobru atmosféru (Lis,
2015). Ide o vytvorenie prostredia, kde to Zije radostou z dosiahnutych
vedomosti a zru¢nosti na pozadi poznavania cudzich jazykov a kulttr.

Metéda CLIL teda napomaha pri pestovani interkultirnych
komunikac¢nych kompetencii ziakov. U¢i ich poznat, reSpektovat’ a mat
uctu k inym/odliSnym jazykom akultdram, ktoré su zakladom
kultdrnej rozmanitosti sveta. Rozvija myslienkové procesy u ziakov,
posiliiuje kritického ducha, sebareflexiu a celkovy zaujem o kultdru,
ktorej jazyk sa ziaci ucia. Uvedenym sp6sobom moZe oproti priliSnej
fixacii na sucasny konzumerizmus, materidlnu stranku Zzivota a moc
(teda tzv. antihodnoty) ddjst aj kupevneniu kl'icovych hodnét 21.
storocia.

5.4 Vybrané priklady kreovania interkulturality vo vyuc¢ovacom
procese

Interkulturalita sa da praktizovat pomocou roéznych cviceni
a uloh, ktorych inicidtorom je zvacSa pedagdgs. Okrem tvorby didrov
cviCiacich sebareflexiu Studentov sa ako efektivny nastroj javi aj
pouzitie inStitucionalizovanych turistickych webovych stranok
(Klimova, Krejc¢i, 2015), ktoré predstavuju redlie danej krajiny, ¢im
lakaju turistov zvolit si konkrétnu destindciu na dovolenku.

5 Viac informacii o postupoch na vyucbu interkultirnych kompetencii v ramci vyucby jazyka je
dostupnych v dielach svetovych odbornic¢ok Byram, Kramsch ¢i Deardorf.
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Zmienované stranky reprezentujice autenticky materidl poskytuju
obrovsky rezervodr informdacii a poznatkov o krajine v Sirsich
suvislostiach zahfnajic geografické redlie olokalite, gastronémii,
kultire, histoérii, architektire atd.

Uvedené stranky tvoria zaklad kultdrne Specifickych informécii,
ktoré  Studentovi  predstavuji  Kkultiru  vizualnou formou;
fotodokumentacia ¢i vided st dnes uz neodmyslitelnou sucastou
turistickych webovych stranok. Tak sa stava kultira lepSie pochopitel'n3,
zrozumitel'nd a predstavitelna. Preto by ich hlbsia analyza mala tvorit
sucast rozmanitych Studijnych programov na vysokych skolach rézneho
zamerania. Webové texty moézu byt vyuzité Sirokospektralne ako
pomodcka pri kreovani interkultirnych kompetencii vramci réznych
povinnych, povinne volitelnych ¢i vyberovych predmetov Studentov
filologickej, Kkultirnej, ekonomickej alebo politickej profilacie na
zakladnych a strednych Skolach aj univerzitach.

V sucasnosti sa vo vyucbe cudzich jazykov celoplosne uplatiiuje
komunikativny pristup. E. Homolova (2009, s. 21) uvadza, Ze ,ucit
nekomunikativne znamena ucdit neefektivne a nemoderne a je len méalo
ucitelov, ktori by pripustili Ze ucia tradi¢ne.” Komunikativne
vyuCovanie, komunikativny princip ¢i komunikativna metéda je
charakterizovana prostrednictvom komunikativnych kompetencii, pri
pestovani ktorych je rola utitela nezanedbatelna. Uloha uéitela ako
facilitdtora (angl. facilitator) akontroléra (angl. controller) je
nevyhnutna pri rozvoji interkultirnych kompetencii a interkultirnej
identity ziakov. Ucitel teda riadi, ale aj facilituje. Obe pozicie su
vzdjomne komplementarne apri komunikativnom vyucovani sa
nevylucuji. Okrem dvoch uvadzanych funkcii je ucitel aj
organizatorom, Ucastnikom, titorom, hodnotitelom, podnecovatel'om,
zdrojom, vyskumnikom, manaZérom atd. Vsetky tieto roly, ak su
vyuZzité spravne, su pre rozvoj zZiakovej identity kl'icové.

Ked'Ze ucitel’ musi riadit’ vyucovaci proces tak, aby bol efektivny
a aby Studenti obmedzili pripadné vzniknuté chyby pri komunikacii
vdanom jazyku, jeho rolu kontroléra nechapeme negativne. Ako
ovladatel’ musi totiZ chyby spozorovat a snaZit' sa ich svojim konanim
eliminovat. Vnasom kontexte sa S$tudent, mozno budtci diplomat,
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politik, ekoném, ucitel alebo len turista, musi zmysluplne pripravit na
potencidlny interkultirny dialég, ktorého nacvik moéze realizovat uz
priamo na hodine cudzieho jazyka v ramci ré6znych komunikativnych
cviceni.

E. Homolova (2009) potvrdzuje komplementarnost tlohy ucitela
ako facilitatora akontroléra, Kktoré umoziuji vychovavat
autondmnych ziakov. Aj na vysokych skolach sa tieto dve pozicie
navzajom dopliiaji. Vysokoskolsky pedagég musi najprv $tudentov
riadit v zmysle planovanych aktivit, ktorych cielom je precvi¢ovanie
uzitocnych fraz, ididmov, odbornej terminoldgie, a zaroven Studentov
motivuje ucit sa o kulttre, s ktorou dany jazyk stvisi a o mozZnych
uskaliach potencialneho interkultirneho dialégu. Zmiefiované dve roly
uCitela predstavuji vnaznacenom pripade obohacujice prvky
vyuCovacieho procesu na ceste Kk pestovaniu vlastnej interkultirnej
identity Studenta a jeho autonémnosti.

Odbornikov pre prax pripravuju uZz stredoskolski a nasledne
vysokoskolski pedagoégovia. Ucitel ako kontrolér (angl. controller)
moZe stanovit, akym spoésobom dosiahne v¢lenenie interkultdrnych
aspektov do vyucby svojich predmetov. V sticasnosti vyucba realii, na
rozdiel od pristupu v minulosti, zohrava dolezité, resp. nezanedbatel'né
miesto v cudzojazyc¢nej vyucbe a do popredia sa dostava interkultirny
komunikativny pristup uéitel'a. Ziak strednej $koly ¢&i $tudent vysokej
Skoly ma moznost kontrastivne konfrontovat' vlastnt kultdru a vlastné
zazitky s ciel'ovou kultirou, pokial mu to ucitel ako facilitator umozni.

Podla A. Harajovej (2009) interkultirna perspektiva ako
podmienka nadobudnutia interkultirnej komunikativnej kompetencie
umoziuje Studentovi:

- vidiet odliSnost kultir ako prinos a prilezitost na vzajomné
porozumenie a pochopenie;

- pripravit sa na rézne kultdrne situacie vyZadujlice v prvom rade
znalost cielovej kultury, reSpekt, toleranciu, ictu a empatiu;

- eliminovat vlastné pocity neistoty anegativne stereotypy pri
akomkol'vek interkultirnom strete;
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- zvladnut interkultirne stretnutia apripadny konflikt rieSit
konstruktivne a empaticky aj na zaklade osvojenia si adekvatnych
stratégii, ktoré zamedzuju vzniku nedorozumeni v komunikicii.

Takto realizovand vyucba zabezpecuje ziskanie interkultirnej
vzdelanosti (konkrétne vytycenych poznatkov avedomosti) a Casto
byva motivujicim c¢initelom pre ziakov ucit sa dany predmet ¢i cudzi
jazyk. Studenti by teda nemali byt vyu¢ovani v $tyle memorovania ¢o
najvacsieho poctu encyklopedickych vedomosti, ktoré si moézu
kedykolvek a s dneSnou dostupnostou internetovej siete uz aj
kdekol'vek vyhl'adat. Najvacsim prinosom je vyucba cudzieho jazyka
reflektujica cielovd kultdru, pricom na jej zaclenenie do ucebného
planu pouZiva ucitel bohaty autenticky materidl pisomnej ¢i tstnej
povahy (Harajova, 2009), na zaklade ktorého dochadza k interakcii
ziaka s cielovym jazykom a cielovou kultirou. Naznacené sa moze diat
prostrednictvom Kkonkrétnych aktivit vramci rozvoja receptivnych
a produktivnych zrucnosti, ¢i uz ide opracu so slovnou zasobou,
¢itanie a pocuvanie s porozumenim, pisomné ulohy atd".

AK je hodina naplanovana v sulade s interkultirnym pristupom,
vo vSetkych naznacenych aktivitich dochddza k vzajomného
prepojeniu jazyka a kultdry priamo na vyucovacej hodine. Student tak
ma moznost odkryt tajomstva skrytych kultirnych vyznamov, ¢ize sa
dostadva pod povrch l'adovca (vidime z neho len 10%, zvySok je
implicitny), ktory kultira predstavuje. Material nadvazujuci na realny
zivot (obrazky, fotky, mapy, vide3, televizne vysielanie atd’.) podporuje
interkultirne zamerand vyucbu a diskusia po uskutoc¢neni zadanych
aktivit moze stimulovat ziakovu reflexiu preberanej témy. Diskusia
moZe byt zameranid na rbézne aktudlne otdzky tykajlice sa Zivota
Studentov (problémy mladych, budica profesia atd.), resp. otazky,
o ktorych kaZdodenne pocuvaju v médidch (migracna kriza, socidlna
inklizia, nezamestnanost, cudzie kulttry a atd’.).
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5.5 Rozvoj interkultirnej identity ako sucast studijnych odborov
prekladatel'stvo a timoc¢nictvo a cudzie jazyky a kultiry

Rozvijanie interkultirnej identity ainterkultirnej kompetencie
je kldcové pri kreovani buducich absolventov jazykovo-kultirne
orientovanych Studijnych odborov. Takto hotovi kvalitni mladi I'udia
by mali byt pre pracovny trh, a tym aj pre spolo¢nost benefitom.

Ci uZ je to povolanie prekladatela, tlmoé¢nika, uéitela cudzich
jazykov, kultirneho pracovnika, manazéra kultirnej sféry, ktory
pracuje v cudzojazytnom prostredi alebo komunikuje vcudzom
jazyku/jazykoch, jedno maji spolotné - vSetci si v podstate
kultirnymi  mediatormi. Kultirny mediator vystupuje ako
sprostredkovatel’ kultir. V prvom rade sa do popredia dostava jeho
vlastna kulttra, v ktorej bol vychovavany a ktora bola sucastou jeho
socializdcie, a néasledne cielova kultura, sktorou sa vo svojom
profesionalnom Zivote dostava do kontaktu ako tlmoc¢nik, prekladatel,
ucitel, kultirny pracovnik alebo manazér. Na to, aby bol interkultirny
dialég prinosny pre vSetky strany, je nevyhnutné vychovat ¢o najviac
interkultirne kompetentnych jedincov, kvalitnych absolventov
vysokych $kol, ktori disponuju interkultirnymi kompetenciami.

V zmienovanom kontexte je efektivny interkultirny dialég medzi
dvoma ¢i viacerymi kultirami nezanedbatelny. Pod efektivnym
dialogom mame na mysli stret, ktory vedie kvzijomnému
porozumeniu na oboch stranach. Ak sa pochopia l'udia, tak dojde aj k
vzajomnému poznaniu kultur. Takyto interkultirny dialég ma byt
preto cielom kazdej interkultirnej komunikacie ¢i interkultdrnych
stretov. Na potrebu neustaleho vyskumu v oblasti cudzich jazykov a
kultdr, hlavne pokial ide o definovanie internych a externych faktorov
ovplyvnujucich pracu prekladatel'a a tlmoc¢nika, upozornuje M. Djovcos
(2009), podla ktorého sa pri definicii prace tlmoc¢nika zddéraznuju
najma jazykové disproporcie, pricom kultirne determinanty procesu
su Casto opominané.

Rola tlmoc¢nika ¢i prekladatela zahfila predovsetkym jeho
bilingvalne, resp. bikultirne kompetencie a kobom kultiram ma
pristupovat kontrastivne. Vprvom rade si musime uvedomit

93



komplexnost prace tlmoc¢nika a prekladatel'a. Ten musi pri preklade
zohl'adnit' viacero faktorov a hl'adisk, kultirne hl'adisko nevynimajuc.
Pri preklade ide predovsetkym o to, vakom kultirnom prostredi text
vznikol, a z akého kultirneho prostredia autor pochadza. Prekladatel
musi text interpretovat reflexivne, aby dosiahol funk¢nu
ekvivalentnost. Podla M. Djovcosa (2009, s. 147) ,reflexivna
interpretacia  zahfna  analyzu  syntaktickych,  sémantickych
a pragmatickych charakteristik.“ Vramci sebareflexie povaZujeme za
dolezitu aj reflexiu vlastnej acudzej kultiry, sktorou prichadza
prekladatel' prostrednictvom textu do bezprostredného kontaktu.
Takto sa cibri aj jeho interkultirna identita. Preto poznanie vlastnej
a ciel'ovej kultury povazujeme nielen v praci buducich prekladatelov,
tlmoé¢nikov ¢i inych kultdrnych pracovnikov, ktori vstupuji do
kontaktu s cudzimi kultirami, za imperativ.

Vjazykovo zameranych Studijnych odboroch aprogramoch
rovnako nepodcefiujeme ani vyznam vyucby redlii, literatury
a kultdrnych studii. Poznatky ziskané prostrednictvom naznacenych
predmetov, napriklad vramci Studijného odboru prekladatel'stvo
atlmoc¢nictvo a cudzie jazyky a kulttry, tvoria sucast vzdelanostnej,
resp. vedomostnej vybavy kvalitnych absolventov vysokych $kol
schopnych pracovat vroznych nadndrodnych podnikoch, ktoré si
vyzaduju adekvatnu davku kultdirnej inteligencie.

Z daného vyplyva, aké délezité je pristupovat ku kazdému

interkultirnemu stretnutiu zodpovedne a vopred
pripraveny/oboznameny s jeho Specifikami, resp. vybaveny
interkultirnou citlivostou, interkultdrnymi komunikaénymi

kompetenciami a kultdrnou inteligenciou, ktoré moze za predpokladu
pritomnosti interkultirne citlivého ucitela s potencidlom prenasat
tieto pozitivne schopnosti dalej, generovat uz Skola. Pestovanie
interkultdrnej citlivosti a kultirnej inteligencie mdze byt teda vopred
naplanované ako sucast ucebného planu, alebo méZe prebiehat aj
ndhodne v redlnom zivote, ked’ sme konfrontovani s réznym spektrom
odliSnosti.
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5.6 Interkulturalita v akademickom priestore

Akademicky priestor povaZzujeme za prostredie, ktoré ma
jednotlivca stimulovat a motivovat k pestovaniu hodnét veducich
kvzijomnému porozumeniu a reSpektovaniu kultir. Prave
interkulturalita v akademickom priestore ma svoje znacné
opodstatnenie, ked'Ze absolventi vysokych $kol reprezentuju svoju
krajinu, kultiru a narod.

Slovensko sa dnes stava multikultirnym spolo¢enstvom, hoci nie
az do takej miery ako napriklad Francizsko ¢i Vel'ka Britania. Na trhu
prace preto potrebujeme interkultirne vzdelanych jedincov, pricom
tento dopyt mozu efektivne suplovat vysoké skoly. Tie mozZu
k vzdelavaniu pristupovat €o najviac interkultirne, resp. snaziac sa
o interkultdrny pristup vo vyucbe a zakomponovanie interkultirnych
aspektov do vyucby réznych predmetov, pokial im to dovolujd ucebné
osnovy. Uvedené usilia by pri stcasnej podpore interdisciplinarity
(vzajomného prepojenia jednotlivych predmetov) nemali byt
zavaznym problémom. Vysokoskolské vzdelanie je teda jednou
z oblasti, kde je mozZné pestovat a obrusovat uz ziskané interkultirne
kompetencie.

Prave tercidrna oblast vzdeldvania je jednym z potencidlnych
priestorov, kde by sa buduci absolventi mali naucit medziinym aj to,
ako viest uspesny interkultirny dialég, ktory cloveka posiuva z
roviny homo faber (vykonny pracovnik) na rovinu homo spiritualis
(¢lovek duchovny). Clovek duchovny uvaZuje osvojom Zivote,
korenioch, o tom, kam patri a kam smeruje, v SirSich perspektivach;
vazi si pritom druhych/inych/cudzich a preukazuje lI'udom uctu,
reSpekt atoleranciu. Poctiva priprava absolventa vysokej Skoly by
mohla v ramci kvalitnych Studijnych programov takychto jedincov pre
trh prace jednoducho zabezpecit. Podmienkou interkultirne
vybavenych osobnosti je, ako sme uZ zmienili, poznanie vlastnej
kultiry a uvedomenie si miesta, kam patrime, odkial' sme prisli a kam
smerujeme. Uvedenym spo6sobom sa méZeme pozitivne konfrontovat
s inou, cudzou kultdrou, ktort vnimame ako obohacujtici prvok nasej
vlastnej interkultirnej identity.
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Studenti vysokych $kol mdzu svoje uz dosiahnuté interkultiirne
kompetencie  dalej  kultivovat  prostrednictvom  Studijnych
zahrani¢nych mobilit a praktickych stazi, ktoré poskytuje dana vysoka
Skola. Mobility okrem iného zlepsuju a zefektiviiuju aj ich pristup
k stadiu, otvarajui im nové moznosti, horizonty, zabezpecuju nadhl'ad
a ¢iasto¢ne aj pestovanie objektivity. Studenti sa naudia hlbsie vnimat’
svet okolo seba a objavovat nové kultury, ich prieniky a odlisSnosti.

Interkultirny dialég ajeho rozvijanie v akademickom priestore
povazujeme za nevyhnutnd suicast vramci terciarnej sféry edukacie
(Balazova, 2016). Chapeme ho ako nastroj stability a istoty propagujtc
klicové hodnoty 21. storocia. Buduci absolventi vysokych $kol sa
musia poucit’ z chyb minulosti a niest zodpovednost za svoje Ciny, za
pritomnost iza buducnost. Opierajic sa hlavne o duchovné prvky
kultiry ahodnoty, medzi ktoré zarad'ujeme aj vzajomnd doveru,
reSpekt atoleranciu, musia pochopit, akd dolezitd je roznorodost,
diverzita, rozmanitost ¢i harmonicka spoluexistencia. Prave zmienené
atribity vnimame ako zaklad interkultirneho/medzikultirneho
dial6gu a interkultirnej identity.

Jazyk akultiru povazujeme za uUzko prepojené entity, Co je
viditelné v edukacnom procese, najma pokial' ide o vyucby cudzich
jazykov, vyucbu jazykov prostrednictvom ich kultir a kultir
prostrednictvom jazykov. Spolo¢ny eurdpsky referencny ramec pre
vyuCovanie jazykov zarad'uje medzi zrucnosti, ktoré je Ziaduce si
osvojit, aj interkultirnu kompetenciu. V sucasnosti, ked nielen
v Eurépe dochadza k vaznym stretom kultur, eskalcii napatia a vzniku
medzinarodnych konfliktov, je viac neZ kedykol'vek inokedy potrebné
uvedomit si vyznam porozumenia medzi Kkultirami s cielom
zabezpecit mier vo svete ataky interkultirny dialég, ktory je
skutotnym dialégom medzi kultdirami v zmysle tolerancie, reSpektu,
empatie a vzijomnej dovery.

Nové formy roéznorodosti vspolo¢nosti aj v suvislosti
s prichodom prislusnikov inych narodov moézu byt pre hostujicu
spolo¢nost’ pozitivne za predpokladu, Ze aj druha strana reSpektuje
kultirne atribiaty hostujucej, integraciu umoznujicej, empatickej,
otvorenej spolo¢nosti. NaznaCenym spésobom mdbze dojst aj
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k zatraktivneniu daného prostredia, resp. kvytvoreniu nového
interkultirneho prostredia. Prinosom pre spolo¢nost a verejné blaho
moze byt len efektivny interkultirny dialég, ktory zachovava
rovnovahu medzi diverzitou a homogénnostou v spojitosti s heslom
Eurdpskej tinie vediicim k vzajomnej jednote v rozmanitosti.

Rozvijanie interkulturality v akademickom priestore si vyzaduje
plne otvorené prostredie, CiZe pristupnych, zodpovednych a
zanietenych jedincov. ,Schopnost reSpektovat réznorodé a navzijom
zlozito prepojené dejiny, jazyKky a kulttry, ochota posiliiovat vzajomné
porozumenie a spolo¢né hl'adanie pravidiel spoluzitia garantujiceho
mier, stabilitu, prosperitu a solidaritu, sa javia aj ako nevyhnutné
principy zosietovaného a globalizovaného sveta“ (Slusna, 2009, s.
147). Interkulturalita sa vakademickej oblasti realizuje vramci
roznych Studijnych programov =zaloZenych na dopracovavani sa
k jadrovym hodnotadm cudzich kulttr, teda k tym, ktoré nie su viditené
na povrchu, ale ku ktorym sa musime dostat na zaklade vlastnej
skusenosti, resp. ndm ich méze predstavit ucitel ako sprostredkovatel
informdcif o danej kulttre.

Clovek sa neustale u¢i. Aj akademicky priestor podlieha zmenam
a vlastnému redefinovaniu v zmysle novej filozofie. Akademicka oblast
je prostrednictvom vychovy Kkvalitnych absolventov, ktori naucené
hodnoty Siria zodpovedne d'alej, idedlna pre rozvoj interkulturality aj v
realnom zivote. Takito absolventi si schopni motivovat ostatnych, aby
respektovali interkulturny pristup a propagovali osvojené poznatky
ahodnoty, eliminujuc tak prvky kultirnej nenavisti, xenofébie,
rasizmu, Sovinizmu ¢i akéhokol'vek iného extrémizmu.

Aj na zdklade uZz wuvedenych argumentov povazujeme
zodpovedne  pripravenych  vysokoSkolskych  absolventov za
nevyhnutni sacast kreujicej sa tolerantnej, reSpektujucej
a interkultirne zmyslajicej spolocnosti. Mladi l'udia si stratégie
zvladania interkultirneho dialégu moéZu vybudovat priamo na
hodinach réznych povinnych, povinne volitelnych ¢i vyberovych
predmetov. V sicasnosti maju Studenti moZnost zvolit' si ako jadro
svojho stadia interkultirne zamerané predmety v ramci modulového
systému Stadia, ktoré eSte viac posiliiujd ich interkultirne
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kompetencie. Prostrednictvom tychto predmetov sa Studenti ucia
chapat a uvedomovat si svoju vlastnu kultiru, tradicie, actu k dejinam
a svojim predkom, ku kultirnemu dedi¢stvu krajiny.

Pojem interkulturny dialég je dnes pertraktovany viac ako
kedykol'vek predtym. ,Podmienkou efektivneho interkultiirneho dialégu
akomunikicie je tcta voli vSetkym ludskym bytostiam aich
spoloCenstvam vychadzajuc zuznania osobitosti aodliSnosti ich
socidlnych, ekonomickych, moradlnych a  kultirno-vyvojovych
podmienok” (Slusna, 2009, s. 151). V snahe zachovat mier a vyhnut sa
chybdm z minulosti musime aj v akademickom priestore pestovat viac
tolerancie, reSpektu avzajomného porozumenia, ktoré zacinaju od
otvorenia sa jednotlivca jednotlivcovi v zmysle spoluprace. Len tak sa
moéZeme naucit viest obojsmerne obohacujici interpersondlny ¢i
interkultirny dialég. Zmienovanému dialégu mozu pri celkovom
osobnostnom rozvoji jedinca a pestovani jeho kulttirnej a interkultirnej
identity napomadct kultirne aktivity organizované na pdde vysokych Skol.

V budtcich absolventoch preto musime vzbudit ziujem
o hl'adanie ciest reciproc¢nej spoluprace, tolerancie a resSpektu v snahe
vyhnat sa potencidlnym Kkonfliktom, kultirnym Sokom a sporom.
Akademicky priestor by mal byt pédou pre otvorenu diskusiu o tom,
ako zabezpecit trvalé udrzanie mieru vo svete aako predchadzat
vzniku interkultirnych konfliktov.

5.7 Vyzvy pre interkultirnu komunikaciu

Nespochybnitelnd vyzvu pre interkultirnu komunikaciu
predstavuji nové migracné viny zasahujtce nielen eurdpsky kontinent.
Kazdy znis ma svoj ndzor na migrantov a migraciu, ale maloktory
znas sa stretol (hlavne pokial ide oslovensky kontext, kedZe
Slovensko je vacSinou pre migrantov tranzitnou Kkrajinou, ktoru
povaZuju len za prechodné miesto na dlhodobé zotrvanie vo Velkej
Britanii alebo Nemecku) so samotnymi migrantmi, resp. mal s nimi
osobnu skusenost. V naSich mysliach existuju stereotypy, ktoré casto
negativne ovplyviiuju nase nazeranie na migrantov aneraz maju za

98



nasledok, Ze 'udia nimi opovrhujui bez toho, aby sa na situaciu pozreli
objektivne, s odstupom. Takychto 'udi nemé6zeme oznacit ako kultirne
citlivych. Negativne stereotypy sa nezriedka spajaju s obavou roznych
chordb, ktoré mozu migranti priniest, a protisocidlnych Cc¢innosti,
o ktorych pocujeme na kazdom kroku. Avsak aj tito I'udia potrebuju
psychicki podporu a pomoc pri adaptovani sa na novi spolo¢nost
anovy zivot. Eurépania vnimaju ich prichod rézne. Ich pritomnost
nepopieratelne predstavuje nové vyzvy aj voblasti interkultirnej
komunikéacie. Strach je prirodzenou emociou, kedZe prevaznu cast
informAacii o migrantoch a migracnej krize dostdvame vo forme sprav
z médii, nie vZdy predostierajtcich celd pravdu.

Viaceri z migrantov pomahaju celkovej situacii tym, Ze posobia
vtadboroch ako tlmoc¢nici, ¢im ul'ahéuji interkultirny dialog.
UtecCenecké tabory im poskytuju len do¢asny domov a isty ¢as potrva,
kym sa uplne adaptuji. Mame na mysli predovSetkym migrantov, ktori
sa chcua vclenit do nového prostredia, novej hostujucej kultiry; tym
druhym sa to na zaklade silnych politickych ¢i inych presvedceni alebo
vlastnej neochoty a odmietania spolupracovat mozno nikdy nepodari.

Prave z naznaceného dovodu je pre trh prace potrebné vychovat
avyskolit profesionalnych interkultirnych pracovnikov, ktori budu
schopni viest smigrantmi dialég apodielat sa tak na efektivnej
interkultirnej komunikacii s odliSnou Kkultirou. V zmieniovanom
pripade musia interkultirni pracovnici disponovat nielen jazykovymi
znalostami, ale aj znalostami o kulture, sktorou prichadzaju do
kontaktu. Zoberme si napriklad len dodrziavanie zasad multikultirnej
starostlivosti. Pre Zeny moslimky musi byt zabezpeceny tim lekarok -
Zien, nie muzov. Aj takéto pripady nas utvrdzujui v domnienkach, Ze
dnes je viac ako kedykol'vek predtym potrebné venovat sa zadsadam
multikultdrnej/interkultirnej starostlivosti v snahe zabezpecit' hladky
priebeh interkultirnych stretov, ¢i uzZ hovorime o migrantoch, alebo
stretnutiach politikov. Migranti si totiZz musia zvyknut na nové
podmienky Zivota (iné pocasie, Zivotny Styl, naboZenstvo, zvyKky,
tradicie), avSak ak findlnym vysledkom ma byt pokojna a priatel'ska
integracia do vacsinovej, hostujicej spolo¢nosti, musia byt otvoreni
zmenam, ktoré Zivot prinasa.
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5.8 Zaverecna diskusia k problematike

V sticasnej dobe, ako sme sa mohli dozvediet' z predchadzajucich
kapitol, vznikaji aj nové formy osobnej apracovnej existencie
(digitalne nomadstvo), nové pristupy k zZivotu (ekoobliekanie - trvala
udrzatelnost v oblasti mddy, odievania a sluzieb), ktoré vsak pre
rozsah auzku profiliciu monografie zmieniujeme len okrajovo
trendy odrazaju osobné rozhodnutia jednotlivcov pre menej konzumny
sposob zivota (nakupujeme len to, ¢o potrebujeme, ddvame prednost
lokalnej produkcii, eliminujeme pouZzivanie plastovych vreciek ¢i
jednorazovych igelitovych taSiek, separujeme odpad, neplytvame
potravinovymi zdrojmi, redukujeme ndkup nepotrebného oblecenia,
preferujeme slovenské alebo ceské znacky a v neposlednom rade sa
navraciame kstarym tradicidm - Stopkanie, reparovanie oblecenia
atd'.), ¢im sa oZzivuje aj Caro vlastnej kulttry a kultirnej identity.

V3etko sa odvija od uvedomenia si vlastnej zodpovednosti za Zivot
na tejto planéte a od zmeny vnas. NaSe spravanie apostoj kZivotu
moZeme kedykol'vek prehodnotit a stat’ sa tak viac ekologickymi, a tym
iinterkultirne citiacimi jedincami, ktori pochopili zasady nekonecného
retazca, v dneSnom globalizovanom svete charakteristického extrémnym
konzumerizmom, materializmom, casto aj Kkorupciou a kriminalitou,
Slovensko nevynimajuc (Ficov svet, 2017). ,Za vSetko vSak moéZe aj tlak
firiem, reklam a okolia, aby sme neustale konzumovali“ (KoSecka, 2017, s.
26). NavySe sa v sucasnosti prejavuju aj tendencie vel'kych krajin k tzv.
megalomanstvu. Typickym prikladom je Cina, ktorej ciele st orientované
na vystavbu ¢o najvy$sich budov, najrychlejsich vlakov, najvacsich
priehrad a formovanie najsilnejSej ekonomiky (Galan, 2017). Tento
budovatel'sky, developersky trend mézZeme sledovat v réznych Castiach
sveta nezabudajic ani na lokalny kontext (Banska Bystrica). Vyrastaju
nové ekonomicko-administrativne zény, niekol’komiliénové metropoly,
dial'nice, mosty avysokorychlostné trate. Stic¢asny spdsob zivota je na
jednej strane prizna¢ny ndkupnou hortuckou v novovznikajicich
globalnych nakupnych retazcoch a na druhej strane st nezriedkavé
pouli¢né protesty proti planovanej vystavbe, kedZe uvedomeli jedinci
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nastastie stale dokazu ohodnotit' vyznam ekosystémov ¢i historickych a
kultiirnych pamiatok pre budice generacie a nasu existenciu na tejto
Zemi.

Téma udrzatel'nosti sa teda dotyka nielen dobrych interkultirnych
vztahov medzi narodmi aodliSnymi kultdrami, ale aj d’alSich oblasti
spoloc¢enského zivota (mddny, potravinarsky priemysel atd’.). Rovnako je
to aj sudrzatelnostou svetového mieru vramci medzinarodnych
a medzikultirnych vztahov, aj pokial' ide o stabilitu abudici rozvoj
Eurépskej Unie, ktorych existencia je ohrozend roéznymi formami
extrémisticky orientovanych politik (Sofiina vol'ba?, 2017).

Uvedené témy mozu sluzit ako vychodisko pre budice vyskumy,
ktoré dokazu flexibilne reagovat na kultirno-spolocenské zmeny;
kultdra totiz nie je nie¢o nemenné.
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ZAVER

Identita je Specifickd svojim mnohondsobnym, hybridnym,
priepustnym, kontextualizovanym charakterom. Vramci monografie
podciarkujeme  jej dynamiku a flexibilitu, ¢o  odporuje
esencialistickému chapaniu identity v zmysle nemennej a fixnej entity.

Kultura neexistuje oddelene od jazyka ajeho pouZzivatel'ov.
Kultira je reflexivna, formovand aj prostrednictvom pouZivatel'ov
jazyka. Ziadneho pouzivatela jazyka nepovazujeme za Kkultirne
nezaraditel'ného, resp. iplne oprosteného od akejkol'vek kultury. Ludia
su na jednej strane nositelia kultiry ana strane druhej jej
agensmi/vykonavatelmi/aktérmi/tvorcami.

Svoje individudlne a skupinové identity konStruujeme
vinterakcii sinymi. Ako napoveda aj samotné adjektivum v
nomindlnom spojeni interkultirna identita, identity si interakcné.
Prostrednictvom interakcie sa nase identity zviditelfiuju.

Identity sa sice skladaju zo stalych/fixnych/relativne nemennych
elementov, akymi si pohlavie, etnicita, vek, narodny aregionalny
povod, avsak identite dominuju fluidné prvky. Tym, Ze vstupujeme do
interakcif s inymi, stale prehodnocujeme, kreujeme, formujeme vlastnt
identitu, ¢o povaZujeme za prirodzeny benefit plynici z vlastnej
existencie.

Jazyk je spolocensky jav. Viaceré pripady z histérie naznacuju
silné prepojenie jazyka s kultGrou a identitou skupiny. Casté sd
priklady potlacania jazykovej akultirnej identity nedominantnych
narodov ¢i etnickych skupin. Tematika vzajomnej tolerancie a reSpektu
voc¢i odliSnym kultiram ma byt sucastou cudzojazytnej vyucby
facilitujuc interkultirnu komunikéciu a rozvoj interkultirnej identity
jedinca uz od skorého veku dietata. Idedlne je zacat s vychovou
v predskolskom veku dietata v rdmci rodiny a neskor v
predprimarnych zariadeniach.

Vsucasnej dobe je nevyhnutné pestovat avytvarat viac
tolerancie a reSpektu v snahe vyhnuit sa konfliktom medzi kultdrami.
Jazyk vnimame ako faktor s potencialom facilitovat neprijemné strety,
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resp. ich inhibovat. Pri zvoleni konkrétneho jazyka ako
komunika¢ného prostriedku sa priblizujeme k ciel'ovej kultire, ktorej
jazyk aktivne pouZivame.

Jazyk ma silu vyjadrit dusu naroda a jeho kulttru. V 21. storoci je
uloha jazyka pri kreovani narodnej akultirnej identity len tazko
prehliadnutelna. Prostrednictvom jazyka dochadza k vlastnej/osobnej
i skupinovej/ kolektivnej identifikacii. Jazyk je symbolom, znakom,
prejavom socidlnej identity. Znalost' inych kultir aich jazykov moZe
navodzovat priatel'ski atmosféru nevyhnutni pre uspesny chod
interkultdrnych stretnuti avzijomné porozumenie, ktoré je nielen
v sticasnosti klI'icom k hladkému fungovaniu spolo¢nosti.

Problematika medzikultirneho/viackultiirneho/ interkultiirneho
pracovného prostredia uZ dnes nie je nova atrh prace si vyzaduje ¢im
d’alej tym viac interkultirne citlivych jedincov, ktori maju na vysokej
urovni rozvinuté interkultirne komunikacné kompetencie, kultirnu
citlivost a kultirnu inteligenciu. Studijné odbory a programy
filozofického, ekonomického, politického, pravnického a iného zamerania
by mali kaZdy rok produkovat’ ¢o najviac takychto osobnosti. Zmienené
vzdelavanie povaZzujeme za sucCast globalneho vzdelavania, pretoze
prinasa Uucty, toleranciu a reSpekt ako kl'ti¢ové hodnoty 21. storocia. Ma
totiZ schopnost urobit svet lepsim a 'udi interkulttrne citlivejSimi.

S interkultirnou citlivostou suvisi aj dnesna migracna situacia.
Ako uvadza ]. Javorc¢ikova a M. Badinska (2016, s. 100) ,emigréacia je
jav pritomny v takmer kazdej dobe a spolocCnosti, Slovensko
nevynimajuc.“ Ludia migrujd z réznych dévodov, ¢i uz ekonomickych,
politickych, alebo aj kultdrnych. 21. storocie prindsa mnohé vyzvy,
ktoré musime prijat ako sucast tejto doby tak, ako ich boli nuteni
prijat v minulosti naSi predkovia. Stupenl adapticie na tieto zmeny
vSak moézZe byt rozny. [ ked migracna kriza predstavuje jednoznacnu
zataz pre Eurdpsku uniu, difame, Ze naznacenda situdcia sa bude
vyvijat smerom k hlbSej tolerancii, reSpektu a empatii. Preto ma
osvojovanie si interkulturnych komunikacnych kompetencii v ramci
vyucby cudzieho jazyka a kultir pre Zivot v tejto dobe nezanedbatel'ny,
ba az kl'i€ovy vyznam.
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Ako uvadza S. Matusova (2014, s. 131) ,svet, ktory sa po pade
bipolarity stal eSte heterogénnejsi a fragmentarnejsi, nemé6zu udrzat
ariadit vylutne ekonomické zaujmy, apreto musi eurdpske
spoloCenstvo podporit’ aj cielavedomu vychovnd a osvetovd Cinnost
smerujucu k posiliiovaniu l'udskej pospolitosti a sudrznosti.“ Vychova
interkultdrne citlivych jedincov m6Ze napomoct’ Sireniu hodnét, ktoré
maju zaroven integra¢nu funkciu. Opat zdéraziiujeme, Ze dnes viac ako
kedykolvek predtym potrebujeme S$irit osvetu medzi lI'ud'mi
o pestovani interkultirnych kompetencii, ked'Zze nasa spolo¢nost je
ohrozena tizbou po moci, bohatstve ainych materiadlnych statkoch.
Hodnoty konzumerizmu a komfortu v nas podporuji média.

Vo vedeckej monografii sme sa zamerali aj na procesy adaptacie
a integracie, pricom integracia migrantov do Zivota hostujicej krajiny
je vtomto zmysle nevyhnutna, hoci aj migranti musia prejavit
pozitivny postoj k vlastnej integracii do novej prijimajtcej spolo¢nosti.
Povinnosti a prava platia na oboch stranach vztahu, ktory sa vytvara
sucasne s rozvijanim vlastnej interkultirnej identity. Cesta k integracii
je moZna a je benefitom pre obe strany, ak vztah domaceho obyvatela
amigranta bude naplneny kl'icovymi hodnotami 21. storoCia, medzi
ktoré patri uvedeny respekt, tolerancia a empatia,.

Sucasna doba si vyZaduje reagovat flexibilne na nové poZiadavky
aneocakavané vyzvy ¢i zatazové situacie. V naznacenom kontexte
moZe zvySené povedomie o vyzname kultdry, rozvoji interkultdrnych
kompetencii, kulttirnej citlivosti a inteligencii pomoct’ jednotlivcom na
ceste kplnohodnotnému prezitiu vlastného zivota a kultivovaniu
zmienovanych l'udskych hodnot.

Na zaklade prechadzajtcich skdsenosti, vyskumu a niekol'’koroc¢nej
praxe v akademickom priestore usudzujeme, Ze pre zabezpecenie
efektivneho interkultirneho dialégu je nevyhnutné pestovanie
interkultirnych kompetencii Studentov vysokych $§kél, ich budicich
absolventov. Ak tito hotovi mladi I'udia pochopia déleZitost vzajomného
porozumenia, reSpektu a tolerancie ako sucasti interkultirneho dialogu,
moZu byt pre trh prace a spolocnost’ prinosom. Predpokladom je, Ze si
uvedomia vyznam spoluexistencie s prislusnikmi inych narodov a kulttr,
ktoré na nich sucasnd doba kladie. Uvedeny interkultirny prinos
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predpoklada, Ze ,prislusnici jednej kultdry sa nevyvySuji nad inou
kultdrou, Ze sa vzajomne reSpektuji aneurdzaju prislusnikov inych
kultir aani neprekaZaji rozvoju inych kultar” (Slusna, 2009, s. 152).
Poznanie inych kultir nas za predpokladu, Ze obe strany sa riadia
zasadami tolerancie a reSpektu a Ze sa navzajom vnimaji ako rovnocenni
partneri vramci interkultirneho dialégu, predsa vzajomne obohacuje.
Len pri dodrzani naznacenych podmienok ma tato ¢innost zmysel.

Clovek moéZe svoje interkultiirne kompetencie pestovat aj na
zaklade vlastnej participacie tym, Ze sa zapaja do diania v spoloc¢nosti a
aktivne reaguje na jej potreby, nezakryva si oli pred
nespravodlivostou ¢i nedodrziavanim zakladnych l'udskych prav
ahodnét prislusnikov vlastnej alebo inej kultary. ,Sacasny clovek
preferuje aktivnu zazitkovd participaciu na diani prostrednictvom
roznych revitalizacnych projektov komunity. Takato verejna
participacia je osvojitelna kompetencia,” (Slusna, 2014, s. 256) no ak
chce jednotlivec pestovat’ aj svoju interkultirnu identitu, musi rovnako
participovat na aktivitach, ktoré prinasaju interakciu s inou, odliSnou
kultdrou.

Kultira je zaloZena na Cloveku ajeho aktivnej Cinnosti. Nova
kultira moze byt zaujimavym podnetom, stimulom k ziskaniu nového
zazitku ¢i skusenosti. Naznacenym spoésobom si jedinec moze
otestovat, ktoré hodnoty sa v dneSnom turbulentnom svete zdajd byt
trvalo udrZatel'né. Verime, Ze ¢lovek je bytost adaptabilna a flexibilna,
apreto sa do urCitej miery dokaze prispésobit zmenam, Kktoré
prinasaju politické a ekonomické udalosti ¢i technologicky vyvoj.
Prostrednictvom svojej participacie na vlastnej alebo cudzej kultire
prechadzaju obe strany procesom prisposobovania aintegracie. Ak
vSetko prebieha vyhovujuco, vytvaraji sa zaklady na koexistenciu a
vzajomné kultirne obohatenie. Vzmienenych pripadoch dochadza
k ispesnému vyuzivaniu interkultirnych kompetencii pre dobro celej
spoloc¢nosti. Socidlna interakcia je preto prinosom pre obe strany.

Z daného vyplyva, Ze ak chct l'udia nieCo dokazat, resp. nieCo
zaviest do praxe, musia spolupracovat. Aj uspeSné osvojenie si
interkultirnych kompetencii vyzaduje ¢as, motivaciu, ochotu a volu.
Rovnako je nezanedbatelné aj vytvorenie urcitych socidlnych
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a kultirnych navykov participacie na kultire/ kultdrach. Kultirne
aktivity a dobrovolnd ucast na ich organizovani mézZe pomdct pri
budovani novych interkultirnych vztahov a obohatit' nas Zivot o rézne
poznatky. V uvedenom pripade je vSak Ziaduce pestovat aj vedomie
zodpovednosti za svoj vlastny Zivot a svoje vlastné aktivity. Musime
prevziat zodpovednost za komunitu, v ktorej Zijeme, a byt otvoreni
novym kultiram, ktoré do istéhopriestoru vstupujd; to, pochopitelne,
iba za predpokladu, Ze vstupuju s bazdlnymi hodnotami, akymi st
tolerancia, respekt a vzajomna tcta. Podl'a Z. Slusnej (2014, s. 260) je
»cielom pokracujiceho rozvoja (a rovnako aj rozvoja interkulturality
vo vztahoch) zdrava, tolerantnd akreativna spolocnost.” KedZe
Eur6opska unia je prostredim pre mier, solidaritu ademokraciu,
zvySena pozornost by sa mala venovat aj dialégu medzi navzijom
odlisnymi kultiirami ¢i spolo¢enstvami v duchu kultirneho pluralizmu.

Nakoniec vyjadrujeme potrebu stanovit detailnejSie kritérid na
hodnotenie interkultiirnych kompetencii na hodinach cudzieho jazyka.
Interkultiirne kompetencie, ako aj kultdrnu inteligenciu, si moze
pestovat kazdy clovek. Kultirna inteligencia moZe facilitovat
interkultirny dialég aviest ho do uspesného konca; usmernuje
socidlne vztahy, prejavuje sa vempatii, tolerancii a ohladuplnosti.
Moéze sa uplatnit pri vytvarani pozitivnej atmosféry, pri rieSeni
interkultirnych konfliktov, problémov, v socidlnych interakciach
avcelkovej komunikacii. Adekvatna kultirna inteligencia nam
umozinuje prisposobit svoje spravanie interkultirnemu prostrediu.
Tvorivé aktivity zamerané na jej cibrenie pripravuju Studentov na zivot
vdne$snom multikultirnom svete. Kultirna inteligencia nabada
Cloveka kplneniu uloh acielov zameranych na blaho spolo¢nosti
prostrednictvom aktivneho pristupu. Rozvoj tohto druhu inteligencie
a kompetencii je prinosny nielen pre Studenta, ale aj samotného
ucitel'a. Pri ucitel'skom povolani je nevyhnutné, aby aj oni mali
primdrny zaujem na zdokonalovani interkultirnej kompetencie,
identity a kultirnej inteligencie svojich ziakov, aby videli hodnoty,
ktoré takyto proces prindsa zhladiska formovania autonémnych,
emotivnych, empatickych a interkultirne citlivych jedincov, naSej
budtcej genericie.
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Nova generacia mladych I'udi tak méZe profitovat z dosiahnutia
interkultarnych kompetencii, ktoré nezahfniaju len znalost cudzich
jazykov, ale aj kultir. Do popredia sa vramci podpory kultirnej
a jazykovej rozmanitosti a ekologického pristupu kjazykom v snahe
vyhnut sa nastrahdm jazykového, ekonomického ¢i politického
imperializmu v stcasnosti dostava aj zaujem ojazyky susedov,
susednych Statov. V tychto suvislostiach je potrebné viest
celoeurépsku diskusiu, na zdklade ktorej je moZné ndajst adekvatne
rieSenie problémov, akymi st nedodrziavanie rovnocennosti jazykov v
Eurdépskej unii, osud ohrozenych jazykov ¢i aktivne revitalizatné
politiky s cielom osved¢enymi postupmi oZivit ohrozené jazyky.

V procese pripravy monografie sme dospeli k nazoru, Ze identita
a subjektivny pohl'ad obyvatel'stva na svoju prislusnost ostavaju stale
silnymi kvalifikdtormi existencie naroda astatu na podklade
existujuicej kolektivnej identity, ktora vytvara pocit spolundlezitosti,
resp. sudrZnosti. Existencia Statov je tak aj vsucCasnosti stale
opodstatnena a okrem toho, Ze S$tat svojim obyvatelom poskytuje
hlavné politické statky (bezpecnost, slobodu, poriadok, spravodlivost
a blahobyt; Husarova, 2014), mal by sa postarat’ aj o Sirenie spolo¢nych
globalnych hodnoét na ceste k vzajomnému porozumeniu medzi $tatmi
a narodmi.

Obojstranné priatel'ské l'udské kontakty tvoria potencial na
rozvoj interkultirnych kompetencii a interkulturality v réznych
sférach spolocenského Zivota. NasSou snahou ako pedagdégov ma byt
podpora konStruktivnych vztahov medzi réznymi kultdrami,
krajinami. Ide prave o vizie aaktivity mladych l'udi, ktoré maju
schopnost’ ovplyvnit celkové dianie vo svete, udrziavat relacie krajin,
iniciovat mierové stretnutia, zamedzit konfliktom a rozvijat' vzajomny
respekt, toleranciu a uctu. V naznacenom kontexte pripisujeme velky
vyznam kultivacii a propagacii interkulturality, interkultdrnych
kompetencii, interkultirnej citlivosti a kultdrnej inteligencie.
Priatel'ské vztahy medzi krajinami sa mézu podpisat nielen pod rozvoj
mobilit voblasti vzdelavania, ale aj pod dalSiu spolupracu
v ekonomickom, hospodarskom, politickom ¢i kultirnom priestore.
Vytvaraju sa nové projekty scielom inovovat Studijné odbory a
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programy reflektujice potreby sucasnej doby zamerané na zlepSenie
prostredia, v ktorom Zijeme. Vznika tak prilezitost zamysliet sa nad
budicnostou l'udstva a tym, ¢o zanechdme pre budice generacie -
mozZe to byt mier alebo rozvrat hodnot a tradicii.

Vedecka monografia vznikla na ziklade niekolkorocnej praxe
voblasti vyucby avyskumu cudzich jazykov akultdr. Verime, Ze
poslizi nielen mladym l'udom, budicim absolventom univerzit, na
zorientovanie sa v spletitom vztahu taZzko uchopitel'nych, a mozno
prave preto zaujimavych entit - jazyka, kulttry a identity. Vyjadrujeme
presvedcCenie, Ze monografia bude Studentov motivovat’ pestovat’ ich
interkultirne kompetencie, cibrit’ interkultirnu identitu a v réznych
sférach osobného a profesijného Zivota robit interkulturalite osvetu
v snahe vytvorit most medzi jednotlivymi krajinami a kultdrami.
Zastavame nazor, Ze hlavne stcasna doba kladie zloZité naroky na
absolventov vysokych $kdl, ktori musia tspesne zvladnut viac skusok
a vypracovat viac naro¢nych uloh ako to bolo v minulosti, a zaroven sa
pohybovat vo svete, ktory prinaSa nové existenc¢né vyzvy. Migracna
situdcia, strety kultir v 21. storo¢i, nevyvaZené nardbanie s mocou
aovplyviliovanie verejnej mienky médiami ako globalizacné
podmienky vedi k vysSSim psychickym narokom a poziadavkam
kladenym na mladych l'udi aj v oblasti vzdelania.

Za niekol'ko poslednych desatroci doSlo vo svete kzasadnym
zmenam, ktoré 'udstvo nenechavaji 'ahostajnym. Preto je nevyhnutné
sa na dianie pozerat objektivne a s otvorenou mysl'ou vnimat’ situaciu
predovsetkym v nasom bezprostrednom okoli. Uvedena cesta
predpokladd redefinovanie vyznamu jazyka, kultiry a identity
v kontexte globalizacie. Novy pohlad sucasne vyzaduje posilnenie
kIi¢ovych hodnot (reSpektu, tolerancie a vzajomnej tcty) na efektivny
chod vzajomnych interpersondlnych ¢i interkultirnych vztahov.
»Sloboda stotoZnenia sa s kultirnymi a jazykovymi komunitami podl'a
vlastného vyberu azdroveinn reSpektovanie odlisSnosti inych kultar
podporuju vytvaranie nadnarodnych sieti akultirnu vymenu*
(Chomova, 2014, s. 59). Délezité je podporovat interkultirne vztahy
v komplexnom meradle, avSak rovnako vyznamné je aj zachovanie
vlastnej kultirnej rozmanitosti a kultirnej identity.

108



O tom, Ze interkultirne strety mézu byt aj pozitivne, svedcia
mnohé priklady jednotlivcov, ktori odisli za pracou do odlisnych katov
sveta (napriklad odchod zo Slovenska do Azie) adokazali sa
profesionalne aj osobne presadit. Podmienkou vsak bola akceptacia
pravidiel, tradicii aZivota v hostitel'skej krajine. Urobit kariéru na
druhom Kkonci sveta nie je 'ahké, no pri vSetkom pomaha vytrvalost
a pevna vola.

Migranti méZu mat pocit, Ze do danej krajiny nebudd nikdy
patrit, ale Ucta, reSpekt a tolerancia preukazovana cudzej/odlisnej
kulture, v ktorej si chce migrant vytvorit domov, pomaha na ceste
Gispe$nej adapticie aintegracie do vacsinovej spolo¢nosti. Clovek si
musi prejst cez rozne administrativne tkony a osvojit si znalost
réznych spolocenskych systémov (iny systém zdravotnictva,
vzdelavania, iny jazyk, kultdra, zvyky, tradicie atd'-).

Situdacia je Casto tazka aj pre obyvatel'ov hostitel'skej krajiny, a to
hlavne v pripade, Ze s krajinou, z ktorej migrant prichadza, nemaju este
predchadzajicu skusenost, apreto sa dialég moze stat dialogom
stereotypov a predsudkov pdsobiacich inhibi¢ne na celd interkultirnu
komunikaciu. Clovek teda musi chciet sa presadit aukazat, Ze to
dokaze poctivou pracou, vedomostami a vlastnym usilim,
predovSetkym, ak v danej krajine nema nikoho z rodiny, znamych ¢i
priatel'ov. [ v tejto situacii vSak pomaha ochota aktivne spolupracovat,
participovat na lokdlnom Zivote, zaclenit sa do spolocnosti aspon
v pracovnej sfére asnazit sa na zaklade pracovnych vysledkov
preukazat, Ze migrant o zivot v danej krajine stoji. Usilovnd praca
a otvorenost mozu pozitivne vplyvat na okolie, ktoré tak prislusnika
inej kultury prijme, a tym sa odstrania aj mnohé interkultirne bariéry,
neraz vznikajuce pri prvych kontaktoch.

Na zaver pripominame hlavné ciele Organizacie spojenych
narodov (in Profantova, 2014), z ktorych zhladiska tematického
zamerania aktualnej monografie kl'i¢ovo vyberame nasledujtce body:

- udrZovat mier na celom svete;
- rozvijat priatel'ské vztahy medzi narodmi;
- povzbudzovat reSpekt voci pravam a sloboddm druhych.
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Verime, Ze ¢im viac interkulturality bude sucastou naSich
interpersonalnych a interkultirnych vztahov, tym viac tolerancie,
reSpektu a vzajomnej dcty k odliSnostiam ovladne svet. Na to je vSak
potrebny l'udsky kapital, ktory tieto hodnoty uvedie do praxe v co
najvacSej moznej miere. Na ich implementaciu, podporu a osvetu vSak
nikdy nie je neskoro.

Mladych lI'udi by sme mali povzbudzovat, aby sa zaujimali
o histériu a poznanie vlastného naroda, aby mali otvorené oci pred
extrémizmom akéhokol'vek druhu, aby si ako vzdelani l'udia davali
pozor na negativne stereotypy a predsudky a aby vedeli vyjavujtce sa
veci jasne pomenovat.

Histdria sa ¢asto opakuje a ak chceme ist' v rozvoji nasej identity
dopredu, musime sa znej poucit. Iba v pripade, Ze si uvedomime
vlastné chyby, moézeme ist d’alej. Treba si vSak vSimat hrozby, ktoré
sucasnost’ prindsa; aj média nds mozu negativne ovplyvnit. Vsetko, ¢o
sa deje, je o l'ud'och a o ich pristupe, o poskytovani pomoci a otvarani
sa inym, odliSnym kultiram. Na to, aby sa aj Slovensko stalo
otvorenym S$tadtom, sa potrebujeme viac stretavat’ s odliSnostou, ktora
sa skor ¢i neskor dostavi v podobe inych, doposial’ vzdialenych kultar.
Dolezité je, aby sme sa neutiekali kextrémistickym rieSeniam Cci
krokom, ale naopak, aby sme situdciu rieSili KkonsStruktivne,
snadhladom. Otvorenie sa odliSnosti je na kazdom znas azacat
moZeme od samého seba.
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